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MERLIN Properties

Carta del

Vicepresidente y
Consejero Delegado

Ismael Clemente

Estimados accionistas,

En un contexto aun condicionado por las
consecuencias derivadas de la pandemia, el
ejercicio 2021 nos ha permitido demostrar
nuestra fortaleza como compania, basada
en nuestra apuesta por la rentabilidad a
largo plazo y en situar la sostenibilidad en
el centro de nuestras decisiones. MERLIN
ha cerrado el ejercicio con nimero solidos
gracias a la excelente calidad de sus activos
y sus profesionales.

Me satisface presentarles la Memoria

de Sostenibilidad 2021 (en adelante, la
“Memoria”) de MERLIN Properties Socimi,
S.A. (en adelante, “MERLIN”, “MERLIN
Properties” o la “Compania”) en la que
recogemos toda la informacion relevante
para nuestros grupos de interés en materia
medioambiental, social y de gobierno
corporativo del ejercicio 2021 y damos a
conocer nuestros principales planes a futuro.

Nuestro desempeno en sostenibilidad en
2021 ha estado marcado por dos hitos
principales. En primer lugar, la creacion

de la Comisidn de Sostenibilidad, Etica e
Innovacion dependiente del Consejo de
Administracion, cuya mision principal es

la promocion de practicas de negocio
responsable y sostenible integrando
aspectos ESG, el fomento de la innovacion
y de la digitalizacion y el seguimiento

del cumplimiento del Cédigo Etico de la
Companfiia. Asimismo, hemos aprobado
nuestra Politica de Sostenibilidad centrada
en tres pilares que marcan nuestra hoja de
ruta en la materia: gestion activa del



cambio climatico, bienestar de los usuarios
de nuestros activos y generacion de
impactos positivos en las ciudades en las
que operamos.

En materia de cambio climatico, merece

la pena destacar nuestros esfuerzos en
contribuir a la descarbonizacion de las
ciudades en linea con las estrategias
europeas vy el Acuerdo de Paris. Asi,
durante 2021 hemos estado trabajando

en nuestro camino a neto cero en el

que Nnos comprometemos a realizar un
considerable esfuerzo de descarbonizacion
de nuestra cartera de activos para
alcanzar la neutralidad de carbono antes
de 2030, alineados con los Objetivos
Basados en la Ciencia (SBTi) y plenamente
comprometidos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones
Unidas. Como primer paso, en 2021 hemos
realizado un calculo completo de nuestra
huella de carbono, incluyendo todas las
emisiones relevantes de nuestra cadena de
valor, entendiendo que la colaboracion de
nuestros inquilinos y proveedores serd clave
para lograr nuestro ambicioso objetivo.

Durante 2021 hemos continuado
mejorando el desempefo ambiental y
energético de nuestros activos gracias a la
implementacion de diferentes medidas de
eficiencia energética y de nuestra apuesta
por la energia renovable, a través de la
instalacion de paneles fotovoltaicos en el
marco del Proyecto Sun. Las certificaciones
de construccidon sostenible referentes en el
mercado, LEED y BREEAM, siguen teniendo
un papel protagonista en el desarrollo y
operacion sostenible de nuestros activos.
Son ya seis afos desde que lanzamos
nuestro ambicioso plan de certificacion
LEED y BREEAM y este afo hemos logrado
tener certificados el 91% de nuestros
activos. Asimismo, en certificaciones de
calidad referidas al medioambiente, las

ISO 14001y 50001, MERLIN cuenta con 1,3
millones de metros cuadrados certificados,
lo que representa el 81% de la cartera
susceptible de certificacion.

En relacion con el segundo pilar de
nuestra Politica de Sostenibilidad, el
bienestar de nuestros usuarios y grupos
de interés, hemos seguido invirtiendo
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en mejorar la calidad del dia a dia de
nuestros usuarios, cuidando la calidad del
aire interior, luminica y de conectividad
asi como ofreciendo diferentes servicios
complementarios al usuario siendo
MERLIN HUB nuestra iniciativa mas
representativa. También favorecemos

una movilidad sostenible a nuestros
activos y trabajamos para asegurar que
sean accesibles para todos los usuarios.
Por ello, entre otras acciones, hemos
continuado instalando puntos de recarga
de vehiculos eléctricos y extendiendo los
activos certificados en AIlS, la certificacion
referente en materia de accesibilidad, que
ya alcanza a 61 activos de la cartera.

En MERLIN continuamos a la vanguardia
de las tendencias del sector ofreciendo
soluciones innovadoras a los modelos

de trabajo hibrido a través de nuestros
espacios flexibles LOOM, con una gama
de productos integral, sin parangodn

en el mercado, donde el cliente puede
consumir la oficina en formato de metros
por afos, puestos por meses o, incluso,
puestos por horas, pudiendo disefar una
solucion completamente a medida de las
necesidades de los usuarios. Seguimos,
ademas, trabajando en integrar las
iniciativas y soluciones mas innovadoras
en nuestros activos que maximicen la
experiencia del usuario. Es de destacar, en
este sentido, los proyectos enfocados a la
sensorizacion de los activos para conocer
en tiempo real el uso de nuestros activos
y poder predecir, a través del “cerebro” de
los edificios, los llamados BMS, el mejor
mantenimiento o condiciones de clima

vy luz en beneficio del bienestar de
nuestros inquilinos.

El tercer pilar de nuestra Politica de
Sostenibilidad pivota sobre el impacto
qgue generamos en el entorno de nuestros
activos, tanto desde una perspectiva
medioambiental como social e, incluso,
estética. Asi, en 2021, hemos medido
nuestra contribucidén a la sociedad, tras
unirnos al London Benchmarking Group
(LBG) en Espana, a través del modelo
LBG. Nuestra contribucién asciende a €
720.030 a través de diferentes iniciativas,
especialmente en el dmbito del bienestar
social y la educacion.



Jardin de Torre Chamartin | Madrid
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En el dmbito del gobierno corporativo
hemos continuado trabajando para estar
alineados con las mejores practicas

del mercado en buen gobierno vy ética
empresarial en todos nuestros ambitos

de actuacion. En consecuencia, tras una
revision de nuestro Sistema de Gobierno
Corporativo, la Compafia ha aprobado

una nueva Politica de comunicacion de
informacion financiera, no financiera y
corporativa que fortalece la transparencia
con nuestros grupos de interés. Ademas,

la Compania ha actualizado la Politica
contra la corrupcion, el soborno vy el fraude
para imponer una actuacion preventiva y
proactiva en la lucha contra la corrupcion, el
soborno vy el fraude en todos los ambitos de
nuestra actividad empresarial.

Los esfuerzos realizados por la Compania

y la efectividad de las medidas puestas en
marcha se ven reflejados en los diferentes
indices de referencia en materia de
sostenibilidad en los que participa MERLIN,
habiendo mejorado en todos ellos nuestra
puntuacion respecto a 2020. Merece la pena
destacar la entrada de MERLIN Properties
en el prestigioso indice DJSI Europe.

Todo ello no seria posible sin el equipo
humano de MERLIN, su implicacion y
compromiso. Nuestros profesionales
constituyen nuestro principal activo y han
conseguido gue nuestro desempefno en
materia de ESG vaya acompanado de un
desempefo econdmico mejor al esperado
al inicio del ejercicio, con unos resultados
solidos en todas las métricas financieras

y operativas clave, que han supuesto un
crecimiento del valor por accion del 23% vy
un retorno total para el accionista del 7,1%.
Me gustaria acabar agradeciendo al equipo
humano de MERLIN su labor, esfuerzo y
profesionalidad que permiten continuar
posicionando a MERLIN Properties como
una compahia de referencia en el sector por
su profesionalidad, transparencia, rigor y
compromiso con la sostenibilidad.



Huerto urbano Via Norte | Madrid
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TRAS 7 ANOS INTENSOS DE ACTIVIDAD, MERLIN PROPERTIES SE HA
POSICIONADO COMO LA SOCIMI LiDER EN ESPANA Y ENTRE LOS 10 MAYORES
REITS DE EUROPA. CENTRADA EN LA ADQUISICION Y GESTION DE ACTIVOS
EN EL MERCADO DE OFICINAS, RETAIL Y LOGISTICO, MERLIN DISPONE DE
UNA CARTERA DIVERSIFICADA, CONSOLIDADA Y DE ALTA CALIDAD EN

UBICACIONES CLAVE DE ESPANA Y PORTUGAL.

Desempeiio en 2021
Principales magnitudes

En su compromiso con la transparencia y la rendicion de cuentas frente a sus grupos de interés,
a través de la presente memoria MERLIN continua reportando informacion sobre su desempefio

en sostenibilidad en sus tres vertientes: econdmica, social y ambiental ®.

Tras el impacto financiero de la pandemia, este ejercicio ha brindado la oportunidad a
MERLIN de demostrar su fortaleza como compania. A lo largo de 2021 las métricas financieras
y operativas clave de MERLIN han comenzado su senda de recuperacion, logrando un
crecimiento interanual en todas ellas. Ejemplo de ello la ocupacion (94,5% +21 pbs vs 2020),
las rentas LfL (+0,2% vs 2020) vy la generacion de flujo de caja (273 millones de euros de FFO,

+4,1% vs 2020).

Desempeno econémico

FFO

EPRA NTA

273 M€

(+4,1% vs 2020)

7.567 M€

(+4,2% vs 2020)

RATIO ENDEUDAMIENTO

Desempeiio social

39,2 %

(-0,7 p.p. vs 2020)

EMPLEADOS

VALOR DISTRIBUIDO A |
LOS GRUPOS DE INTERES®

239

(+8,6% vs 2020)

529,3 M€

(+38,6% vs 2020)

SATISFACCION CLIENTE®

3,40 de 4

@ Puede ampliar informacion sobre la metodologia utilizada en la elaboracion de la presente Memoria de Sostenibilidad

en el capitulo 9 “Sobre la Memoria”.

@ Dentro de este concepto se incluye el pago de salarios, pagos a proveedores, pagos a gobiernos, inversiones
en comunidades y gastos operativos. Corresponde al indicador 201-1 incluido en los Estandares GRI.
© Grado de satisfaccion en oficinas multi-inquilino, oficinas mono-inquilino y centros comerciales.



MERLIN Properties

Desempeiio ambiental

Entrada en
Dow Jones
Sustainability
Index

o

CONSUMO ENERGETICO
EN ACTIVOS LIKE FOR LIKE
GESTIONADOS®

CON CERTIFICACION
DE CONSTRUCCION
SOSTENIBLE®

INTENSIDAD DE EMISIONES
ALCANCES 1Y 2 LOCATION-
BASED DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO EN
ACTIVOS LIKE-FOR-LIKE
GESTIONADOS®

151 ACTIVOS

(+2,0% vs 2020)

0,014t CO_eq/m?

(-2,4% vs 2020 v

CONSUMO DE AGUA EN
ACTIVOS LIKE FOR LIKE
GESTIONADOS®

RESIDUOS GENERADOS
EN ACTIVOS
LIKE FOR LIKE®

280.140 GJ

(+6,7% vs 2020) A

419.534m?

(+17,7% vs 2020)

4.513t

(+11,0% vs 2020)

Cartera de

MERLIN Properties

MERLIN cuenta con una cartera diversificada formada por mas de 3 millones de m? de
superficie en operacidon especialmente en el mercado de oficinas, activos logisticos, centros

comerciales y Net leases®.

Cartera Global

VALOR BRUTO DE
LOS ACTIVOS (GAV)

EPRA NTA

13.041 M€

(+1,8% vs 2020)

7.263 M€

(+2,8% vs 2020)

N N
PERIODO MEDIO
RENTA BRUTA DE ARRENDAMIENTO
505 M€ 5,4 anos
(+0,4% vs 2020) 2 (0% vs 2020) _

SUPERFICIE BRUTA
ALQUILABLE (SBA)

3,38 Mdem?

(+2,2% vs 2020)

/]\
TASA DE OCUPACION
94,5 %
(+0,8% p.p. 2020) N

@ Entre las certificaciones de construccion sostenible se consideran LEED y BREEAM. No se incluyen los activos certificados

de Barcelona-Zal Port.

@ La denominacién de Like for like agrupa a aquellos activos que han permanecido en funcionamiento dentro de la cartera
de MERLIN en los ultimos 3 anos (desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2021) sin variaciones relevantes.

& El'1 de abril de 2022 BBVA comunicd a Merlin que va a ejercer su derecho de compra de Tree, transaccion que sera
previsiblemente cerrada durante el mes de junio de 2022.

10



Principales lineas de negocio
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Acceso principal Puerta de las Naciones | Madrid

OFICINAS

A2 Cabanillas Park | A

LOGISTICA

6.416 M€ GcAv

123 ACTIVOS

1.326 M de M? sBA

241 M€ RENTAS BRUTAS®

1.324 M€ cav

52 ACTIVOS

1.368 m de m? sBA
65 M€ RENTAS BRUTAS®

WIP
195 M€ Gav
7 PROYECTOS

722 mdem?
SBA

34M€
RENTAS BRUTAS®

ZAL PORT
(48,5%)
52 ACTIVOS

736 M de m?
SBA

63M€
GRI®

Plaza central Centro Comercial Saler | Valencia

CENTROS COMERCIALES

2.200 M€ cav

14 ACTIVOS

462 m de m? SBA

114 M€ RENTAS BRUTAS®

TRES AGUAS (50%)
TACTIVO

Sucursal BBVA | Madrid

NET LEASES®

68 mdem?
SBA

8M€
RENTAS BRUTAS®

1.775 M€ cav

663 ACTIVOS
287 M de Mm? SBA
79 M€ RENTAS BRUTAS®

™ Rentas brutas basadas en las rentas pasantes.

2 El'1 de abril de 2022 BBVA comunico a Merlin que va a ejercer su derecho de compra de Tree, transaccion

que sera previsiblemente cerrada durante el mes de junio de 2022.

n



Terraza Torre Chamartin | Madrid



LA ESTRATEGIA DE MERLIN TIENE
COMO PRINCIPAL OBJETIVO
GENERAR RETORNO SOSTENIBLE

AL ACCIONISTA A TRAVES DE LA
ADQUISICION, GESTION ENFOCADA
Y ROTACION SELECTIVA DE ACTIVOS
INMOBILIARIOS PATRIMONIALES
PRINCIPALMENTE EN ESPANA Y,

EN MENOR MEDIDA, PORTUGAL, A
LA PAR QUE AVANZAR EN NUESTRO
COMPROMISO CON LA SOCIEDAD Y

EL ENTORNO EN EL QUE OPERAMOS

Central Office | Lisboa
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Para ello, tomando como base las mejores
practicas del sector, la Compaiiia actua
en 3 ambitos clave:

1.

Gestion interna de las carteras:

La Compafia apuesta por la internalizacion
de la gestion de sus inmuebles por un
equipo de primer nivel con una dilatada
experiencia en el sector inmobiliario. De este
modo, se maximiza la eficiencia operativa

vy rentabilidad de cada activo en todas las
fases de su ciclo de vida.

2.

Rentabilidad a través del
reposicionamiento de activos:
MERLIN se enfoca en alcanzar el maximo
potencial de cada activo a través de su
reposicionamiento, maximizando el valor de
su cartera y generando un mayor retorno
para el accionista.

3.

La sostenibilidad, clave en los
activos: MERLIN continua aspirando a

los mas altos niveles de sostenibilidad vy
eficiencia en su cartera. Para ello, integra la
sostenibilidad en todo el ciclo de vida de los
activos y respalda este compromiso a traves
de la obtencidén de certificaciones en este
ambito.

13
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Una estrategia precisa
gue se inspira en las
mejores practicas

de los REIT’s

CENTROS
OFICINAS COMERCIALES
(o) (o)

50% 15%
Espacios “prime” Urbanos o
Madrid, Barcelona dominantes a
y Lisboa escala nacional

Core &

Core Plus Espaiia

& Portugal

1.

4‘ .7

2.
Estructura
de capital
“Grado
inversion”

5.

Mejores
practicas de
gobierno
corporativo

)

Uno de Politica de

los REIT’s mas dividendos

eficientes en 80% del

costes del mundo AFFO
LOGIiSTICA NET LEASES®"

0, (o)

20% 15%
Huella nacional Flujo de caja triple
Soluciones integrales neto Multiplicador
para operadores 3PL de la inflacién

M EI'T de abril de 2022 BBVA comunicd a Merlin que va a ejercer su derecho de compra de Tree, transaccion que sera
previsiblemente cerrada durante el mes de junio de 2022.

14
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La hoja de ruta de MERLIN
en materia de sostenibilidad

Desde sus inicios, MERLIN comprendio la necesidad de avanzar en la integracion de la
sostenibilidad en su toma de decisiones vy sus actividades. Para refrendar y dar credibilidad a su
compromiso, este proceso se ha sustentado en la obtencidon de validaciones externas, que han
demostrado la realidad de la integracion de la sostenibilidad social y ambiental en la compafia

y Sus activos.

38% — 45% — 61%—

% certificado®

2016

LLanzamiento de

los programas de
certificacion con LEED
y BREEAM.

Marineda obtiene
el certificado de
accesibilidad DIGA.

75% — 80% —

2019

Suministro de
electricidad renovable
en el 84% de los
activos de oficinas
multiinquilino.

Lanzamiento del
programa de puntos de
recarga de vehiculos
eléctricos.

Financiacion sostenible
con un vinculo ESG de
€ 1.600 M.

2017

* Primera certificacion
LEED Platino obtenida
en una nave logistica
en Espana.

* Mas de 83.000 m?
certificados bajo la
certificacion ISO
50001.

2020

* Suministro de
electricidad renovable
en el 100% de los
activos.

» Fase | del Proyecto PV
en implementacion.

» Scoring sostenible:
GRESB y CDP.

* Certificados COVID-19
de AENOR.

2018

* Obtencion de la
primera certificacién
LEED v4 en San
Fernando I.

* Lanzamiento del
Plan Fotolvoltaico
(Proyecto Sun).

+90%

2021

* Creacion de la
Comision de
Sostenibilidad.

* Adhesion a los ODS.

* Primer programa de
financiacion del BEI
bajo la taxonomia
verde de la UE.

« MERLIN seleccionado
para el Dow Jones
Sustainability Index.

El aflo 2021 ha sido un afo clave en materia de sostenibilidad. La Compafia ha tomado
conciencia de los avances realizados, ha ordenado sus prioridades y ha dado nombre a
sus pilares en materia de sostenibilidad, lo que se ha traducido en varios hitos clave y a la
formalizacion y comunicacion de dos elementos esenciales, que serdn los que marguen su
camino en los proximos anos: Politica de Sostenibilidad y Camino a Neto Cero®.

M % del GAV del portfolio certicado con LEED o BREEAM.
@ Puede encontrar mas informacion sobre el Camino a Neto Cero de MERLIN en el capitulo 8. “Gestion del cambio climatico

y eficiencia operacional”.

15
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Politica de Sostenibilidad

Los avances realizados en estos aflos en materia de sostenibilidad, asi como el nuevo contexto
en el gue MERLIN desarrolla sus actividades, han puesto de manifiesto la necesidad de revisar
los compromisos adquiridos por la Compania en sus inicios, de forma que le permitan continuar
impulsando de forma decidida las cuestiones sociales y ambientales.

En 2021 MERLIN ha llevado a cabo este ejercicio de revision, que ha tenido como resultado la
aprobacion de su nueva Politica de Sostenibilidad, centrada en los tres pilares que marcan la
hoja de ruta de la Compafia en la materia:

Gestion Bienestar de Impactos
activa del los usuarios positivos en
cambio climatico de los activos las ciudades

Jardin LOOM Tapices | Madrid

16
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OBJETIVOS PRINCIPALES INICIATIVAS

» Desarrollar y operar * Instalacion de equipos,
activos sostenibles @ sistemas, y dispositivos
eficientes
* Minimizar la huella
de carbono de toda 03 * Instalaciones fotovoltaicas
la cadena de valor @ propias en los activos de la

compafia (Proyecto Sun)

* Definicion del camino
@ a Neto Cero de MERLIN
Properties

OBJETIVOS PRINCIPALES INICIATIVAS
* Maximizar ,  * Priorizacion de la calidad
la experiencia -\Q/— del aire, iluminacién y la
de los usuarios accesibilidad
* Crear espacios  Creacion de MERLIN HUB
de calidad para @mﬁ%”" para los usuarios de
sus ocupantes parques empresariales
» Contibuir a la * Instalacién de puntos
movilidad sostenible de recarga en todos los

edificios de oficinas vy
centros comerciales

OBJETIVOS PRINCIPALES INICIATIVAS

* Reducir el consumo » Gestion de los activos

de recursos @‘D bajo la maxima eficiencia
operacional (energia,
* Mejorar las ciudades materiales y residuos, agua)

en las que operamos
* Creacion de Renazca
 Fomentar la cohesién para reactivar, integrar y
y la inclusidn a través transformar el entorno
de nuestros activos
* Plan RSC de MERLIN
Properties que impulsa la
contribucion corporativa

PRINCIPIOS DE ACTUACION

* Gobierno Responsable - Comportamiento Etico
* Transparencia con los grupos « Validaciéon Externa
de interés Independiente

17
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MERLIN PROPERTIES REFUERZA SU POSICION EN EL MERCADO INMOBILIARIO
ESPANOL, DEMOSTRANDO LA FORTALEZA DE LA COMPANIA Y LA
EFECTIVIDAD DE LAS MEDIDAS PUESTAS EN MARCHA PARA MINIMIZAR

EL IMPACTO DE LA PANDEMIA, CON UNOS RESULTADOS FINANCIEROS Y

OPERATIVOS POR ENCIMA DE LAS EXPECTATIVAS.

4.1 INTRODUCCION

Durante 2021 MERLIN se ha ido recuperando progresivamente con unos resultados mejores a
los esperados en las métricas financieras y operativas clave. De este modo, a cierre del afo el
valor bruto de los activos de la SOCIMI se situaba en 13.041 millones de euros (+1,8% vs 2020).
Asimismo, las rentas l/ike-for-like (+0,2% vs. 2020) vy el beneficio operativo por accion (FFO)
continlan su tendencia ascendente alcanzando los 58 céntimos por accion (+4,1% vs. 2020) vy
fortaleciendo la posicion de liquidez de la Compania.

MERLIN continla reforzando su posicion en el mercado espafol y europeo, con una cartera
diversificada que apuesta por la integracion de soluciones diferenciales y que aporten valor
afadido a los usuarios de sus activos con la sostenibilidad vy la innovacion como dos de sus
pilares fundamentales.

Cumplimiento de los Planes de Creacién de Valor

Durante 2021 MERLIN ha realizado importantes progresos en sus planes de creacion de valor
de sus carteras. En el marco del Plan Landmark | (oficinas), la Compafia ha concluido los
reposicionamientos de Castellana 85 y Monumental y ha continuado con el reposicionamiento
de Plaza Ruiz Picasso cuya entrega estd prevista para finales de 2023. Asimismo, la Compania
ha finalizado el Plan Flagship (centros comerciales) con la entrega de Saler y Porto Pi. Por
Ultimo, ha avanzado también en su Plan Best Il y Best Il de su cartera logistica.

2019 2020 2021 2022 y siguientes

Pl e Torre Chamartin * Marqgués ¢ Castellana 85 e Plaza
o e

Laandmark | (Fase II) de Pombal « Monumental Ruiz Picasso
(en curso) e Torre Glories ¢ Diagonal 605

(Fase II)

« Larios * Saler

Plan e Arturo Soria e Porto Pi
Flagship * X-Madrid

* Tres Aguas

Plan * A4-Pinto Il B . éa2r—kC|aEaniHas . ég;flawgam\las e A2-Cabanillas Park | J
Best Il e A2-Cabanillas Il ’ * A2-Cabanillas Park Il
(en curso) . Ad-Sesefia ¢ A2-San Fernando Il A2-Azuqueca I « A2-Azuqueca Ill

. \/alencia e Zaragoza Plaza Il e Lisboa Park * Lisboa Park (2021/-)
Eleasnt 1l Ribarroja 2021/ e Madrid-S. Fernando llI
(en curso) * Sevilla ZAL WIP « Valencia- Bétera

(2019/2021)

19



MERLIN Properties

Emisidon de bonos corporativos

En mayo 2021, MERLIN anuncio la emision de bonos ordinarios no subordinados en el euromercado
por un importe nominal total de 500 millones de euros. Los Bonos han sido emitidos con
vencimiento a 9 afos, a un precio de emision del 99,196% del valor nominal, con un cupon anual
del 1,375%, siendo la emision de bonos con menor coste realizada por MERLIN. Gracias a esta
operacion, MERLIN afianza su situacion financiera a través de su gestion de deuda.

Rotacién de activos no estratégicos

MERLIN formalizd un acuerdo con Realty Income en 2021 para la venta de una cartera de 30
supermercados por un valor de 110 millones de euros, representando la mayor operacion de este
tipo de activos en Espafa en 2021. La cartera de supermercados alquilada a Caprabo y ubicada
en Cataluna cuenta con 55.388 m? de superficie bruta alquilable. Ademas, a lo largo de 2021,

la Compania ha vendido otros activos no estratégicos como 4 naves y 1 edificio de oficinas. El
importe total de desinversiones en 2021 ha sido de 230 millones de euros con una prima media
del 5,4% sobre el valor de tasaccion.

Entrada en el segmento de centros de datos

En 2021, MERLIN se ha aliado con Edged Energy, filial de Endeavour dedicada a la
infraestructura digital net zero, para el desarrollo de una nueva tipologia de activo motivada
por el aumento exponencial en la demanda de centros de datos, aprovechando ademas

el posicionamiento de la Peninsula lbérica como futuro centro de datos base de Europa
continental v Africa. MERLIN serd propietario de los activos que se construyan vy éstos seran
explotados a través de una asociacion con Edged Energy, quien aportard su experiencia en
este dmbito para ofrecer la tecnologia mas innovadora junto con una ventaja competitiva en
términos de sostenibilidad, a través de centros “Triple Neto cero”.

Alianza con el BEI para mejorar la eficiencia del portfolio

MERLIN ha obtenido un préstamo verde de 45,2 millones de euros del Banco Europeo de
Inversiones para acelerar su estrategia de sostenibilidad y mejorar la eficiencia de sus activos de
Espafa y Portugal a través de mejoras en fachadas, aislamientos, equipos de climatizaciéon vy los
sistemas de ventilacion vy la instalacion de luminarias LED y paneles solares para autoconsumo.

MERLIN ha entrado en el segmento
de centro de datos
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4.2 OFICINAS

MERLIN consolida un afno méas su posicion de liderazgo en el mercado de oficinas, mejorando
unos resultados que ya eran positivos en indicadores clave, tanto financieros como operativos,
como refleja el release spread de la cartera y la tasa de ocupacion, la cual bate la previsidon dada
al mercado del 90%.

GAV ACTIVOS SBA

6.416 M€ 123 1.326 mdem?

RENTAS BRUTAS TASA DE OCUPACION RELEASE SPREAD

241 M€ 90,1 % +4,3 %

Jardin 22@ | Barcelona
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HITOS
EN 2021

* Avance del Plan Landmark |

- Durante el primer semestre de 2021
se termino Castellana 85, situado en
la zona Prime CBD de Madrid. Cuenta
con 16.474 m? alquilables y alberga la
sede central de Accenture, Elecnor
y Teka.

- Al inicio de 2021 se reposiciono el
activo de Monumental localizado en
la zona Prime CBD de Lisboa con una
superficie bruta alquilable de 25.358
m?. Cuenta con la sede central del
Banco Portugués de Inversion (BPI).

« Ampliacion y adecuacién de nuevos
espacios LOOM

- En 2021 LOOM ha ampliado su red
con la apertura de LOOM Atica con
1.300 m?.

- También durante 2021 se han ampliado
nuevas plantas en el activo de Torre
Chamartin en Madrid y Torre Glories
en Barcelona.

* Lanzamiento del Anteproyecto
de Renazca
En el marco del proyecto Renazca,
durante 2021 se ha lanzado un
concurso de ldeas internacional para la
seleccion del proyecto mas adecuado,
que conto con la participacion de
mas de 30 estudios de primer nivel y
mas de 6 premios Pritzker. El equipo
compuesto por Diller Scofidio y Renfro,
Gustafson Bowman y Porter y B720
Fermin Vazguez Arquitectos ha sido el
seleccionado para la transformacion del
centro financiero de Azca.

Inicio del programa MERLIN Art

Con el objeto de impulsar el arte
local, MERLIN ha lanzado el programa
MERLIN Art, a través del cual en

los proximos anos se dotaran
determinados activos significativos
de oficinas de la Compania con piezas
Unicas realizadas ad-hoc por artistas
emergentes, con el fin de dotar de
visibilidad a su obra y contribuir asi a
incrementar su notoriedad.
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OBJETIVOS
FUTUROS

Conclusién del Plan Landmark |
Durante 2022 MERLIN continuara con
el ultimo reposicionamiento incluido
en el Plan Landmark I, el activo de
Plaza Ruiz Picasso, cuya finalizacion se
prevé en 2023. La reforma integral de
Plaza Pablo Ruiz Picasso destaca por la
integracion en el proceso constructivo
de medidas con bajo impacto en
emisiones de CO,, tanto a nivel de
carbono embebido como operacional.
El proyecto incluye ademas la
rehabilitacion de los espacios publicos
colindantes con el activo.

Ampliaciéon y adecuacion de nuevos

espacios LOOM

- MERLIN seguira apostando por la
ampliacion de su red de espacios
flexibles LOOM enfocados al trabajo
hibrido, ampliando su presencia en
las principales ciudades espanolas.

- Se prevén para 2022 las aperturas de
los espacios LOOM Ferreteria 22@
(217 puestos) y Plaza de Catalufa
9 (250 puestos), ambos situados
en Barcelona, y Castellana 85 (196
puestos).

- Ademas, para el proximo aflo estan
previstas las ampliaciones
de Castellana 93 (70 puestos),
Atica (147 puestos) y Torre Glories
(87 puestos).
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Aparcamiento bicicletas en LOOM Tapices | Madrid
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4.3 ACTIVOS LOGISTICOS

MERLIN es la primera SOCIMI en el mercado logistico de toda la Peninsula. La elevada calidad
del portfolio y la radpida respuesta de la compania a las nuevas necesidades de los clientes,

han permitido obtener un buen release spread del 4% y un crecimiento en rentas comparables
del 1,6%.

GAV ACTIVOS SBA

1.324 M€ 52 1.368 mdem?

RENTAS BRUTAS TASA DE OCUPACION RELEASE SPREAD

65 M€ 971 % +4,0 %

A2 Cabanillas Park | F
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HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS

* Avance en el segmento de
centros de datos
Durante los proximos anos esta
previsto el despliegue de la Fase |
del Plan de Infraestructuras Digitales
(Mega), con una potencia de 7O0MW.

* Importantes progresos de los

Planes Best Il & 11

- En el marco del Plan Best Il,
durante 2021 la Compahia ha
entregado Azuqgueca Il a Carrefour
con 98.757m?. Esta nave es la
primera en Europa en obtener la
certificacion LEED Platino. Asimismo,
se ha entregado a 4PX la nave A-2
Cabanillas Park | G construida con

« Continuacién de los Planes
Best Il v Best il
- En relacion con el Plan Best I, se

unos altos estandares de calidad vy
sostenibilidad, que ha obtenido la
certificacion LEED Plata.

Respecto al Plan Best Ill, en 2021 se
han entregado Sevilla ZAL, alquilado
a Airbus, UPS, Amazon, XPO
Logistics vy Servicios Empresariales
Ader; y Lisboa Park con las
companias de logistica y transporte
Rangel, Olicargo y DB Schenker
como inquilinos.

preve la entrega en 2022 de los
activos de A2-Cabanillas Park Il Ay
A-2 Cabanillas Park | H-J. Ademas,
continuan como reserva de suelo
los activos correspondientes a A2-
Cabanillas Park Il 'y A2- Azugueca lll.

- En el marco del Plan Best Il esta

planeada la entrega de Sevilla ZAL
WIP y continuan como reserva de
suelo las siguientes fases de Lisboa
Park, asi como A2-San Fernando Il y
Valencia.

» Entrada en el segmento de centros
de datos » Desarrollo de soluciones logisticas
- En 2021 MERLIN se ha aliado con de ultima milla
Edged Energy, para la construccion - MERLIN continuara analizando la

y operacion de una red de data
centers que incluiran la tecnologia
mas innovadora del mercado, junto
con una clara ventaja competitiva
en términos de sostenibilidad.

El proyecto comenzara con la
construccion de 4 centros en
Madrid, Bilbao, Barcelona y Lisboa,
en reservas de suelo de MERLIN,
con una capacidad maxima de 236
MW bajo el Plan de Infraestructuras
Digitales (Mega).

Los centros seran triple neto cero,
reduciendo el consumo energético
en un 75% respecto a la media global
(115 PUE vs. 1,59 PUE), con consumo
de agua nulo gracias a un sistema
de recirculacion para la refrigeracion
y suministro a los inquilinos con
energia solar instalada /n situ.

viabilidad de distintas soluciones de
ultima milla con el fin de reducir el
coste de los operadores logisticos y
mejorar la movilidad en los nucleos
urbanos, reinventando el uso del
espacio de sus activos a través de las
sinergias gque ofrecen sus distintas
carteras.
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4.4 CENTROS COMERCIALES

Los centros comerciales de MERLIN continlan siendo una referencia en el sector inmobiliario
espanol y portugués, con una ubicacion privilegiada en nucleos urbanos y dominantes en areas
con elevado PIB per capita, que permite a la Compafiia continuar con la solidez demostrada en
ejercicios anteriores, recuperando progresivamente las métricas previas a la pandemia.

GAV ACTIVOS SBA

2.200 M€ 14 461,5 mdem?

RENTAS BRUTAS TASA DE OCUPACION RELEASE SPREAD

114 M€ 94,2 % +5,8 %

Centro Comercial X-Madrid | Madrid
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HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS
* Finalizacion del Plan Flagship * Reposicionamiento de Callao 5

En 2021 MERLIN ha concluido el Plan En el proceso de reposicionamiento de
Flagship con los reposicionamientos Callao 5, el cual se ha visto afectado
de los centros comerciales de Saler, por la pandemia, MERLIN plantea en
en Valencia, y de Porto Pi, en Palma los ahos siguientes la apertura de tres
de Mallorca. Ambas actuaciones han tiendas retail a nivel de calle, asi como
incluido medidas en zonas interiores y de una zona de restauracion en las
accesos con el objetivo de generacion plantas superiores, con zona de food
de valor tanto para los operadores court y terrazas. Situado en una de las
como para los visitantes y posicionarlos zonas de mayor transito de Europa,
como punto social de encuentro el objetivo de MERLIN es convertir a
referente en sus respectivas ciudades. Callao 5 en un punto de referencia del

ocio y del turismo de la ciudad.

Consolidacién y ampliacion de la
presencia de operadores destacados

Desarrollo de nuevas iniciativas

MERLIN ha continuado posicionandose de digitalizacion

como propietario de referencia para los En los proximos anos MERLIN preveé
principales operadores. Cabe destacar implementar en sus centros comerciales
el compromiso de Inditex de mantener un proyecto en el que se utilizaran

los contratos de arrendamiento a herramientas analiticas de big data
pesar del plan de cierre de tiendas a través de las cuales la Compania
previsto por la compafia en 2021, la contara con un conocimiento mas
inauguracion de una nueva localizacion detallado del visitante, o que permitira,
de On-Gravity en el centro comercial entre otros aspectos, aumentar el
Marineda, tras su éxito en X-Madrid, y grado de conocimiento que tienen los
la apertura de un nuevo concesionario inquilinos de sus propios clientes.

Ducati Madrid Sur en X-Madrid.

La politica comercial lanzada

a consecuencia de la pandemia se ha
mantenido durante el primer semestre
de 2021, lo que ha supuesto igualmente
extender los vencimientos y proteger

la ocupacion de los activos, a la vez que
contribuir a la fidelizacion de los clientes
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4.5 NET LEASES @

En 2021 MERLIN ha vendido su cartera de tiendas Caprabo, quedando la cartera de Net leases
compuesta por 663 sucursales alquiladas a BBVA.

GAV ACTIVOS SBA

1.775 M€ 663 287 mdem?

RENTAS BRUTAS TASA DE OCUPACION

79 M€ 100 %
HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS

* Venta de la cartera de
supermercados Caprabo
En 2021 MERLIN ha vendido en bloque
su cartera de tiendas Caprabo por 110
millones de euros a Realty Income,
lo que supone la mayor operacion
de este tipo de activos en Espafa en
2021. La cartera estaba compuesta
por 30 supermercados ubicados en
Cataluna, con una SBA de 55.388 m?.

* Desinversién en activos
no estratégicos
En 2022 esta prevista la venta en
blogue de los activos alquilados
a BBVA con el objetivo de rebajar
el nivel de apalancamiento de la
Compania e impulsar los planes de
creacion de valor de la cartera de
logistica y del Plan de Infraestructuras
Digitales (Mega).

MERLIN prevé la venta en bloque de los
activos alquilados a BBVA para rebajar
el nivel de apalancamiento y financiar
la creacion de valor en la cartera de
logistica y de centros de datos

M El1de abril de 2022 BBVA comunicé a MERLIN que va a ejercer su derecho de compra de Tree, transaccion que sera
previsiblemente cerrada durante el mes de junio de 2022.
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Sucursal de BBVA | La Coruna
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MERLIN TIENE UN SISTEMA DE GOBIERNO ROBUSTO, EN LINEA CON SUS
VALORES DE ETICA, CUMPLIMIENTO Y TRANSPARENCIA, RESPALDADO A

TRAVES DE LA VALIDACION DE TERCERAS PARTES INDEPENDIENTES.

HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS
* Creacion de la Comision de  Impulsar la formaciéon en materia
Sostenibilidad, Etica e Innovacion. de sostenibilidad e innovacion en el

Consejo de Administracion.
« Aprobacion de la Politica de
Sostenibilidad. » Desarrollar y aplicar la taxonomia de
la Unién Europea: Capex e Ingresos.
» Aprobacion de la Politica de

Comunicacion de informacion » Aprobar un Incentivo a largo plazo
financiera, no financieray LTIP 2022-2024, incluyendo criterios
corporativa. de sostenibilidad.

« Ampliacién del Modelo de « Disefar e implantar una nueva Politica
Prevencion de Delitos del Grupo de Remuneraciones, incluyendo
incluyendo a todas las sociedades criterios de sostenibilidad.
de Portugal en el alcance vy refuerzo
del modelo con la obtencion de la * Implantar un Sistema de Control
certificacion ISO 37001y UNE 19601. Interno sobre la Informacién no

Financiera (SCIINF).

Actualizaciéon del Mapa de Riesgos

incluyendo riesgos no financieros « Aprobacion de la estrategia en
emergentes (por ejemplo, el cambio Sostenibilidad (Camino Neto Cero).
climatico).
 Elaboracion de escenarios
« Aprobacion del Plan de Igualdad de Cambio Climatico segun
Retributiva. metodologia TCFD.

« Actualizacién del Cédigo Etico y del
Procedimiento de comunicacion.

Etica,
transparencia y
responsabilidad

son clave para
MERLIN
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PRINCIPALES INDICADORES
DEL ANO

DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021

CONSEJEROS 7/13 '3,3 puntos

INDEPENDIENTES porcentuales

MUJERES EN EL CONSEJO '2 7 untos
DE ADMINISTRACION 5/-|3 po;cer?tuales

CONSEJEROS NO
EJECUTIVOS CON 5/11 +0,5 puntos
EXPERIENCIA EN

EL SECTOR porcentuales
CONSEJEROS INDEPENDIENTES 5/7 -1,8 puntos
CON 4 O MENOS MANDATOS

porcentuales

ALCANCE DE LA FORMACION
EN ETICA Y CUMPLIMIENTO 95 % +84 puntos
(EMPLEADOS FORMADOS) porcentuales

5.1 GOBIERNO RESPONSABLE

A lo largo de los ultimos afos, MERLIN ha desarrollado un Sistema de Gobierno Corporativo
sélido que recoge los principios que guian la forma de actuar de la Sociedad, de todas las
sociedades integradas en el Grupo MERLIN y de los profesionales que las componen.

MERLIN toma como referencia el “Cddigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas”

de la CNMV asi como las recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento y aceptacion
general en los mercados. De esta manera, el contenido del Sistema recoge las mejores
practicas de buen gobierno, ética empresarial y responsabilidad social en todos los ambitos
de su actuacion.

En 2021, el Consejo de Administracion aprobd una revision del Sistema de Gobierno Corporativo,
fruto de la cual se ha incorporado una nueva politica de Comunicacion de Informacion Financiera
y no Financiera, que sustituye a la anterior politica de comunicacion y contactos con Accionistas
e Inversores. El sistema de gobierno corporativo de MERLIN a cierre del ejercicio se muestra
graficamente a continuacion.
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ACCIONISTAS
- JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS-

ESTATUTOS SOCIALES Y REGLAMENTOS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Estatutos
Sociales

Cédigo de
Conducta

Reglamento
Junta General de
Accionistas

Reglamento
Consejo de
Administracién

Auditoria

Reglamento
Comisién de

Reglamento
Comisién de
nombramientos

Reglamento
Comision de
Retribuciones

Reglamento
Comision de
Sostenibilidad  ;

CONSEJO DE ADMINISTRACION

VISION, MISION Y VALORES CORPORATIVOS

Politicas de Desarrollo de los Estatutos Sociales y del Reglamento del Consejo de Administraciéon

Politica de Remuneracién
de Accionistas

Politica sobre Primas
de Asistencia a Juntas

Politica de
Comunicaciones
con Accionistas

Politica de Operaciones
con Acciones Propias

Reglamento Interno de
Conducta del Mercado
de Valores

COMISION

DE AUDITORIA Y CONTROL

v

N

N

COMISION
NOMBRAMIENTOS

N

N

COMISION
RETRIBUCIONES

N

COMISION

SOSTENIBILIDAD

N

Politicas de Politicas de Politicas Politicas Politica de Politicas de Politicas de
Corg;oéégeosstlon Cumplimiento Fiscales de Seleccién Cgt?pbclfar?i?/o Retribuciones Sostenibilidad
« Politica de « Cumplimiento « Estrategia * Politicas de « Politicas « Politica de » Politica de

Control y Penal Fiscal seleccion, Generales remuneraciones Sostenibilidad
Gestion de nombramientos de Gobierno de los
Riesgos * Prevencion de « Politica Fiscal y cese de Corporativo Consejeros « Politica de
blanqueo de consejeros Responsabilidad
« Politica de capitales « Politica de Social
inversiones Retribuciones Corporativa
» Contra la ¢ ¢ de los Altos
« Politica de corrupcion y Politica de Directivos . Polit\ga de
Financiacion el fraude - Politicas de Comunicacién Relaciones
v Riesgos COMEEIEEIEN con Grupos
Financieros * De relaciones rei/agg:wceos(iin de Interés
con la Admon. X
« Politica de Publica el Auditor de
Cuentas - . -
compras } Politica General de comunicacion
N * Operaciones de informacion financiera, no
: zo“é‘cat ‘ Vinculadas financiera y corporativa
e Contro
Interno » Datos
personales
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Composicion del Consejo de Administracion

Javier Garcia Carranza Ismael Clemente

Presidente no Ejecutivo

Consejero Delegado y

Miguel Ollero
Consejero Ejecutivo (COO)

Juan Maria Aguirre
Consejero Independiente

Vicepresidente ejecutivo (CEO) [ X}

+

Maria Luisa Jorda Ana Garcia Fau

Consejera Independiente
o0 [ X

+

Emilio Novela
Consejero Independiente
Consejero Coordinador o

¢ -+
13
Miemlbros

en el Consejo de
Administracion

58

ARNOS
Ignacio Gil-Casares Edad media entre
Consejero Dominical 50y 73 anhos

@ Comision Auditoria y Control
@® Comisién Nombramientos y Retribuciones
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Consejera Independiente

Donald Johnston IlI
Consejero Independiente

+ -

Fernando Ortiz Pilar Cavero
Consejero Independiente Consejera Independiente
([ J [ X )

+ +

Francisca Ortega Ana Forner
Consejera Dominical Consejera Dominical
[ 1] [

+ +

38,4%
Mujeres

en el Consejo de
Administracion

5 97,2 %

53,8%
Independientes
en el Consejo de
Administracion

ANOS Asistencia
antigledad media 16 reuniones
en el cargo

@ Comisidn Sostenibilidad, Etica e Innovacion
Comité de Planificacion y Coordinacion
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Puede encontrar mas informacion sobre la composicion, seleccion, evaluacion y retribucion del
Consejo de Administracion en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, disponible en la web
corporativa (www.merlinproperties.com/gobierno-corporativo/informes-anuales), asi como

en la Comision Nacional del Mercado de Valores (www.cnmv.es). Asimismo, el perfil de cada
miembro del Consejo de Administracion de MERLIN, incluyendo informacion sobre su formacion,
experiencia laboral y de gestion, antigliedad en el cargo pueden consultarse en la pagina web
corporativa (www.merlinproperties.com/gobierno-corporativo/consejo-de-administracion/).

Seleccidn, evaluacion y retribucién
de los miembros del Consejo

Los criterios de seleccion de los integrantes del Consejo de Administracion estan establecidos
en la Politica de seleccidén de consejeros que garantiza que las propuestas de nombramiento
de consejeros, que se realizan individualmente, se fundamenten en criterios objetivos

y centrados en sus cualidades profesionales, favoreciendo la diversidad de género, de
experiencias, de edad y de conocimientos.

La Comision prima que los cargos recaigan en personas honorables, idoneas y de reconocida
solvencia, competencia, experiencia, cualificacion, formacion y compromiso con su funcion y
garantizando el adecuado equilibrio del Consejo de Administracion en su conjunto.

La evaluacion del mantenimiento de estos criterios, que se realiza de forma anual vy
periddicamente, cuenta con la asistencia de un consultor externo independiente, tal y como
recogen las recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas.
En 2017 y 2020 la sociedad contd con este asesor externo, si bien en 2021 se ha considerado
suficiente la realizacion de una autoevaluacion.

La retribucion de los miembros del Consejo de Administracion de la Compania y del equipo
gestor estd fundamentada en los principios de transparencia, coherencia, competitividad,
rentabilidad y sostenibilidad y capacidad de atraer a los mejores profesionales, tal y como
recoge su Politica de Remuneracién de Consejeros.

Bajo estos principios vy la consideracion de factores como el entorno econdmico, los resultados
de la Sociedad, la estrategia del grupo, las exigencias legales, las recomendaciones de buen
gobierno corporativo y las mejores practicas de mercado, se fija la retribucion de los distintos
miembros del Consejo.

Anualmente la Comision de Retribuciones establece los objetivos de tipo cuantitativo y
cualitativo asi como financieros y no financieros que determinaran la retribucion para el
gjercicio. Entre los objetivos no financieros se encuentra la reduccion de las emisiones de CO,
por m?y la posicion de MERLIN en los indices GRESB, CDP y S&P CSA.
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5.2 COMPORTAMIENTO ETICO

Etica y cumplimiento

MERLIN mantiene su firme compromiso con la ética, la transparencia y la creacion de valor para
sus grupos de interés en el desarrollo de su actividad.

Visién y valores de MERLIN Properties

“Ser la SOCIMI de referencia en la peninsula ibérica por nuestro compromiso con la creacién
de valor a largo plazo y la generaciéon de dividendo sostenible y creciente para los accionistas
dentro de un entorno de valores de transparencia, ética y responsabilidad en el ambito

empresarial y social”.

Eticay
responsabilidad
corporativa

Resultados
econdémicos

Respeto al medio
ambiente y al equilibrio
urbanistico

Objetividad e
Integridad

Respeto a los
Derechos Humanos

Proteccion
de activos

El Codigo de Conducta de MERLIN, actualizado en 2021, es el documento que recoge el
compromiso de MERLIN con los principios de la ética empresarial y la transparencia en todos
los ambitos de actuacion, estableciendo un conjunto de principios y pautas de conducta
dirigidos a garantizar el comportamiento ético y responsable de todos los profesionales del
Grupo en el desarrollo de su actividad.

Todos los profesionales reciben formacion anualmente en materia del Cédigo de Conducta
asi como comunicaciones internas periddicas. Asimismo, la firma del Cédigo de Conducta es
obligatoria por parte de todas las nuevas incorporaciones. Adicionalmente, en los contratos
firmados por MERLIN con proveedores y arrendatarios, se incorporan cladusulas que remiten
tanto a las politicas de cumplimiento de MERLIN como a su Codigo de Conducta.

Tal y como recoge el Cédigo, MERLIN cuenta con un Canal Etico (canal.etico@merlinprop.com)
como Vvia de comunicacion confidencial de cualquier hecho que vulnere la legalidad vigente
y el Coédigo de Conducta, asi como de irregularidades de potencial trascendencia financiera,
contable o de cualquier otra indole. Este Canal estd disponible para todos los profesionales y es
igualmente publico y accesible en la pagina web corporativa a cualquier tercero interesado.

Durante 2021 se han recibido cuatro denuncias, que han sido investigadas siguiendo el

procedimiento establecido, debidamente tramitadas y reportadas al Consejo de Administracion,
concluyendo sin la necesidad de abrir un expediente a ningun profesional de MERLIN.

™ Las denuncias recibidas atienden a la siguiente naturaleza; dos sobre comportamientos de empleados con proveedores
del Grupo, una sobre el uso incorrecto del mail corporativo y una sobre comportamientos entre proveedores del Grupo.
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Un comportamiento ético e integro esta indisolublemente ligado a un estricto cumplimiento de la
normativa en vigor. Desde su inicio como compafia, MERLIN cuenta con los 6rganos, politicas y
procedimientos que garantizan esta integridad en todos los niveles. En este sentido, la compania
cuenta con un modelo de control interno integrado, eficiente y alineado con las mejores practicas,
gue asegura el cumplimiento de los requisitos asociados a la normativa considerada como de
caracter prioritario, contando en la actualidad con las siguientes herramientas:

MODELO
DE PREVENCION
DE DELITOS (MPDD)

Cubre todas las actividades y sociedades sobre
las que MERLIN tiene control operacional y cuenta
con la certificacion de prevencion de delitos UNE
19601 e ISO 37001 en materia de prevencion de la
Corrupcioén y el Soborno.

MECANISMOS
PARA LA
“ PREVENCION DEL

BLANQUEO DE
CAPITALES

MERLIN dispone de los mecanismos de
conformidad con los requerimientos establecidos
por la normativa de prevencion de blanqueo de
capitales, que incluyen un Manual de prevencion
(actualizado en 2021), auditorias anuales externas
en la materia, un OCI (Organo de Control Interno),
un representante ante el SEPBLAC (Organo estatal
para la prevencion del blanqueo de capitales),

una Politica de Admision de clientes y una Unidad
Técnica en materia de prevencion del Blangueo.
Todos estos mecanismos han sido adaptados para
cubrir la actividad de Portugal.

[ SISTEMA DE
CONTROL
INTERNO DE LA
INFORMACION
FINANCIERA (SCIIF)

En el dmbito del control financiero, MERLIN

cuenta con un modelo eficaz y fiable, basado en

la identificacion de riesgos clave y en la seleccion
de los procesos relevantes para la informacion
financiera, y cuya metodologia y procedimientos se
encuentran documentados en el Manual del SCIIF.

|:| MECANISMOS PARA
O J— LA PROTECCION DE
p— DATOS PERSONALES

La Compania dispone de mecanismos para
garantizar el correcto tratamiento de los datos
personales como la existencia de un DPO (Data
Protection Officer) y la Politica de Proteccion de
Datos Personales.

MECANISMOS PARA
LA LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

Y EL FRAUDE

En 2021 MERLIN aprobd su nueva Politica contra
la corrupcion y el soborno de MERLIN, elaborada
en linea con las especificaciones de la norma ISO
37001. Adicionalmente, MERLIN cuenta con la
Politica de Relaciones con las Administraciones
Publicas, que establece los principios basicos por
los que se rige el Grupo en su relacion con las
Administraciones Publicas.

37



MERLIN Properties

Adicionalmente, cabe destacar en 2021 el lanzamiento de la formacion en cumplimiento dirigida

a todos los profesionales del Grupo, la cual contd con una alta participacion (superior al 95%)
tanto de la plantilla como de directivos y miembros del Consejo de Administracion. Dado el éxito
de la formacion en Compliance, a futuro se incluird en el Pack de Bienvenida de nuevos empleados
y de cara al 2022 se analizard la conveniencia de reforzar algun aspecto, dependiendo del analisis
de riesgos penales que realiza el Organo de Cumplimiento Penal (OCP) con cardcter anual.

5.3 GESTION DEL RIESGO

Tal y como recoge la Politica de Control y Gestion de Riesgos, MERLIN identifica y controla los
riesgos derivados de su actividad y gestiona los riesgos a los que se enfrenta tanto la Compania
como las sociedades filiales en las que participa. Esta Politica fue aprobada por el Consejo de
Administracion en 2015 y es revisada periddicamente, siendo su ultima actualizacion de 2020.

En materia de riesgos, el Consejo de Administracion cuenta con la colaboracion de la Comision de
Auditoria y Control que supervisa e informa sobre la adecuacion y eficacia del sistema de control
vy gestion de riesgos (incluyendo los controles internos) y comprueba su adecuacion e integridad.

Con el apoyo de la direccion de Auditoria Interna, la Comision efectla dicha supervision a
partir de la aplicacion de metodologia de gestion de riesgos, a través de la supervision de la
identificacion y valoracion de los riesgos que afectan a los objetivos de cada una de las areas.
A través del desarrollo del plan, evalla y concluye sobre la suficiencia y efectividad de los
controles implantados por la Compafia, emitiendo, en su caso, recomendaciones.

El Sistema de Gestion de Riesgos de MERLIN estd fundamentado en un enfoque integral v
sistematico y estd alineado con los estandares internacionales de referencia en materia de

gestion de riesgos, el Marco COSO ERM 2017 (“Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission”).

Torre Glories | Barcelona
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Modelo de gestion de riesgos de MERLIN

/ Identificacion
Informacion \l

al Consejo
Cuantificacion

Contextualizamos
el riesgo en términos

de nuestras metas
y objetivos

Reevaluacion Planes de
del riesgo accion

® 12 linea de defensa. ® 22 [inea de defensa. ® 32 linea de defensa.
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Durante el ejercicio 2021, el Mapa de Riesgos de MERLIN se ha actualizado de manera peridodica
para reflejar en cada semestre la percepciéon de los principales directivos y érganos de gobierno
de la Sociedad ante los riesgos a los que se enfrenta MERLIN.

En este sentido, el Mapa de Riesgos de MERLIN cuenta con un total de 106 riesgos, de los que
se han identificado 27 riesgos clave, tal y como se muestra a continuacion:

Riesgos: Mapa de riesgos 2022

Gobernanza

Estrategia Oficinas

Social o C. Comerciales

22)
Sostenibilidad o @
@ o Logistica

19)
20) 10)
©
14)
R. Financieros o ot
1¢) ©0
® ®

R. Humanos -
R. Tecnolégicos
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N° Categoria / Descripcién del Riesgo S/ 2021 Criticidad Probabilidad Impacto
Estrategia

1 Definicion del modelo de negocio — ° () [ X X J
2 Adaptaciéon a un cambio de ciclo T () [ ) [ N N

3 Retraso en las desinversiones para captacion g [ N ) e

de recursos inmobiliario

4 Comunicacion y trazabilidad de la estrategia T o000 [
en objetivos a largo plazo

Governance

5 Desarrollo inadecuado del sistema de gobierno T [ N ) o000
corporativo de MERLIN
Falta de liderazgo y estrategia de Tl T [ X N} [

7 Planes de sucesion del personal clave (direccion T L4 o000 o0
v plantilla)

Negocio

8 Pérdida de valor de los activos — [ X} [ ) [ N}

9 Nivel de ocupacion de los activos T o0 [ N ) (]

10 Retrasos y sobrecostes en CAPEX T envee [ X N} (N

n Repercusion de gastos repercutibles (servicios T o0 () [ N ) o0
y suministros)

12 Dismimucion del margen operativo de inquilinos T 00 o000 o0

13 Dificultad en el acceso a financiacion de inquilinos T L o0 0 ()

14 Permanencia excesiva en portfolio de activos non-core — ® [ W ) ®

Recursos

15 Brechas de ciberseguridad T ® o0 0 [ N ]

16 Falta de digitalizacion y automatizaciéon de procesos — [ X X ) (]

17  Falta de formalizacion de politicas y procedimientos Tl — o000 (]

18 Falta de atraccion / retencién del talento (pérdida T o0 0 ®
de atractivo)

19 Gestion Inversiones / Desinversiones estratégicas T ) [ N N ] o000

20 Condiciones macroeconomicas de Espafa y Portugal T ) o000 o0

21 Incremento coste financiacion de la compania T [ ) [ N ]

Sostenibilidad

22 (Preferencia) Cambio en expectativas y requerimientos T [ N ) (N}
de clientes

23 (Costes) Incrementos de costes de reparacion T [ X N ) (]
(eventos extraordinarios)

24 Falta o inexistencia de due diligence medioambiental — o0 0 ®
en inversiones

25 Coste creciente de las materias / suministros T o000 ®
por sostenibilidad

26 Sostenibilidad cadena de suministro 1 o000 ®

Social

27 Proteccion salud de los usuarios de los activos — LA ®
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Dentro del Sistema de Gestion de Riesgos de MERLIN, se han valorado todos los riesgos

en términos de Impacto y Probabilidad, obteniendo un indicador del riesgo residual para el
ejercicio en curso, se han identificado KPI's de reporte, asi como KRIs (indicadores adelantados)
vy se han asignado responsables de reporting, asi como responsables de implantar o desarrollar
las medidas mitigadoras identificadas para cada uno de ellos.

Asimismo, todos los riesgos se han valorado en términos de temporalidad (corto, medio y

largo plazo), asi como en términos de velocidad, persistencia y capacidad de adaptacion.

Entre los riesgos a corto plazo destacan los relacionados con los incrementos de los costes de
construccion, materias primas y suministros energéticos y su impacto en las obras previstas de
Capex vy en el margen operativo de los inquilinos. Por otro lado, entre los riesgos mas a largo
plazo, destacan aguellos relacionados con los cambios de comportamiento en los consumidores
(teletrabajo, e-commerce, etc.), la falta de atraccién y de retencion del talento, los riesgos
relacionados con el cambio climéatico (falta de traccion de terceros para la reduccion de huella,
ineficiencia en las inversiones de eficiencia energética, desastres naturales), asi como los
relacionados con los incumplimientos normativos (GDPR, PRL, etc.).

5.4 TRANSPARENCIA CON LOS GRUPOS DE INTERES

MERLIN considera prioritario proporcionar informacion integra, correcta y veraz acerca de la
evolucion de la Compafiia y de las actividades que desarrolla, asi como a mantener suficientes
canales de relacion con sus grupos de interés, manteniendo una comunicacién activa con ellos
y dando respuesta a sus principales demandas y expectativas.

La relacion con los distintos grupos de interés queda regulada en la Politica de relaciones con
los Grupos de interés. Uno de los principales principios de dicha politica es la transparencia en
la comunicacion de la informacion a los grupos de interés debiendo ser ésta integra, correcta

y veraz. En linea con este principio y con las recomendaciones del Codigo de Buen Gobierno
publicadas en junio 2020 por la CNMV, MERLIN complementa la politica anterior con la Politica
de comunicacion de informacion financiera, no financiera y corporativa, que pretende ser el
marco que regule el proceso de elaboracion y supervision de la comunicacion financiera, no
financiera y corporativa.

Asimismo, esta politica pretende orientar al Grupo en la priorizacion e integracion de los distintos
grupos de interés en la toma de decisiones, fomentando la participacion activa de los mismos.

Fruto de este ejercicio de priorizacion, actualmente MERLIN ha identificado como sus
principales grupos de interés a inversores, empleados, inquilinos y usuarios y a las comunidades
del entorno de sus activos. Adicionalmente, también identifica otros grupos de interés como
organismos reguladores, Administraciones Publicas, analistas, proveedores y medios de
comunicacion, con los cuales la Compafia se relaciona de forma eventual o periddica.

Para asegurar una relacion constante y fluida con ellos, MERLIN pone a su disposicion distintos

canales de comunicacion generalistas y especificos, siempre sobre la base de la relevancia de
cada uno de los grupos de interés.
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En la siguiente tabla se recogen los principales canales de relacion con los distintos grupos de interés,
asi como las preocupaciones y expectativas que éstos trasladan a MERLIN a través de los mismos:

Grupos de interés y principales ambitos
de interés en la Compafia

CANALES DE COMUNICACION

%) % g
T S 5 Y z »8
°c 3 5 8 2 2 85
< = c O n e} = o
o) Q © o} O c s
”n o w = T o et e} ‘0 O
o =0 o 0O C b= 2 z <3 c
5 48 S T8, g_ £ o 2% 83 5
o 2 o} Q0o g ©Oc © 9] 20 9 o= °
$ TS5 © 28> »O0 £ S 20 9 TR O
< & w 3 3 S 2 3 S 8 0w S 2 g © .9 5
Fp o < © S o 82 © =g X
Principales Aspectos z 3% c €39 g g& &£ 3 E c® 88 85 %
- 2 c = - i) = S c [ c
grupos de interés . 3 69 > .g a5 Q = © 5 Q 25 &5 m% S
de interés en la Compaiia ¥ Qo 4o £>0 wew a <& A& 0Oa <o O
» Dividendo a largo plazo.
Inversores =
« Valor de la accion. b L g g L
« Informacion relevante.
. * Operaciones de la
Analistas .
Compafiia. b 4 g L g
» Evolucioén de la cotizacion.
 Incertidumbre y estabilidad
laboral.
» Condiciones laborales.
Empleados « Horario de trabajo. [ ] o [ ] [ ] [ ] [} [}

« Adaptacion de las
condiciones de trabajo
ante la Covid-19 (*)

Atencién personalizada.

Flexibilidad de la cartera.

TEuiiTes Servicips ofrecidos en

clientes finales los activos. ) [ J [ ] [} [} [} [} [} [}
Planes de actuacion

vy medidas frente a la

Covid-19 (")

Mantenimiento, desarrollos
Proveedores y remodelaciones de los [ ] [ ]
activos de la Compania.

Impactos econdmicos

Comunidades :
y sociales de los activos [ ] [ ) [ ] [ ] [ ]

locales
en el entorno.
* Hechos relevantes
de la Compania
Organismos * Cumplimiento de ° P P
reguladores la legislacion y de
las obligaciones de
informacion periodica.
* Cumplimiento de la
legislacién por los
Administracion inmuebles de la Compania ° °
publica (permisos, licencias...).
« Colaboracion
publico-privada.
Medios de * Operaciones
- ce P Y e o ° e o o
comunicacion hechos relevantes.
Aspectos de interés: Canales de comunicacion:
(") Aspecto vinculado con la situacion de pandemia ® Canal con actividad durante el ejercicio.
del ejercicio y tratado en los canales habilitados. ® Canal con actividad durante el ejercicio, adaptado a la pandemia.

Canal suspendido como consecuencia de la pandemia.
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5.5 VALIDACION EXTERNA INDEPENDIENTE
DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS

MERLIN persigue refrendar sus compromisos en materia de ESG a través de la obtencion
de validaciones externas, que garanticen la integracion efectiva de la sostenibilidad tanto en
su gestion interna como en sus activos y den credibilidad a la implantacion practica de los
compromisos adquiridos en la toma de decisiones vy las actividades de la compafia.

A lo largo de esta Memoria se recogen las principales certificaciones externas que refrendan los
compromisos adquiridos por MERLIN en materia de sostenibilidad.

Entrada principal Centro Comercial Saler | Valencia

44



2021 | Memoria de Sostenibilidad

45



06.
Creacion
de valor

Patinetes en Adequa | Madrid



2021 | Memoria de Sostenibilidad

6.1 REFUERZO DEL COMPROMISO CON INVERSORES

HITOS
EN 2021

* Recuperacién de las cifras de
negocio tras el impacto de la
pandemia del COVID-19 en 2020.

* Desarrollo del Plan de

Sostenibilidad y presentacion en la

publicacion de resultados.

e Emision de un bono de 500 M€

a 9 afnos.

* Entrada en el DJSI Europe.

* Obtencién del galardén EPRA Gold
Award por el reporting en materia
de sostenibilidad de la Compafia por

cuarto ano consecutivo.

» Consolidacion en el indice GRESB
con una puntuacion de 81 puntos.

* Obtencién de calificacién B en
el indice CDP, por segundo ano

consecutivo.

OBJETIVOS
FUTUROS

* Mejora del rating crediticio.

» Creacion del marco para la emisiéon
de deuda verde/sostenible y
reconversion de la deuda corporativa.

* Recuperacion del Capital Markets
Day.

MERLIN forma
parte del

selectivo
indice DJSI

PRINCIPALES INDICADORES

DEL ANO

COTIZACION DE LA
ACCION

DISTRIBUCIONES A
ACCIONISTAS

NUMERO DE ANALISTAS
QUE CUBREN LA
COMPANIA

VOLUMEN MEDIO DIARIO
NEGOCIADO

DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021
9,57 € +23,0%
210 M€ +206%

23 -
15,8 M€ -39,7%
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DURANTE 2021 MERLIN HA CONSOLIDADO SU RECUPERACION CON UNOS
SOLIDOS RESULTADOS QUE HAN SUPUESTO UN CRECIMIENTO DEL VALOR POR
ACCION DEL 23%. SE HA LOGRADO UN FLUJO DE CAJA POR ACCION

(FFO POR ACCION) DE 0,58 EUROS POR ACCION Y 16,11 EUROS DE EPRA NTA.
EN ESTE SENTIDO, DURANTE EL EJERCICIO SE HAN DISTRIBUIDO UN TOTAL DE
210 MILLONES DE EUROS O 0,45 EUROS POR ACCION A LOS ACCIONISTAS.

EL RETORNO TOTAL AL ACCIONISTA MEDIDO COMO VARIACION DEL EPRA NTA
POR ACCION Y LOS DIVIDENDOS POR ACCION DISTRIBUIDOS EN EL EJERCICIO

HA SIDO DEL 7,1% TAL Y COMO RECOGE LA SIGUIENTE TABLA.

Por accién (€) € millones
EPRA NTA 31/12/2020 ‘ 15,46 ‘ 7.263
Crecimiento NTA en 2021 ‘ 0,65 ‘ 304
EPRA NTA 31/12/2021 ‘ 16,11 ‘ 7.568
DPA | 0,45 | 140
Crecimiento NTA + DPA
(Retorno del Accionista) ‘ 1’10 ‘ 444
Tasa de Retorno del Accionista ‘ 7,1%

Comunicacion con inversores y analistas

MERLIN considera la transparencia, la veracidad y la inmediatez como principios basicos en

la comunicacidon con sus inversores y como impulsoras de una relacion de confianza y a largo
plazo. Para ello cuenta con diferentes canales de comunicacion especificos que son gestionados
por el Departamento de Relacion con Inversores.

Entre los diferentes canales de comunicacion, cabe mencionar los diferentes informes vy
presentaciones corporativas publicados periddicamente por la Compafia con informacion
relativa a su actividad y desempefo asi como la Junta General de Accionistas, la cual en 2021 se
ha vuelto a celebrar integramente de manera telematica. Asimismo, durante el ejercicio MERLIN
ha continuado con su presencia en los eventos y conferencias mas importantes del sector y ha
seguido realizando asset tours virtuales a aguellos inversores que lo han solicitado.
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6.2 FIDELIZACION DE EMPLEADOS

HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS
* Aprobacion del Plan de Igualdad de * Monitorizacion mas precisa del
la Compania. proceso de contratacion de
empleados (nimero de personas
* Mejora del Portal del Empleado entrevistas, contratadas, etc.)
a través de funcionalidades que
permiten una mayor comunicacion e * Introduccion de nuevas
interaccion entre la plantilla. funcionalidades en el programa
de ndminas que permitan analizar
* Fomento de las acciones de RSC datos de empleados.

entre los empleados.
* Formalizacioén del proceso
* Ampliacion de beneficios sociales de vacantes internas.
para empleados.

« Actualizacion del Manual de
Procesos de Recursos Humanos.

PRINCIPALES INDICADORES

DEL ANO
DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021
NUMERO DE EMPLEADOS 239 +8,6%
s = 46,0% +3,4%
CONTRATO INDEFINIDO 97,9% -1,2 Borcentuales

49



MERLIN Properties

MERLIN gestiona la relacion con sus empleados bajo los mas estrictos estandares laborales,
cumpliendo con los principios recogidos en la Declaracion de la OIT relativa a los principios vy
derechos fundamentales en el trabajo. Actualmente el Manual de Procesos de Recursos Humanos,
actualizado en 2021, establece los principios rectores de la gestion de los recursos humanos en la
Compafiia asi como el proceso de altas y bajas de empleados en cada puesto de trabajo.

Aspectos diferenciales de MERLIN en la relaciéon
con sus empleados

El equipo humano de MERLIN, como principal activo para el éxito de la Compafiia, se
caracteriza por una plantilla de profesionales de primer nivel altamente capacitados y con una
amplia trayectoria y experiencia en el sector.

A través de estas medidas MERLIN consigue mantener a sus empleados motivados y
comprometidos, con una elevada tasa de retencion del talento.

Jardines LOOM | Madrid
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ACCIONES DE LA
COMPANIA EN
CONCEPTO DE

SALARIO EN ESPECIE

. 24,4 Excelencia
ANOS DE
EXPERIENCIA La plantilla de MERLIN se compone de un
MEDIA DEL EQUIPO equipo de profesionales de primer nivel
GESTOR con amplios conocimientos en el sector
inmobiliario y con una dilatada experiencia,
especialmente el equipo gestor.
A 54,6 Productividad
= - M€
- - GAV/EMPLEADO Un ano mas, MERLIN lidera el mayor ratio
7 h de GAV por empleado de toda Europa,
superior ademas en 2,4 veces respecto al
promedio europeo, en linea con su filosofia
de crecimiento v eficiencia.
8,4% Retencion del talento
TASA
DE ROTACION MERLIN se esfuerza en desarrollar a sus
VOLUNTARIA profesionales a largo plazo, garantizando
su bienestar en la Compania y procurando
gue todos sus empleados se encuentren
comodos vy se sientan identificados con la
filosoffa y objetivos del Grupo.
’ 28,8% Compromiso
A~ DE EMPLEADOS _
HAN OPTADO POR Los profesionales de MERLIN se encuentran
PN PERCIBIR altamente comprometidos con su proyecto

empresarial. Como resultado, cabe destacar
el porcentaje de empleados que han optado
por percibir parte de su remuneracion en
acciones de la companhia.

92,5%
@ DE EMPLEADOS
HA RECIBIDO

CAPACITACION

Independencia

MERLIN cuenta con un equipo de
profesionales proactivo y responsable, a
los cuales se les dota de las capacidades e
independencia necesarias para garantizar
una buena toma de decisiones.
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Un equipo humano sélido y diferencial

A cierre de 2021, la plantilla de MERLIN estaba integrada por 239 profesionales divididos en
cuatro categorias, tal y como se recoge a continuacion:

Q DIRECTORES
GENERALES

© O ata
M) M) DIRECCION

00O MANDOS

&f_‘//@ INTERMEDIOS

O RESTO DE

Qli 1 PERSONAL

52

Compuesta por Ismael Clemente
(director general) y Miguel Ollero
(director de operaciones).

Compuesta por 8 empleados
(7 hombres y 1 mujer) bajo la direccion
ejecutiva del director general.

Compuesto por 67 empleados

(53 hombres y 14 mujeres). Equipo

de profesionales que velan por el optimo
funcionamiento de cada area

de la Companfia.

Compuesto por 162 empleados

(67 hombres y 95 mujeres). Equipo

de profesionales altamente preparados
y comprometidos con el proyecto

y con la filosofia y valores corporativos.
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Composicidon de la plantilla®

2021 2020
Categoria Rango
Pais profesional edad Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Directores
Generales >50 afos 2 B 2 B
y Presidentes
<30 aflos - - - -
Alta 30-50 afios 4 1 4 1
Direccion
>50 anos 3 - 5 -
Espafia <30 anos 2 1 1 -
Mandos 30-50 afos 26 8 17 3
intermedios
>50 afos 24 4 23 7
<30 afos 10 21 8 1l
Resto <30 afios 33 49 40 57
de personal
<50 afos 19 22 17 17
<30 anos - 1 - -
Mandos
intermedios B
30-50 anos 1 - 1 -
<30 anos - 1 - -
Resto ~
<30 anos 4 2 4 2
Portugal de personal
<50 afios 1 - - -
Total 239 220

@ Datos a 31 de diciembre de 2021.

53



MERLIN Properties

Perfil actual del empleado de MERLIN Properties ®

- REPRESENTO EL 46% DE LA PLANTILLA

n Represento el 56% de las contrataciones de 2021

_ Tengo entre 30 y 50 afios (54,5% de las mujeres)

— Tengo contrato indefinido (99% de las mujeres)
He recibido 21,4 horas de formacién en 2021®

- Trabajo en Espafia (96% de las mujeres)

REPRESENTO EL 54% DE LA PLANTILLA
Represento el 44% de las contrataciones de 2021

_ Q Tengo entre 30 y 50 aifos (52,7% de los hombres)
Tengo contrato indefinido (97% de los hombres)
He recibido 21,6 horas de formacion en 2021
Trabajo en Espafa (95% de los hombres)

Diversidad e igualdad de oportunidades

MERLIN promueve la igualdad de oportunidades, especialmente en lo que se refiere al acceso
al empleo, a la formacion, a la promocién de profesionales y a las condiciones de trabajo. Tal
y como recoge su Codigo de Conducta, MERLIN rechaza cualquier tipo de discriminacion en
el dmbito profesional por razdn de raza, color, nacionalidad, origen social, edad, estado civil,
orientacion sexual, ideologia, opiniones politicas, religion o cualquier otra condicion personal,
fisica o social de sus profesionales. La Compania pone a disposicion de sus profesionales el
canal de denuncias para denunciar cualquier conducta discriminatoria o acoso en el &mbito
profesional. En este sentido, en 2021 no se ha recibido ninguna denuncia.

En materia de igualdad de género, durante 2021 MERLIN ha trabajado en su Plan de Igualdad en
cumplimiento del Real Decreto-ley 6/2019. Tras un proceso de diagndstico de la situacion de la
Compania en materia de igualdad y elaboracion y negociacion del Plan a través de la Comision
Negociadora, finalmente el Plan de Igualdad ha sido aprobado, con una vigencia de cuatro anos.

El Plan de Igualdad es de aplicacion a todos los trabajadores de MERLIN Properties y establece
los principios que determinardn la forma de actuar de la Compafia asi como una serie de
objetivos y medidas entre los que destacan la reduccion de infrarrepresentacion femenina

M Datos a 31 de diciembre de 2021, excepto para las horas de formacion promedio por empleado.
@ Las horas de formacion promedio se han calculado considerando la media de empleados durante 2021. La cifra de horas de
formacion promedio en 2021 en términos totales (incluyendo hombres y mujeres) fue de 21,5 horas.
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a lo largo de la estructura organizacional, el fomento de la participaciéon de las mujeres en
acciones formativas que potencien su liderazgo o la compensacion por parte de MERLIN del
sueldo en caso de bajo por enfermedad, maternidad o paternidad. Asimismo, MERLIN se ha
comprometido a fomentar el disfrute del permiso de paternidad por parte de sus empleados,
en las mismas condiciones que el permiso de maternidad.

Adicionalmente, la Compafiia fomenta todo tipo de diversidad entre su plantilla mas alla de la
de género. En esta linea, MERLIN dispone de profesionales de distinta nacionalidad, sin olvidar
su compromiso con el empleo local. En 2021, el 95% de la plantilla tiene nacionalidad espanola,
el 4% portuguesa vy el 1% proviene del resto de Europa. Asimismo, Unicamente considerando
puestos directivos, el 100% tiene nacionalidad espanola.

Ademads, MERLIN cuenta en plantilla con un total de 5 empleados con capacidades diferentes
(2,09%), por encima de la proporcion del 2% de la plantilla requerida por la legislacion actual.
Todos estos profesionales cuentan con un contrato indefinido a tiempo parcial y realizan
funciones necesarias y valoradas en la Compania.
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Incorporacion de profesionales a la Compaiia

MERLIN apuesta por un capital humano de primera categoria que aporte un valor diferencial en
el desempeno de sus funciones y contribuya al éxito del proyecto como Compafiia, a la vez que
proporcionando estabilidad y empleo de calidad.

Durante 2021, se han incorporado a MERLIN un total de 45 nuevos profesionales, lo cual
representa una tasa de contratacion del 19%. Asimismo, 11 empleados han cambiado de puesto
de trabajo dentro de la companfia, lo que demuestra su compromiso con la movilidad interna y
la retencion del talento.

Perfil de las contrataciones de MERLIN en 2021

53%
< 30 afnos

56%
36% Mujer
30-50 anos

44%
1M% Hombre
> 50 anos
13% 96%
Mandos Espanola
intermedios

4%
87% Portuguesa
Resto de
personal
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Mecanismos de retencidn del talento

MERLIN considera fundamental el nivel de compromiso de sus empleados y procura que se
sientan identificados con la filosofia, valores y objetivos corporativos. La Compaiia trabaja en
motivar y recompensar a sus empleados a través de tres lineas de accion principales:

1. Una retribucion acorde a su desempeio

Los empleados de MERLIN cuentan con una remuneracion fija anual que se complementa
con una remuneracion monetaria variable anual ligada al cumplimiento de los objetivos de la
Companhia asi como al desempefo individual de cada empleado.

Esta retribucion, ademas, se complementa con un seguro de vida y accidentes para todos
los empleados del Grupo, y con un seguro médico para toda la unidad familiar del empleado.
Asimismo, la plantilla también dispone de medidas de retribucion flexible (Merlin Flex) en
materia de formacion, cheques guarderia, tarjeta transporte y cheques restaurante. Ademas,
en 2021, MERLIN ha incluido nuevos descuentos exclusivos para sus empleados en diferentes
categorias como restauracion, salud y belleza o alojamientos.

MERLIN también da la posibilidad a sus empleados de adquirir acciones de la Companhia.

2. Un desarrollo profesional constante

MERLIN brinda la oportunidad a todos los profesionales de involucrarse en diferentes proyectos
transversales y de asumir nuevas responsabilidades a lo largo de su carrera profesional. Dentro
de esta evolucion, la formacion es un pilar fundamental y por ello la Compania sigue apostando
por garantizar el acceso a la misma por parte de sus empleados.

En 2021 las horas de formacion impartidas han alcanzado las 4.855 horas, lo que supone un
incremento del 13,3% respecto al ejercicio anterior. Esto supone una inversion total en formacion
de 157.072 euros en 2021.

67(y formacion destinada a categoria
O «resto de profesionales”

4 8 5 5 de formacién a empleados con
- 65% :

horas de formacién menos de 50 afos
en 2021 (657,2 €/empleado)

68% de formacién a medida

De manera siminar a ejercicios anteriores, las actividades formativas desarrolladas cubren
las siguientes categorias principales: formacion a medida (68%) de las necesidades de cada
empleado, en idiomas (31%) e interna (1%) impartida por los propios profesionales de MERLIN.
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3. Una relacion directa con los empleados

La horizontalidad del organigrama de la Compania permite mantener una relacion directa entre
los empleados vy, en particular, entre aquellos situados en distintos niveles de responsabilidad.
En esta linea, durante 2021 MERLIN afianzo iniciativas y canales de comunicacion como el Portal
del Empleado con mejoras en la plataforma que facilitan la comunicacion con el empleado

v la gestion de la plantilla, el envio de comunicaciones periddicas via correo electronico y la
realizacion de reuniones presenciales entre empleados asi como las visitas a distintos activos de
la Compania.

Igualmente, en 2021 MERLIN lanzd nuevamente la encuesta de satisfaccion a todos sus
empleados, para la cual se puso especial foco en la motivacion del empleado, la relacion con
los companeros, la capacitacion y la ergonomia del puesto de trabajo. La participacion fue del
76,5% vy se obtuvo una satisfaccion media de 718 sobre 10.

Seguridad, salud y bienestar de empleados

Aportar un entorno de trabajo seguro vy saludable y fomentar el bienestar de los empleados son
aspectos clave para MERLIN en |la gestion de sus profesionales. Para ello, la Compania garantiza
el cumplimiento de la regulacion aplicable en materia de salud y seguridad laboral con el apoyo
de un servicio de prevencion externo. En 2021 MERLIN ha unificado el proveedor en materia

de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) para todo el Grupo para el alineamiento de criterios
vy medidas a aplicar. Asimismo, todos los empleados han recibido una formacién especifica en
seguridad y salud, la cual ha sido completada por el 90% de los profesionales.

El ejercicio 2021 ha continuado marcado por la continuacion de la situacion de pandemia del
COVID-19. A este respecto, la Compafiia ha seguido las recomendaciones sanitarias en cada
momento, ha continuado con sus protocolos de desinfeccion de las oficinas y poniendo a
disposicion de sus empleados la posibilidad de realizarse pruebas diagnodsticas peridodicamente
de manera gratuita, de contar con un mayor grado de flexibilidad en los horarios de entrada vy
salida de las oficinas y de teletrabajar bajo demanda.

Por otro lado, MERLIN desarrolla otras medidas de salud y bienestar dirigidas a todos sus
empleados en el &mbito de la nutricion, como la disposicion de fruta en los espacios de trabajo,
vy del bienestar fisico y mental, como la posibilidad de contratar un seguro médico privado para
toda la unidad familiar bajo retribucion flexible o, como novedad en 2021, acceder a servicios de
fisioterapia en las oficinas corporativas.

Ademas, la Compania realiza de manera periddica comunicaciones sobre un estilo de vida saludable
promoviendo la actividad fisica, una dieta equilibrada vy la desconexién digital, entre otros.

Aportar un entorno de trabajo seguro
y saludable y fomentar el bienestar de
los empleados son fundamentales para
MERLIN
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En 2021 las tasas de accidentabilidad han sido las siguientes:

TASA® HOMBRE MUJER

DIAS PERDIDOS (TDP) 0,026 0,0001

INCIDENCIA DE
ENFERMEDADES O 0
PROFESIONALES (TIEP)

ABSENTISMO LABORAL (TAL) 0,021 0,017

NUMERO DE MUERTES POR
ACCIDENTE O ENFERMEDAD O 0
LABORAL

@ |La Tasa de Dias Perdidos (TDP) se expresa comparando el total de dias perdidos con el niumero total de horas de trabajo
programadas para 2021. Se considera dia perdido aquel en el que un trabajador no puede desempenar su funcidn habitual
por causa de una enfermedad profesional o un accidente.

La Tasa de Incidencia de Enfermedades Profesionales (TIEP) se expresa como la frecuencia de enfermedades profesionales
en relacion con el tiempo total trabajado por todos los empleados durante 2021.

La Tasa de Absentismo Laboral (TAL) se expresa como la relacion de dias en los que los trabajadores estan ausentes

por incapacidad del cualguier tipo, no solo como resultado de un accidente o enfermedad laboral, y los dias laborables
programados para 2021.

LOOM Princesa | Madrid
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6.3 MAXIMIZACION DEL BIENESTAR
DE LOS USUARIOS DE LOS ACTIVOS

HITOS
EN 2021

* Obtencioén de la primera certificacion
Wired Scored Platinum de Espana en
Diagonal 605.

* Lanzamiento de los servicios LOOM
Unlimited y LOOM Go.

* Lanzamiento del proyecto Lanzadera
en centros comerciales.

* Impulso de Merlin Hub Madrid
Norte con iniciativas sostenibles y
ampliacion de servicios (movilidad
sostenible, amenities, etc.).

» Consecucion de la maxima
calificacion de la certificacion AlS,
5 estrellas, en Torre Glories.

OBJETIVOS
FUTUROS

» Obtencion de la certificacidon
WELL Oro en el edificio de oficinas
Castellana 85.

LOOM Quesun

PRINCIPALES INDICADORES

DEL ANO

DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021
GRADO DE SATISFACCION @ 3,40 sobre 4 +0,49 puntos
OCUPACION DE LOS puntos
ACTIVOS 94, 5% +O,3 porcentuales
ACTIVOS CON 61
CERTIFICACIONES DE .
ACCESIBILIDAD +7 activos

@ Encuestas realizadas en oficinas multi-inquilino, oficinas mono-inquilino y centros comerciales. La puntuacion global se ha
calculado en términos del indice de Calidad Medio (ICM) obtenido a partir de las encuestas.
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Aspectos diferenciales en la relacion de MERLIN

con sus inquilinos

MERLIN trabaja para establecer relaciones de confianza con sus inquilinos y procurar el maximo
nivel de satisfaccion fomentando una comunicacion activa basada en el didlogo vy el trabajo

conjunto.

3,4/4

Q DE PUNTUACION
GLOBAL EN LAS

LAA ENCUESTAS DE

SATISFACCION

Trabajo conjunto

MERLIN apuesta por la implicacion
activa de los usuarios de los activos

en la optimizacion de su desempefo vy
el aprovechamiento de los servicios vy
funcionalidades de estos, persiguiendo
asi su maxima satisfaccion

100% Comunicacién constante
DE ACTIVOS
DISPONEN DE MERLIN impulsa una comunicacion activa
CANALES con sus inquilinos a traves de los diferentes
DE RELACION CON canales de comunicacion puestos a su
INQUILINOS disposicion, con el objeto de identificar
posibles inquietudes y necesidades,
solucionar incidencias y recabar sugerencias
gue maximicen su experiencia
[ 90% Soluciones innovadoras en sus activos
U U DE ACTIVOS
LOGISTICOS MERLIN integra las ultimas tendencias e

ADAPTADOS AL
E-COMMERCE

innovaciones del sector ofreciendo a sus
inquilinos y usuarios finales una experiencia
Unica en cualquiera de sus activos

61
ACTIVOS CON
CERTIFICACION AIS
Y 7 CON LA MAXIMA
CALIFICACION

Compromiso con la accesibilidad

MERLIN garantiza la maxima accesibilidad
de sus activos v la respalda con la obtencion
de certificaciones AIS
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La Compafiia entiende sus espacios como una oportunidad de ofrecer un servicio de valor
afadido y de calidad, maximizando la experiencia de inquilinos y usuarios de los activos. Asi,
MERLIN ha establecido el siguiente marco para trabajar en la relacion con sus inquilinos y
usuarios gue consta de cuatro pilares fundamentales:

=
1.
Bienestar

_:('):_

permanente
4. al usuario 2.
Tecnologia - Movilidad

e innovacion

3.
Accesibilidad

MERLIN entiende sus espacios

como una oportunidad de ofrecer

un servicio de valor ainadido y de calidad,
maximizando la experiencia de inquilinos
y usuarios de los activos
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Bienestar de inquilinos y usuarios de los activos

La maximizacion del bienestar de sus inquilinos y de los usuarios de los activos es uno de los
pilares basicos de la gestion de MERLIN. Dicho bienestar incluye, entre otras cuestiones, la
calidad del aire interior, luminica y de conectividad asi como los servicios complementarios a
disposicion del usuario.

En materia de calidad del aire interior, MERLIN apuesta por la ventilacion como elemento

clave a través de la instalacion de filtros y renovacion de equipos asi como por el aislamiento
térmico de sus edificios que impidan la entrada de sustancias nocivas del exterior. Asimismo, la
Compafia prima la calidad luminica de sus activos priorizando la luz natural y la instalacion de
luminarias LED que eviten deslumbramientos y permitan una iluminacion adecuada del espacio.

En esta linea, MERLIN cuenta en 14 de sus activos de oficinas con instalaciones de Aire Limpio,
soluciones de filtracion y purificacion de aire, con el objetivo de mejorar la salud de los usuarios
y la sostenibilidad de los activos.

En relacion con la salud de los usuarios, las soluciones de Aire Limpio, a través de filtracion

y ventilacion, reducen las particulas en suspension, los agentes bioldgicos (virus, bacterias

y hongos), los compuestos organicos volatiles (COVs) v los contaminantes quimicos lo cual
permite disminuir la incidencia de enfermedades ciclicas y mejorar la experiencia laboral dentro
de los activos de oficinas. A través de Aire Limpio, MERLIN mejora la salud de 26.086 personas
reduciendo su exposicion a contaminantes .

En materia medioambiental, las soluciones instaladas generan ahorros energéticos en los
climatizadores de los edificios ya que los filtros de Aire Limpio tienen menor resistencia al aire
que los filtros tradicionales asi como, tienen una mayor vida Util por lo que se reduce también
la generacion de residuos. Dichos filtros de Aire Limpio permiten evitar al afo 370 toneladas de
CO, y un ahorro de 522.264 kWh en los 14 activos de MERLIN @

Ademas, en su apuesta por la mejora de la infraestructura digital de sus edificios, MERLIN

ha continuado certificando sus activos de oficinas con el sello Wired Score, estandar de
conectividad on/ine que garantiza la maxima velocidad de subida y bajada de datos en todos
los espacios de las oficinas, incluyendo zonas comunes y exteriores y que dota a los activos
de la infraestructura necesaria para adaptarse a los futuros avances tecnoldgicos. En 2021 el
edificio Diagonal 605 en Barcelona ha obtenido la maxima calificacion en esta certificacion,
Wired Score Platinum.

Adicionalmente, MERLIN pone a disposicion de los usuarios de sus activos una serie de
servicios complementarios que maximicen su experiencia y bienestar como es MERLIN Hub al
gue se han destinado aproximadamente 950.000 euros ® en 2021.

@ Aire Limpio ha considerado una densidad de ocupacion de 8 m2/persona, una ocupacion del 100% de los inmuebles y una
superficie base alquilable total de 208.683 m? de oficinas.

@ Aire Limpio ha considerado 365 dias/afio, 14h/dia y una densidad de ocupacion de 8 m?/persona. El porcentaje de ahorro
tiene en cuenta el caudal del sistema de ventilacion, el rendimiento del climatizador, la pérdida de carga de los filtros y el
consumo energético anual de dichos filtros.

) Este importe incluye tanto el servicio de Lanzaderas, como los gastos repercutidos y los no repercutidos.
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Por otro lado, durante 2021 la Compafia ha seguido aplicando las mejores practicas contra

la COVID-19 en sus activos de oficinas multi-inquilino y centros comerciales en materia de
limpieza e higienizacion de las zonas comunes, el control de aforos y el apoyo constante a sus
inquilinos sirviendo de referencia ante cualquier consulta. En esta linea, MERLIN ha mantenido
la Certificacion de Protocolos frente al COVID-19 de AENOR en 13 de sus centros comerciales
y 52 activos de oficinas multi-inquilino y en los espacios LOOM de Madrid mediante el Sello de
Garantia Madrid, otorgado por la Comunidad Auténoma de Madrid.

Movilidad sostenible

La movilidad de los usuarios a sus activos es un aspecto fundamental para MERLIN. Por ello,
la Companfia prioriza activos situados estratégicamente y bien comunicados con medios de
transporte publico, especialmente en su cartera de oficinas, asegurando también la calidad de
vida de los usuarios.

Ademads, en sus activos de oficinas MERLIN desarrolla otras iniciativas como la prestacion de
servicios de lanzaderas, la promocion de la utilizacion de servicios de carsharing y carpooling
o el fomento de la utilizacion de bicicletas eléctricas para el desplazamiento de las estaciones
de transporte publico a las oficinas. Adicionalmente, en sus carteras de activos estratégicos
(oficinas, activos logisticos y centros comerciales), MERLIN promueve la instalacion de puntos
de recarga para vehiculos eléctricos.

A través de estas iniciativas MERLIN promueve la movilidad sostenible y contribuye a la
descarbonizacion de las ciudades en las que opera.

Plataforma carsharing en Adequa | Madrid
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Accesibilidad de los activos

En materia de accesibilidad, MERLIN considera prioritario garantizar que en sus activos todos
los usuarios, independientemente de sus capacidades, puedan maximizar su experiencia

en ellos. En esta linea, la Compania ha continuado incrementando el nimero de activos
certificados, en base al Sistema Indicador de Accesibilidad (AIS), el cual valora las condiciones
de usabilidad, confort v seguridad del edificio.

Respecto a la cartera de centros comerciales, un total de 12 activos se encuentran certificados
en AIlS. Estos centros siguen mejorando sus prestaciones en materia de accesibilidad, lo que
implica también una mejora continua de las calificaciones obtenidas en el marco de esta
certificacion. En este sentido, cabe destacar ademas el caso de los centros de Marineda, Larios
vy Saler que han alcanzado en 2021 la maxima puntuacion gue otorga AIS (cinco estrellas).
Asimismo, MERLIN ha continuado extendiendo el niumero de activos de oficinas certificados,
alcanzando a cierre de afo un total de 49 activos (8 mas que en 2020).

De cara a los proximos afios, MERLIN cuenta con un plan que prevé la certificacion y

valoracion en materia de accesibilidad de en torno a un 80% de la cartera de oficinas y centros
comerciales.

Mejora de la accesibilidad en Torre Glories

El activo de oficinas Torre Glories se posiciona como un
referente en materia de accesibilidad en la cartera de
MERLIN al elevar su grado de certificacion AISde 3a 5
estrellas en 2021. Este edificio emblematico cuenta con
34 plantas, se ubica en el corazon del distrito tecnoldgico
de Barcelona 22@ vy alberga diferentes inquilinos de perfil
internacional y tecnoldgico.

Entre las acciones destacadas para la mejora de la
accesibilidad de las oficinas de Torre Glories destacan las
acometidas en los aseos en los que se han completado
la instalacion de barras de minusvaélidos, de pictogramas
de distincion de sexos vy SIA (Simbolo Internacional de
Accesibilidad) en alto relieve y braile ubicado a la altura
adecuada asi como puntos de llamada accesible de
asistencia en caso de necesidad de auxilio.

Cupula Torre Glories | Barcelona

En relacion con el espacio museistico y el mirador, cabe
mencionar la incorporacion en las escaleras de doble
pasamanos, uno a la altura convencional y otro a una
altura inferior para facilitar la accesibilidad a personas
mayores y nifos asi como la colocaciéon de un bucle de
induccion magnética en el mostrador de recepcion para la

Restaurante Torre Glories | Barcelona atencion a personas con dificultades auditivas.
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Tecnologia e innovacion en los activos

MERLIN apuesta por ofrecer un servicio integral de maxima calidad a sus inquilinos y usuarios,
mas alld de la propia gestion de activos, integrando las soluciones mas innovadoras en sus
activos que maximicen la experiencia de los usuarios.

En linea con esta filosofia, en oficinas durante el Ultimo afno MERLIN ha seguido apostando por
la mejora de la calidad de vida de los usuarios en sus activos. Asi, ha continuado implantando
Mayordomo Smart Points consistentes en un sistema de taquillas inteligentes que permiten al
usuario recibir pagueteria comodamente. A cierre de 2021, 27 activos de MERLIN contaban con
puntos de este tipo, lo que supone un incremento del 42% respecto a 2020.

Ademads, MERLIN continla apostando por los espacios de trabajo flexibles LOOM como
solucion al modelo de trabajo hibrido.

Por su parte, en logistica, MERLIN sigue trabajando para integrar el e-commerce en sus
espacios, dando respuesta a la necesidad creciente de los inquilinos de que sus sistemas
logisticos permitan gestionar de forma coordinada tanto sus canales de distribucion
convencional como sus canales de comercio online.

Impulso al e-commerce en los almacenes logisticos

MERLIN ha desarrollado el almacén logistico central para Media Markt en Espafna en linea con

las nuevas demandas en materia de e-commerce. El proyecto ha consistido en la rehabilitacion y
ampliacion de unas instalaciones ya existentes en la localidad de Pinto que se han transformado en
un almacén logistico de unos 60.000 m?. Gracias a su disefo, ademas de constituir el hub logistico
central de su plataforma online, este nuevo almacén permite mejorar la distribucion a sus tiendas
fisicas. Cabe destacar su emplazamiento estratégico en la zona Sur de Madrid, entre la A-4 vy la
A-42, y con muy buenas comunicaciones.

Omnicanalidad en centros comerciales

En relacion con sus centros comerciales, MERLIN ha continuado apostando por la
omnicanalidad, ampliando los puntos Click & collect de recogida de pedidos online. A cierre de
afo, esta cartera contaba con un total de 28 puntos de este tipo.

Por otro lado, a través de la herramienta de KeepEyeOnBall, la cual es capaz de generar una
vision virtual de 3602 de los activos, MERLIN permite que los inquilinos puedan conocer los
activos sin necesidad de realizar una visita fisica y como seran los activos en reposicionamiento
en el futuro, tras la finalizacion de estos trabajos.
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Escucha permanente al usuario

MERLIN considera esencial poner a disposicion de sus inquilinos y usuario suficientes canales
de comunicacion para mantener un didlogo activo y generar una relacion de confianza, que
permita conocer sus expectativas y necesidades, asi como detectar oportunidades y posibles
areas de mejora en la gestion de los activos.

Entre dichos canales, destacan las encuestas de satisfaccion. En 2021 se han enviado a cerca de
1.000 inquilinos de oficinas multi-inquilino y mono-inquilino y de centros comerciales con una
participacion total del 24,6%. Se han evaluado aspectos especificos que influyen en su bienestar,
incluyendo el estado de las zonas comunes, la gestion de la informacién y atenciéon de MERLIN
ante posibles incidencias, la gestion administrativa o el trato del personal, valorando también la
satisfaccion global del servicio. La satisfaccion global media de la encuesta enviada ha sido de
3,40 sobre 4, lo que supone un 90,1% de inquilinos satisfechos .

En relacion con su cartera de activos logisticos, desde 2020 MERLIN cuenta con un servicio

de Facility Management integrado en la totalidad de sus activos logisticos, que permite la
monitorizacion y asesoramiento a los inquilinos en materia de mantenimiento y en los ambitos
técnico vy legal. Gracias a esta iniciativa se impulsa un marco de colaboracion con los inquilinos
que posibilita, por ejemplo, que los tiempos de respuesta se adeclen a la importancia de

la incidencia registrada por el inquilino. De cara a agilizar la comunicacion bidireccional, los
inquilinos pueden compartir informacion en tiempo real a través de una plataforma informatica
colaborativa.

Con respecto a la cartera de centros comerciales, durante 2021 MERLIN ha potenciado la
comunicacion de sus inquilinos a todos los niveles generando relaciones mas cercanas. En esta
linea, la Compania ha lanzado el portal LIFE! en cada uno de sus centros, el cual, ademas de
servir como canal online de comunicacion, permite centralizar cualquier gestién, optimizando
los recursos destinados a la ejecucion de dichas gestiones de una manera eficiente, interactiva,
v paper free. El portal LIFE! permite al inquilino mantener una comunicacioén directa, fluida

vy bidireccional con el equipo gestor de los centros comerciales de MERLIN. Asimismo, la
herramienta incluye un repositorio de documentacion con informacioén relevante de cada
activo y dos apartados de marketing: el primero con promociones que luego se publican en la
app y en la pagina web del centro comercial, y el segundo con promociones dedicadas a los
empleados de los operadores presentes en los centros comerciales de MERLIN.

Por otro lado, durante 2021 MERLIN ha continuado apoyando a sus inquilinos en relacion

con la situacion de pandemia provocada por la COVID-19. Asi, la Compafia ha ampliado las
medidas recogidas en su politica comercial sobre la bonificacion de rentas durante el primer
semestre del aflo, estableciendo una bonificacidn media del 25%, asi como una bonificacion
completa aplicable a los periodos de cierre forzoso que pudieran darse en este periodo del
afo. Asimismo, el esfuerzo realizado en 2020 en comunicacion y atencidn a sus inquilinos,
especialmente en centros comerciales, se ha mantenido a lo largo de este ejercicio, ya que ha
permitido a la Compania conocer mucho mejor las necesidades y expectativas de cada uno vy
trabajar de forma mas dirigida para darles respuesta.

O Se considera inquilino satisfecho aguel con un indice de Calidad Medio (ICM) superior a 2,5 sobre 4.
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Parque Empresarial Via Norte | Madrid
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Todos los complementos ofrecidos en MERLIN Hub se estructuran en torno a
cinco caracteristicas en linea con el marco establecido por la Compafia para
trabajar en la relacion con sus inquilinos y usuarios:

Mejora de la movilidad

A través de la Oficina de Sostenibilidad

y Movilidad (OSM) todas las empresas
integradas en MERLIN Hub cuentan con un
Plan de Transporte al Trabajo especializado
gue permite una movilidad eficiente y

baja en emisiones de los usuarios. Asi, a lo
largo de 2021 se han realizado diferentes
iniciativas como el lanzamiento de nuevas
rutas lanzadera, el fomento del transporte a
la demanda a través de la appo MERLIN Hub,
la creacion de nuevas plazas de carsharing,
la instalacion de cargadores para patinetes
eléctricos asi como la firma de acuerdos
con la Administracion para la creacion de
parkings disuasorios. Asimismo, desde la
OSM lanzan a lo largo del afio diferentes
encuestas de satisfaccion que permiten
también conocer los habitos de movilidad
al puesto de trabajo de los usuarios de
MERLIN Hub.

Aparcamiento de bicicletas en Adequa | Madrid

Tecnologia e innovacion

al servicio del usuario

MERLIN Hub incorpora la conectividad
como uno de los criterios de excelencia
fundamentales, algo que adqguiere especial
relevancia ante el inminente lanzamiento
de la tecnologia 5G. En este sentido, los
activos de MERLIN Hub ha obtenido la
certificacion Wired Score, un estandar que
garantiza la maxima calidad de conexion

a internet en los activos de oficinas,
incluyendo sus zonas exteriores.

Zonas comunes de P.E. Via Norte | Madrid

70



2021 | Memoria de Sostenibilidad

Ecoeficiencia y accesibilidad

MERLIN Hub trabaja en garantizar que

su huella de carbono vy la de sus usuarios
sea la menor posible. Asimismo, MERLIN
Hub cuenta con certificaciones BREEAM
y LEED. La sostenibilidad en MERLIN Hub
abarca también otros aspectos como la
accesibilidad universal a sus edificios.

En este ambito, 12 de sus activos estan
certificados segun la norma AIS.

Huerto urbano en Aquamarina | Madrid

Maximizacion de la interaccidn

entre la comunidad

MERLIN Hub cuenta con un amplio
catalogo de actividades que fomenta la
interaccion entre todos los usuarios de
los activos y que se encuentra disponible
actualizado en la app de MERLIN Hub.
Estas actividades incluyen clases, talleres,
concursos, eventos y acciones de
concienciacion social.

En materia de eventos, MERLIN Hub
realizdé internamente eventos en materia
de movilidad sostenible como el evento
celebrado en colaboracion con KNOT,
SHARENOW, BICIMAD, EMT, ZITY E
IMBRIC en Adeqgua.

Por otro lado, a lo largo de 2021 MERLIN
Hub ha puesto en marcha un nuevo
huerto urbano en Adequa disponiendo
asi los usuarios de un total de cinco
instalaciones de este tipo en diferentes
emplazamientos.

LOOM Cornelld WTC 8 | Barcelona
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Apuesta por la flexibilidad

con espacios LOOM

Los usuarios de MERLIN Hub pueden
acceder a espacios de trabajo flexibles

en edificios distintos a los que ocupan

sus oficinas, por ejemplo para atender
picos de demandas, reuniones puntuales

o cualquier otra necesidad de espacio no
permanente, a través de la red de espacios
de coworking LOOM.

LOOM Salamanca | Madrid

LOOM, solucién al modelo de trabajo hibrido

Ante el auge de los modelos hibridos de trabajo, LOOM ofrece diferentes servicios dirigidos tanto
a corporaciones como a profesionales autdonomos y freelance que permiten elegir al usuario la
experiencia de trabajo que mejor se adapta a sus necesidades. Entre ellos, la adquisicion de “bolsas
de horas” para empleados (LOOM Passport), el pago reducido por el desarrollo de la jornada
laboral en un puesto flexible en las dreas de coworking (LOOM GO!) o el disfrute de forma ilimitada
de todos los espacios de trabajo vy salas de reuniones y pago por el tiempo consumido a final de
mes (LOOM Unlimited).

La experiencia de trabajo en LOOM fomenta el bienestar de los usuarios a través de un ambiente
colaborativo y el disfrute de diferentes actividades que favorecen el networking vy el aprendizaje
continuo. Ademas, los espacios LOOM se localizan sen ubicaciones céntricas clave de Madrid vy
Barcelona, favoreciendo asi la movilidad sostenible de los usuarios.

Smart Building Certification, estandar digital pionero

MERLIN ha comenzado a certificar sus activos bajo el innovador estdndar Smart Building
Certification que ademas de tener cuenta el ecosistema digital del edificio considera aspectos
relacionados con su desempefno ambiental v la salud y bienestar de los ocupantes.

La certificacion bajo este estandar se basa en un proceso dindmico para calificar la existencia y

el uso de la tecnologia para medir: (i) el uso del edificio, enfocado a cdémo el edificio responde

de la manera mas eficiente a las necesidades del usuario, (ii) el desempefio medioambiental del
edificio, (iii) el entorno del edificio, (iv) la salud, seguridad y proteccion como requisitos basicos
sobre los que se construyen los demas aspectos, (v) el comportamiento del usuario y colaboracion,
apoyando la maximizacion de valor vy (vi) el disefo integrador soluciones y conectividad de

las mismas.

El activo Plaza Ruiz Picasso se convertird en pionero en esta certificacion en Espaia.
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Jardin en LOOM Tapices | Madrid
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HITOS OBJETIVOS
EN 2021 FUTUROS
* Firma del Convenio Marco entre » Creacion de un observatorio
ADIF, el Ayuntamiento de Madrid, panoramico de la ciudad de
la Comunidad de Madrid y Distrito Barcelona en Torre Glories.

Castellana Norte para la ejecucion

de Madrid Nuevo Norte.

» Ejecucion vy finalizacion de la
remodelacién del entorno del edificio

* Lanzamiento del anteproyecto de oficinas situado en Plaza Ruiz

ganador de Renazca.

Picasso.

* Mejora de la accesibilidad de la

Torre Chamartin desde las autovias
Jorre Ch Generar
* Ejecucioén del proyecto de carril I m paCtos
bus en la Avenida de Burgos, en T T
el entorno de MERLIN Hub Madrid pOSItIVOS es

e generar también
e I oo erte ventajas
Norte.

¢ Inicio del programa Merlin Art.

competitivas

PRINCIPALES INDICADORES

DEL ANO

VALOR ECONOMICO
DISTRIBUIDO

COMPRAS A
PROVEEDORES

PERIODO DE PAGO MEDIO
A PROVEEDORES (DIAS)

RECLAMACIONES
PROCEDENTES DE LA
COMUNIDAD POR CUESTIONES
SOCIALES O AMBIENTALES (N9)

IMPACTO SOCIAL DE LA
COMPANIA (METODO LBG)

DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021
529,35 M€ +38,6%
98,9 M€ +2,8%

31 =
0 .
720.030€ N/A
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7.1 MEJORA DE LAS CIUDADES

Los activos de MERLIN constituyen una oportunidad de mejora para las ciudades en las que
se ubican, a través de las compras y contrataciones de productos y servicios, la generacion de
empleo vy el impulso de diferentes iniciativas.

En esta linea, todos los activos de la Compafia contribuyen al desarrollo de la comunidad en la
que se encuentran, por ejemplo, a través de la contratacion de productos y servicios. Ademas,
el 26%  de la cartera cuenta con programas especificos de desarrollo, evaluaciones de impacto
y participacion de la comunidad local siendo la cartera de centros comerciales (92%) la que
cuenta con mas programas de este tipo al ser la de mayor vinculo con las comunidades. Por su
parte, el 42% de oficinas y ninguno de logistica cuentas con programas especificos.

Mural terraza LOOM Princesa | Madrid

@ Incluyendo oficinas, centros comerciales y activos logisticos, excluyendo activos WIP.
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Aspectos diferenciales de MERLIN en la relacién
con las comunidades locales

MERLIN mantiene relaciones estables y duraderas con las comunidades locales en el entorno de
sus activos, basadas en la creacion de impactos positivos y en una comunicacion bidireccional

a través de diferentes canales. De esta manera, la Compania identifica sus necesidades y
expectativas, las cuales intenta satisfacer desarrollando diferentes programas e iniciativas y
compensando cualquier potencial impacto negativo derivado de sus actividades.

MERLIN ha continuado trabajando en la revalorizacion de los espacios publicos en el entorno
de sus activos junto a los agentes locales reforzando el valor aportado, tanto a nivel social como
econdmico, por la actividad desarrollada en estos activos.

720.030€ EN
CONTRIBUCION
DE MERLIN A LAS
COMUNIDADES

Gestion de impactos y creacidn
de valor

MERLIN trabaja para maximizar los
impactos positivos derivados de sus
actividades y minimizar, y en su caso
compensar, los negativos.

&
Y

1,4 M€
DESTINADOS
EN 2021 A LA
REMODELACION
DE ESPACIOS DE
USO PUBLICO

Espacios de calidad

MERLIN destina recursos propios para
la regeneracion de espacios publicos en
el entorno de sus activos maximizando
el valor aportado a las comunidades
circundantes a sus activos.

Ul

MAS DE 14.000
DESCARGAS
DE LAS APPS
DE RELACION
CON USUARIOS
EN CENTROS
COMERCIALES

Dialogo y transparencia

MERLIN establece una relacion fluida
y permanente con las comunidades
vinculadas a sus activos, desarrollando
continuamente canales que maximicen
esta relacion.
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Compras y contrataciones de productos
y servicios

A través de la adquisicion de productos vy servicios MERLIN contribuye a generar un impacto
positivo en el entorno local de sus activos.

A nivel global, en el ejercicio 2021 el pago a proveedores de productos y servicios ha sido de
98,9 millones de euros, con un periodo medio de pago a proveedores de 31 dias, en linea con lo
establecido en la ley de medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales
(Ley 15/2010, de 5 de julio).

En sus procesos de contratacion de proveedores, MERLIN prioriza aquellos de caracter local y que
cumplan con los estéandares sociales y medioambientales establecidos por la Compafia. Ademas,
en el caso particular de los desarrollos y remodelaciones de sus activos, siguiendo los estandares
de referencia en materia de construccion sostenible en los que la Compania se certifica, MERLIN
procura la compra de materias primas de proximidad, y trabaja con contratistas de caracter local, lo
que supone un beneficio adicional en la economia de la zona.

Gasto anual en compras y contrataciones asociadas a los activos de MERLIN (M€)

102,5 96,2 98,9

2019 2020 2021
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Generacion de empleo

Los activos de MERLIN contribuyen al empleo local tanto de manera directa, a través de la
contratacion de personal, como de manera indirecta a través de las compafias que prestan
servicios auxiliares en los activos como mantenimiento, facility management, seguridad o limpieza.
Adicionalmente, el entorno econémico circundante al activo también se ve favorecido a través de
la creacion de servicios de restauracion o comercios para dar respuesta a las necesidades de los

usuarios de los activos.

Mejora de espacios
de uso publico

Revalorizacién
del entorno

La rehabilitacion de espacios publicos circundantes a sus activos
es un aspecto clave para MERLIN en su aportacion de valor a las
comunidades locales, incluyendo otros activos de la zona.

En 2021 MERLIN ha destinado € 1,4 millones de euros en el centro
comercial Saler, en Valencia. Los trabajos han consistido en realizar
una nueva plaza de uso publico delante de la fachada principal del
centro comercial, la cual vierte a la Ciudad de las Artes y las Ciencias
de Valencia, dialogando con el disefio de este entorno, y ofreciendo
al ciudadano unas zonas ajardinadas con bancos vy fuentes
ornamentales para su esparcimiento y sociabilizacion.

La Compania fomenta la revalorizacion del entorno de sus activos a
través de sus trabajos de reposicionamiento asi como con iniciativas
de alto impacto como MERLIN Hub o Renazca.

MERLIN ha tomado la iniciativa en 2021 de impulsar la reforma de la
plaza los Jardines de Clara Campoamor que hay junto al edificio de
oficinas Diagonal 605, en Barcelona. La reforma se realizard durante
2022 junto al activo colindante y el Ayuntamiento de Barcelona.
Esta prevista una inversion total de 1,4 millones de euros de los que
MERLIN aportard 700 mil.
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7.2 INICIATIVAS DE INDOLE SOCIAL

MERLIN crea valor para la sociedad a través del apoyo a diversas iniciativas y actividades,
teniendo un impacto final en el desarrollo de las comunidades que le rodean en distintas
dimensiones. Esta contribucion se aborda desde una doble perspectiva. Por un lado, a nivel
corporativo y por otro a nivel de sus distintos activos.

. Contribucién a nivel corporativo

A nivel corporativo, la mayor parte de las
contribuciones de MERLIN a la comunidad
se enmarcan en su Plan de RSC a través
del cual MERLIN se compromete hasta un
importe maximo total del O,1% de las rentas
brutas anuales a programas o proyectos
sociales. Esta contribucion econdmica

se divide en dos partes: la primera parte
corresponde a aportaciones directas de

la Compania y la segunda corresponde a
aportaciones mediante las cudles MERLIN
duplica la contribucién econdmica o las
horas de voluntariado de sus empleados,
directivos y Consejeros.

En 2021 el Grupo ha donado un total

de 224.508 euros en aportaciones

directas y 161.997 euros en colaboracion
con 33 empleados y Consejeros. Estas
contribuciones en conjunto han dado apoyo
a 62 fundaciones.

De forma adicional al Plan de RSC, en 2021,
por quinto aflo consecutivo un total de

14 empleados de MERLIN han impartido
formacion en el Grado Universitario
“Intensificacion en Planificacion y Gestion

Distribucion
de los programas
de desarrollo

local por
tipologia

80

Inmobiliaria” de la Escuela de Aparejadores
de la Universidad Politécnica de Madrid.

De forma adicional, y en linea con el ano
anterior, la actividad de formacion incluyo
una charla impartida por Ismael Clemente,
CEO de la Compania. En total, la dedicacion
de los profesionales de MERLIN resultd en
unas 85 horas. Adicionalmente, 3 empleados
de la Compania imparten clases de master
en la Escuela de Arquitectura por un total de
16 horas.

Al igual que en anos anteriores, MERLIN ha
donado la dotacién econdmica asociada

a esta formacion a dos becas académicas
concedidas a los dos mejores estudiantes
de este Grado, de un importe total de 3.000
euros.

. Contribucioén a través de sus activos

Por otro lado, MERLIN contribuye al
desarrollo local a través de sus activos,
apoyando distintas iniciativas y actividades,
la cuales se organizan en cuatro areas:
formacion, accion social, promocion

de la cultura y el desarrollo local y la
concienciacion.

30,6 %

Accion social

30,6 %

Actividades de concienciaciacion

26,1 %

Actividades de formacion

12,8 %
Promocion de la cultura
y desarrollo local
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Actividades
de formacion

Accidn social

Promocién de la cultura
y el desarrollo local

En sus activos de LOOM, durante 2021 se celebraron mas de 45
actividades de formacion abiertas especialmente dirigidas al
crecimiento personal y profesional de sus participantes. Debido a la
continuacion de la situacion de pandemia, del total de actividades el
35% se realizaron de manera online, el 22% fueron presenciales vy el
43% en un formato mixto combinando ambas modalidades.

Por su parte en Marineda se realizaron durante el pasado afo 5
charlas sobre insercion laboral de mujeres en riesgo de inclusion
social en las que participaron un total de 75 mujeres. Cabe destacar
también, el acuerdo con el Ayuntamiento de Alcorcén a través del
cual se prevé en 2022 la imparticion de charlas de formacion en el
centro X-Madrid.

MERLIN continua su colaboracion con la Fundacion Juan XXIII
Roncalli para la gestion y mantenimiento de sus huertos urbanos
en MERLIN Hub promoviendo la inclusion social y laboral de

sus operarios con discapacidad intelectual. Durante 2021, se han
producido 1,5 toneladas de produccion total en estos huertos.

Asimismo, diferentes centros comerciales de MERLIN disponen de
un stand solidario en sus zonas comunes el cual se cede a lo largo
del afo a diferentes entidades sin dnimo de lucro como Cruz Roja,
UNICEF, Médicos sin Fronteras, etc.

Durante 2021, MERLIN ha comisionado la exposicion FLECHA 2021
a través de sus centros comerciales como Arturo Soria y Artea. En el
trigésimo aniversario de la feria, se recogid una seleccion de mas de
50 artistas del panorama nacional e internacional tanto emergentes
como consagrados. Asi, los visitantes de los centros comerciales
pudieron disfrutar de manera gratuita de mas de 500 obras de arte
contemporaneo de técnicas totalmente variadas: pintura, escultura,
fotografia, grabado.

Ademas, durante 2021 la Compania ha lanzado el programa MERLIN
Art que busca dar a conocer a jovenes artistas espafoles. En este
marco, MERLIN ha instalado en su activo Diagonal 605 la obra
escultorica “Guardian” desarrollada por Carlos Albert.

continda >
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Durante 2021, MERLIN Hub desarrolld diferentes eventos en
materia de movilidad sostenible como el paseo en bici realizado
en septiembre desde Torre Chamartin hasta el Parking disuasorio
de Fuente de la Mora como fomento de modos de transporte
alternativos bajos en emisiones.

Actividades

de concienciacién En materia social, los centros comerciales de MERLIN recogen
numerosas iniciativas de concienciacion a lo largo del afno como la
celebracion de la Gran Gala de Circo contemporaneo con motivo del
Dia Mundial de la lucha contra el Sida y el VIH junto al Ayuntamiento
de Alcorcén en X-Madrid.

Respecto a la situacion de pandemia, MERLIN ha continuado desarrollando iniciativas que
ayuden a paliar, en la medida de lo posible, los efectos econdmicos y sociales que la pandemia
estd causando en la sociedad, especialmente, en los colectivos mas vulnerables. Asi, por
ejemplo, la Compania ha cedido stands solidarios de los centros comerciales de MERLIN a
entidades sin animo de lucro como Cruz Roja o el Banco de Alimentos. Otro ejemplo seria la
iniciativa “Rosa solidaria” desarrollada en el centro comercial Arenas a través de Turismo de
Barcelona, la cual consistid en una campafa en redes sociales en la que por cada descarga de
una rosa online, se destinaria un euro a la investigacion de la COVID-19 en el Hospital Clinic

de Barcelona.

7.3 MEDICION DE LOS IMPACTOS ASOCIADOS
A LA CONTRIBUCION DE MERLIN

. Contribucion a la comunidad

MERLIN ha medido su contribucion a la sociedad a través del modelo LBG tras unirse a
London Benchmarking Group (LBG) en Espafa, el cual es reconocido internacionalmente. Este
estandar esta considerado el mas valorado para medir la inversion que las empresas realizan a
través de iniciativas sociales y medioambientales. LBG reconoce los proyectos que supongan
aportaciones voluntarias, con un fin social o de proteccion ambiental, sin dnimo de lucro y no
restringidas a colectivos relacionados con la compafia.

Las iniciativas realizadas durante 2021 se ubican en su totalidad en Espafia y se desglosan
segun la siguiente tabla.
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Bienestar social 412.366€
Educacion 237.298€
Salud 43.292€
Arte vy cultura 12.540€
Otros® 5.040€
Ayuda humanitaria 4173€
Desarrollo socioecondmico 2.860€
Medioambiente 2.461€
TOTAL 720.030€

Por motivacién

54 %

Inversion social

32 %

Iniciativa alineada con el negocio

14 %

Aportacion puntual

Por tipo de contribucién

96 %

Dinero

2%

Tiempo

2%

Costes de gestion

@ Incluye acciones de colaboracién con asociaciones en la cartera de centros comerciales.
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. Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Desde su constitucion, MERLIN ha integrado la sostenibilidad tanto en sus actividades como en
sus decisiones. A través de la implantacion practica de este compromiso MERLIN contribuye al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 aprobados por la Asamblea
General de Naciones Unidas en 2015.

Durante 2021 MERLIN ha identificado los ODS a los que mas contribuye con su actividad siendo
los mas relevantes los que se detallan a continuacion:

84

ODS 3 | Salud y bienestar: MERLIN maximiza la experiencia de los usuarios de
sus activos creando espacios de calidad que prioricen aspectos como la calidad
del aire, la iluminacion vy la accesibilidad.

ODS 4 | Educacidon de calidad: MERLIN fomenta iniciativas de formacion tanto a
través de sus activos para mejorar la cohesion e inclusion social como a través del
desarrollo profesional constante de sus empleados.

ODS 5 | Igualdad de género: la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres y la no discriminacion son aspectos clave para MERLIN en el desempefio
de su actividad.

ODS 7 | Energia asequible y ho contaminante: MERLIN contribuye a una
transicion energética baja en carbono a través de sus activos apostando por
energias renovables y medidas de eficiencia energética.

ODS 8 | Trabajo decente y crecimiento econdmico: a través del
reposicionamiento y operaciéon de sus activos, MERLIN genera empleo de
calidad velando por maximizar la experiencia del usuario asegurando las mejores
condiciones de seguridad vy salud.

ODS 9 | Industria, innovacién e infraestructura: los activos de MERLIN integran
las Ultimas tendencias en materia de innovacion vy digitalizacion tanto a nivel
constructivo como a nivel usuario.

ODS 11 | Ciudades y comunidades sostenibles: MERLIN a través de sus activos
contribuye a la generacion de impactos positivos en las ciudades desde una
perspectiva tanto ambiental como social.
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Espacio de coworking LOOM Tapices | Madrid

ODS 12 | Produccién y consumo responsables: MERLIN apuesta por el maximo
desempeno ambiental de sus activos en linea con las certificaciones de
construccion sostenible referentes en el mercado.

ODS 13 | Accién por el clima: MERLIN consciente de su papel en la
descarbonizacion de la economia en 2021 ha elaborado su estrategia de
reduccion de emisiones (“camino a neto cero”) en la cual esta involucrada toda
su cadena de valor.

ODS 15 | Vida de ecosistemas terrestres: MERLIN analiza y minimiza sus posibles
impactos negativos sobre la biodiversidad en todo el ciclo de vida de sus activos,
especialmente en los desarrollos y reposicionamientos.

ODS 17 | Alianzas para lograr los objetivos: MERLIN potencia y consolida
relaciones con los agentes publicos vy privados con lo que interacciona,
especialmente con las comunidades en las que desarrolla su actividad.
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8.1. Desarrollo y operacion de activos sostenibles
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de MERLIN Properties
8.3. Descarbonizacién de la cartera de
MERLIN Properties
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LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DE LA COMPANIA ES UN ASPECTO CLAVE

PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS A TODOS LOS

NIVELES Y PARA LA CREACION DE VALOR, TENIENDO ESTA COMO PILARES

CLAVE LA GESTION ACTIVA DEL CAMBIO CLIMATICO Y LA EFICIENCIA EN EL

USO DE RECURSOS.

HITOS
EN 2021

* Aprobacion de la politica de
sostenibilidad vy disefio de la
estrategia neto cero de la compafiia.

« Adquisicion de energia eléctrica
100% renovable en todos los activos
multi-inquilino de MERLIN.

* Desarrollo de la primera fase de
proyecto de generacidon de energia
fotovoltaica: Project Sun en un total
de 3 activos.

* Consolidacion de MERLIN como
agente clave para la electrificacion
de las ciudades: practicamente 100%
de la cartera de oficinas con puntos
de recarga instalados.

* Ampliacion del Sistema Integrado de
Gestion de Energia ISO 50001 a 17
nuevos activos.

* Obtencion de certificaciones LEED y
BREEAM en 26 activos.

* Obtencion de la certificacion AEO en
14 nuevos edificios de oficinas.

» Calculo estimativo completo del
Alcance 3 de la huella de carbono.

OBJETIVOS
FUTUROS

* anzamiento del camino a neto cero
en emisiones de carbono.

 Definicion de los objetivos de
descarbonizacién y aprobacion de
estos por la iniciativa SBT.

* Integracion y cuantificacion de los
riesgos vinculados con el cambio

climatico en la gestiéon de riesgos de
la compania, de acuerdo con TCFD.

Sostenibilidad
ambiental,
clave para la
creacion de
valor
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PRINCIPALES INDICADORES

DEL ANO
DATOS EN TERMINOS
LIKE FOR LIKE®™

DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021
EZ(SJI;ISUMO DE ENERGIA 280.140 +6,7%
EMISIONES DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO @ - °
Ereer 13.697 2,4%
CAPTACION DE AGUA (M%) 419.534 +17,7%
RESIDUOS (TON) 5.920 +11,0%
DATOS EN TERMINOS
ABSOLUTOS
DATO 2021 EVOLUCION 2020-2021

E:GoJr;lsumo DE ENERGIA 424.756 +9,3%
EMISIONES DE GASES DE
EFECTO INVERNADERO @ +1.0¢
EFETD! 19.803 1,0%
CAPTACION DE AGUA (M?) 536.533 +8,2%
RESIDUOS (TON) 4.513 +19,6%
% DE LA CARTERA (EN GAV) t
BAJO CERTIFICACION LEED, 91,3% +10,3 Porcentuales

@ La denominacion de Like for Like agrupa a aguellos activos que han permanecido en funcionamiento dentro de la cartera de
MERLIN en los ultimos 3 anos (desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2021) sin variaciones relevantes.
@ Incluye emisiones de Alcance 1y de Alcance 2 location-based.
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8.1 DESARROLLO Y OPERACION DE
ACTIVOS SOSTENIBLES

El compromiso con la integracion de la sostenibilidad en todo el ciclo de vida de sus activos
siempre ha sido un aspecto clave para MERLIN y se ha mantenido constante en las distintas
fases de la vida de los mismos:

Adquisicién de nuevos terrenos o inmuebles

En sus procesos de due diligence en sus nuevas inversiones de terrenos e inmuebles, MERLIN
considera en su evaluacion aspectos de sostenibilidad ambiental y social, como por ejemplo las
caracteristicas constructivas del inmueble, la eficiencia energética del activo, su alineamiento
con la estrategia de la Compania en lo que respecta a la movilidad sostenible, o el estado de
cumplimiento legal y sanciones. Asimismo, como punto de partida, la estrategia de la Compania
prioriza la ubicacion de activos en entornos urbanos, o que de por si evita la afeccion a areas
protegidas o criticas desde el punto de vista de su valor ecoldgico.

En este sentido MERLIN se compromente con:

= 100% de activos de oficinas y centros comerciales situados a menos de 10 minutos/1km de
un medio de transporte publico.

« O% de activos situados en areas protegidas o de alto valor ecoldgico.
« 100% de adquisiciones que integren criterios ambientales y sociales.

MERLIN ha avanzado con estos compromisos logrando que el acceso al 100% de sus oficinas y
centros comerciales en transporte publico sea una realidad asi como la ubicacion de sus activos
en dreas urbanas sin afeccion a areas protegidas o de alto valor ecolégico. Asimismo, MERLIN
continuda trabajando en que sus adquisiciones integren criterios ambientales y sociales en linea
con las certificaciones LEED y BREEAM.

Desarrollos y reposicionamientos

En el marco de sus desarrollos vy reposicionamientos, MERLIN incorpora criterios de
sostenibilidad en la fase de disefo, incrementando asi el valor generado en el proyecto desde
la etapa inicial del mismo. También establece requerimientos en materia de sostenibilidad a
contratistas, orienta los proyectos para la certificacion de sus activos en base a esquemas de
construccion sostenible y reduce y mitiga los impactos negativos derivados de la ejecucion
de las obras. En esta fase, la Compafia sustituye o instala equipos, sistemas vy dispositivos
eficientes en el consumo de recursos.

Adicionalmente, MERLIN también busca sinergias entre sus activos, a través de la minimizacion
y reutilizacion de los residuos generados en sus trabajos de reposicionamiento. A este respecto,
cabe destacar la reutilizacion de materiales de obra, falsos techos y luminarias en otros activos

tras el reposicionamiento de Arturo Soria 343 o el reciclado del suelo en Cerro de los Gamos.

En este punto, tal y como recoge su hoja de ruta, la Compania quiere incentivar la circularidad

entre sus contratistas en los procesos de desarrollo y reposicionamiento, para lo que incluird en
los procesos de licitacion estos criterios en la valoracion de las ofertas presentadas.
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En materia de biodiversidad, en los desarrollos y reposicionamientos, MERLIN estudia el valor
ecoldgico del entorno vy propone medidas para preservarlo; prioriza las especies vegetales
autdctonas en las zonas ajardinadas de los distintos activos, evitando las especies exoticas.
Asimismo, si bien se encuentra implicito en su estrategia de expansion, la Compania evita la
deforestacion en sus desarrollos y reposicionamientos al adquirir terrenos en entornos urbanos
O CON USOS previos.

A este respecto, MERLIN se compromete a:

= 100% de los activos desarrollados/reposicionados con certificacion de
construccion sostenible.

« 100% de los proveedores criticos evaluados en aspectos ESG.

En relacion con estos compromisos, MERLIN ha avanzado certificando la totalidad de sus
desarrollos y reposicionamientos bajo LEED o BREEAM. Asimismo, la Compafia esta trabajando
en implementar un scoring de proveedores en base a su desempefo en aspectos ESG.

Gestidn de los inmuebles en operacién

En la operacion de sus activos, MERLIN apuesta por la monitorizacidon y gestion activa de los
consumos, implementa medidas para su optimizacion, colabora con inquilinos y operadores,
reduce los impactos negativos en materia de sostenibilidad del activo, evalla a sus proveedores
en base a criterios de sostenibilidad y certifica sus activos bajo sistemas reconocidos que
permiten medir su desempefo en materia de sostenibilidad.

Siendo la fase de operacion la fase en la que MERLIN tiene mayor capacidad de actuacion, la
Compania pone sus esfuerzos en maximizar la integracion de la sostenibilidad en la misma.
Actualmente cabe destacar las siguientes iniciativas en materia de sostenibilidad en la cartera
en operacion:

« Enlinea con su hoja de ruta en materia de sostenibilidad, MERLIN continua con la
instalacion de paneles fotovoltaicos en activos de sus carteras estratégicas (oficinas,
centros comerciales y activos logisticos) en el marco del Project Sun, con el que aspira a
posicionarse como un actor esencial en la transicion energética, siendo el mayor promotor
de energia autogenerada de su sector. La capacidad total pico instalada asciende a 1,9 MW.
Se prevé gue con la finalizacion de la Fase | del Proyecto Sun la capacidad pico instalada
sea de 39,8 MW. Asimismo, en este ambito, MERLIN ha alcanzado el 100% de activos bajo
control operacional con consumo de electricidad renovable con certificado de garantia
de origen.

Con el objetivo de mejorar la circularidad de sus activos, MERLIN realiza diversas iniciativas
para la optimizacion del uso de materiales, la minimizacion en la generacion de residuos

v la gestion mas adecuada de los residuos producidos. En este sentido, todos los activos
(oficinas y centros comerciales) poseen sistemas de clasificacion de residuos.
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« En 2021 MERLIN ha continuado con la instalacion de puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en sus carteras de centros comerciales y oficinas. A cierre del ejercicio
practicamente todos los edificios de oficinas y centros comerciales de MERLIN cuentan
con puntos de recarga, alcanzando un total de 1.269, lo que supone un incremento del 95%
respecto al ano anterior (620 puntos nuevos). Los puntos de recarga estan repartidos entre
la cartera de oficinas (999 puntos), centros comerciales (106 puntos) y activos logisticos
(164 puntos).

En el marco de la operaciéon de sus activos, MERLIN tiene como principales objetivos:

« 100% de activos con paneles fotovoltaicos instalados®.

« 100% de activos con cargadores de vehiculos eléctricos.
Project Sun permitira dar un impulso al objetivo de MERLIN relativo a la instalacion de paneles
fotovoltaicos en sus activos. Por otro lado, como se ha indicado previamente, practicamente

todos los edificios de oficinas y centros comerciales de MERLIN cuentan con puntos de recarga
de vehiculos eléctricos.

8.2 DESEMPENO AMBIENTAL DE LA CARTERA
DE MERLIN PROPERTIES

En linea con las mejores practicas del mercado en materia de sostenibilidad y asegurando
ademas que los resultados obtenidos sean comparables a los reportados por otras companias
del sector, MERLIN realiza el reporte de su desempefio ambiental de su cartera de acuerdo con
las EPRA Sustainability Best Practice Recommendations (32 version, 2017) @,

Asimismo, la informacién medioambiental reportada responde a su vez a los Estédndares GRI
y estd verificada por una auditora externa de acuerdo con los criterios establecidos por los
Estandares GRI®,

Para mas informacion sobre el desempefio ambiental de la cartera de MERLIN Properties
asi como de la metodologia utilizada puede consultar el “Anexo |. Reporte del desempefo
ambiental de acuerdo con las recomendaciones de las SBPR (Sustainability Best Practice

Recommendations) de EPRA”.

M Este compromiso hace referencia a aquellos activos cuyas caracteristicas ténicas y/o estructurales lo permitan.

@ Las directrices de EPRA (European Public Real Estate Association) sBPR en su tercera y Ultima versidn correspondiente
al ano 2017 toman como punto de partida los Estandares GRI (Global Reporting Initiative). Dichos estandares constituyen
el estandar de reporting en materia de sostenibilidad mas importante a nivel mundial; no obstante, al estar dirigidos
a un amplio abanico de companias, tienen un caracter genérico y amplio, que no llega en ciertos casos a cubrir las
particularidades especificas del sector del Real Estate. En consecuencia, la Guia EPRA sBPR proporciona criterios de
reporte muy especificos que concretan los requisitos establecidos por los Estandares GRI. Siguiendo las recomendaciones
de la Guia EPRA sBPR, en el Anexo | se incluyen una serie de tablas en las que se desglosan de forma completa los datos
de desempeno ambiental de la cartera.

) Para méas informacion, ver la tabla con el “indice de contenidos GRI” que figura en el capitulo 9.3. de esta Memoria.
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Principales indicadores de desempefio medioambiental
de la cartera de MERLIN Properties®

2021 2020

LfL Absoluto LfL Absoluto

O 280.140 a 424.756 cJ
+6,7% +9,3%

ENERGIA 77.816 mwh 117.988 mwh

Intensidad 0,290 GJ/m? 0,323 GJ/m? +6,7% +28,1%
419.534 - 536.533 s +17,7%  +8,2%
AGUA
Intensidad 0,545 m3/m? 0,411 m3/m?2 +17,7% +9,7%
4.513 tons 5.920 tons +11,0%  +19,6%
RESIDUOS

Consumo de energia

MERLIN recopila informacion relativa al consumo energético en su cartera bajo control
operacional, sin control operacional, en la sede MERLIN en Madrid y en los espacios de LOOM
de Huertas y Salamanca. El consumo energético desglosado a continuacion incluye el consumo
de electricidad, de combustibles (gas natural y gasoil) y calefaccion y refrigeracion urbana
(District Heating & Cooling).

@ Los indicadores medioambientales reportados en la infografia solo incluyen informacidén de los activos sobre los que
MERLIN ejerce un control operacional.
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Consumo de energia en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

En relacion con los activos sobre los que MERLIN tiene la capacidad para controlar y evaluar sus
niveles de consumo de energia, la Compania dispone de informacion en términos absolutos del
55% de la cartera en términos de superficie.

Consumo de energia de activos de MERLIN
bajo control operacional @

« Consumo energético Like for Like por linea « Consumo energético absoluto (GJ) e
(GJ) e intensidad energética @ Like for Like intensidad energética absoluta @ (GJ/m?)
(GJ/m?) por linea de negocio. por linea de negocio.

0,412
0,318 o 0,340
. - Y ’ 0,336
0,314 0,290 0,31 0,316 oare
0,220
o5 ome T——
0,093 Sous 0103
' 0,063
e B —
0,322 0,271 0,290 0,313 0,252 0,323
311.451
3.151 262.444 280.140 481728 424.756
3.643 11.745 388.595 :
133.953 3679 157.118 40.867
97.797 104.297 - 19.210 -
122.171 143.276
174.347 160.968 172.200 312.865 247.214 240.613
2019 2020 2021 2019 2020 2021

® Consumo energético oficinas ® Consumo energético centros comerciales ® Consumo energético naves logisticas ® Consumo energético MERLIN

« Consumo eléctrico Like for Like por linea « Consumo eléctrico absoluto por linea
de negocio (GJ). de negocio (GJ).
379.481
263.004 11.745 310.313 350.055
222.257 232.356 )
3181 139.063 19.210 40.867
118.784 3.679 3643
- 87,024 93.830 105.075 126.552
228.673
141.069 131.554 134.883 186.028 182.636
2019 2020 2021 2019 2020 2021

® Consumo eléctrico oficinas @ Consumo eléctrico centros comerciales @ Consumo eléctrico naves logisticas

M En el célculo de la intensidad se ha considerado la superficie total de los activos, excepto en aquellos casos en los
qgue MERLIN Unicamente tiene el control de gestion de los consumos en las zonas comunes, en cuyo caso solo se ha
considerado la superficie de dichas zonas comunes.
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« Consumo de combustible Like for Like por
linea de negocio (GJ).

« Consumo de combustible absoluto por
linea de negocio (GJ).

47.071 45.884
38.695
15.169 10.467 97.191
10.773 18.055 70.288 68352
17.096 16.724
35.417

31.902 27.922 79.136

53.192 51.628
2019 2020 2021 2019 2020 2021

® Consumo combustibles oficinas @ Consumo combustibles centros comerciales

« Consumo de District Heating & Cooling
Like for Like por linea de negocio (GJ).

« Consumo de District Heating & Cooling
absoluto por linea de negocio (GJ).

7.994
6.349
5.056
1.900
1.376 1492 7.994 6.349
5.056 -
1376 N 1492 N 1000 [
2019 2020 2021 2019 2020 2021

@ Total

Por otro lado, MERLIN ha continuado apostando por la energia renovable a través de la produccion
y autoconsumo de energia fotovoltaica en sus activos y ampliando el nimero de activos que se
suministran con energia renovable con garantia de origen. El consumo de electricidad verde
representa un 92,8% del consumo eléctrico total bajo control operacional en 2021,

Adicionalmente, MERLIN adquiere certificados de energia renovable (REC) en el marco de sus

certificados LEED y BREEAM. Gracias a este mecanismo de compra de energia verde, en 2021 la
Compafia ha adquirido un total de 25.499 GJ, por un valor aproximado de 8500 €.

Captacion de agua

Captacion de agua en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

En materia de captacion de agua en activos bajo gestion (“multi-inquilino”), MERLIN dispone de
informacion del 47% de la cartera en términos de superficie.

M El consumo de electricidad restante (30.582 GJ, un 7,2% del total de consumo de electricidad) corresponde al consumo de
electricidad procedente de comercializadoras de electricidad convencional.

94



2021 | Memoria de Sostenibilidad

Captacidén de agua de los activos de MERLIN bajo control operacional ®

« Agua captada Like for like (m?®) e intensidad
de agua captada Like for like (m3*/m?) por
linea de negocio.

1,976
1,298
1,057
0,523 0,511 0671
0,485 0,295 0,325
O,N’/-
0,463 0,545
604.370
30.095
419.534
303.243 356.555 38.657
29.447
162.261 199.220
271.032
164.847 181.657
2019 2020 2021

Gestion de residuos

« Agua captada en términos absolutos (m?®)
e intensidad de agua captada en términos
absolutos (m3*/m?2) por linea de negocio.

1,160
0,951 0,778
0,444
0,284 0,306
0,198 0,163 0,126
O’Mﬁ/a:‘”
830.025
38.885
536.533
352.469 495.673
30.407 39.810
224.209 264.139
438.671
241.057 232.584
2019 2020 2021

® Consumo de agua oficinas @ Consumo de agua centros comerciales ® Consumo de agua naves logisticas ® Consumo de agua MERLIN

En el marco del Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001, MERLIN cuenta con un enfoque sistematico
en el manejo de residuos de su cartera, segregando en origen los diferentes residuos por sus
caracteristicas (incluyendo su adecuada disgregacion en residuos peligrosos y no peligrosos). Dado
el tipo de actividad desarrollada por la Compania, los residuos peligrosos generados en los activos
son muy reducidos en términos de peso, en comparacion con los residuos no peligrosos. En materia
de gestion de residuos, MERLIN dispone de informacion del 40% de la cartera en superficie.

« Generacion de residuos Like for Like por
linea de negocio (toneladas generadas).

5.727
479 4.067 4.513
723 806
5.077
3.245 3.617
171 99 90
2019 2020 2021

« Generacion de residuos absolutos por
linea de negocio (toneladas generadas).

7.258
479 5.920
4.949 806
723
6.607
4124 5021
172 102 93
2019 2020 2021

® Generacion residuos en oficinas @ Generacion residuos en centros comerciales ® Generacion residuos en naves logisticas

M En el célculo de la intensidad se ha considerado la superficie total de los activos, excepto en aquellos casos en los
que MERLIN Unicamente tiene el control de gestion de los consumos en las zonas comunes, en cuyo caso solo se ha

considerado la superficie de dichas zonas comunes.
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« Generacion de residuos Like for Like por
linea de negocio (toneladas generadas).

5.727
4.067 4.513

5.719

« Generacion de residuos absolutos por
linea de negocio (toneladas generadas).

7.258

4.949

7.249

4.941

5.920

5.915

4.060

4.510

2019 2020 2021 2019 2020 2021

® Generacion residuos no peligrosos @ Generacion residuos peligrosos

MERLIN dispone de informacion acerca del destino final del 51% de los residuos generados bajo
su control en su cartera. Ademas, la practica totalidad de los residuos gestionados se somete a

algun proceso de valorizacion. Se indican a continuacion las cantidades de residuos sometidos

a los distintos tipos de tratamiento, cartera a cartera.

« Peso total de los residuos Like for Like segun
el tipo de tratamiento (toneladas generadas).

« Peso total de los residuos absolutos segun
el tipo de tratamiento (toneladas generadas).

5.021
3.617,4
5.020
3.616,1
93
89,8
87
86,5 goso . 8059 806 806
0,9 1,0 0,0 1,4 1,2 0,0
2,23 0,3 - 0,0 - 3,9 3 0,3 - 0,0 -
0,2 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0
Oficinas Centros Comerciales Logistica Oficinas Centros Comerciales Logistica

® Reciclaje @ Recuperacion @ Recuperacion energética @ Eliminacion

La Compafiia prevé en los proximos ejercicios proseguir en su enfoque de mejora continua en
materia de identificacion y gestion de residuos, aspirando ademas a maximizar la cantidad de
residuos destinados a recuperacion y reciclaje y a garantizar niveles minimos de residuos no
valorizados o enviados a vertedero. Cabe destacar en este sentido el caso del centro comercial
de Marineda, que continlia contando con la certificacion “Residuo Cero” otorgada por AENOR.

96



2021 | Memoria de Sostenibilidad

8.3 DESCARBONIZACION DE LA CARTERA
DE MERLIN PROPERTIES

Camino a neto cero

El camino recorrido por MERLIN en estos aflos permite que la Compafia se encuentre en
disposicion de definir su estrategia de reduccion de emisiones o su “camino a neto cero” para
el ano 2030, adelantandose de esta manera a la estrategia europea de descarbonizacion de la
economia y asegurando la pervivencia presente y futura de la Compania y sus activos.

El camino a neto cero de MERLIN es una hoja de ruta que incluye la mejora del desempefio no
sélo de la propia compafia y de aguellos activos sobre los que ésta tiene control operacional,

sino de los principales agentes responsables de las emisiones de MERLIN a lo largo de toda su
cadena de valor, incluyendo proveedores e inquilinos. Esta estrategia tiene 5 ejes de actuacion:

Reduccion 85% d d ion del b i | desde la i
> % de reduccidn del carbono operacional desde la linea
del carbono -
. base (2018) hasta el objetivo (2028).
operacional
Reduccién > Huella del carbono embebido calculada en todos los nuevos
del carbono desarrollos y reposicionamientos.
embebido El objetivo serd divulgado en breve.
Compensacion > Neutralidad en carbono a partir de 2022.
de emisiones > La huella inevitable sera mayoritariamente compensada con
residuales iniciativas propias debidamente certificadas.

> Evaluacién a partir de 2022. Objetivo de involucrar a los princi-
pales inquilinos para recopilar datos reales.

> Clausulas verdes en todos los nuevos contratos.

Reduccién de
emisiones de

inquilinos . . . ) .
> Reduccion del precio del alquiler para inquilinos cero neto.
N > Adquisicion de energia 100% renovable.
Energla G idn in situ d fa a través de pl fot [tai
>
renovable eneracidn in situ de energia a través de placas fotovoltaicas

nui. p NN —

(Proyecto Sun).

Esta hoja de ruta se ird actualizando a medida que se realicen avances en los distintos ejes

y la madurez alcanzada permita ir definiendo objetivos cuantificables en todos ellos. A este
respecto, MERLIN se encuentra en proceso de definicion de sus objetivos de reduccion de
emisiones de Alcance 1, 2 y 3 en linea con las recomendaciones de SBTi"y serdn previsiblemente
presentados para su validacion en 2022.

M SBTi: Science Based Target Initiative.
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A continuacion se incluye un resumen de las emisiones de MERLIN durante 2021:

2021 2020

LfL Absoluto LfL Absoluto
Location-based
PR 13.697 19.803 (2,4%) +1,0%
Alcance 1 4.552 5.880 (0,04%) (8,5%)
Alcance 2
e e 9.145 13.972 (3,5%) +6,0%
Alcance 3 - 98.885 N/A N/A
Intensidad 0,014 0,015 (2,4%) +15,2%

tCO,eq/m,

Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
de Alcance 1y 2

A continuacion se incluye la informacion de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
asociadas a los consumos de electricidad, combustibles (gas natural y gasoil) y calefaccion

y refrigeracion urbana (District Heating & Cooling), vy a las recargas de gases refrigerantes en
los sistemas de refrigeracion registradas en activos bajo control operacional, en activos sin
control operacional, en la sede de MERLIN en Madrid y en los espacios de LOOM de Huertas y
Salamanca. La cobertura de esta informacion se corresponde con el 55% de la superficie total
de la cartera.

Para mas informacion sobre el desempefio ambiental de la cartera de MERLIN Properties
asi como de la metodologia utilizada puede consultar el “Anexo |. Reporte del desemperio
ambiental de acuerdo con las recomendaciones de las SBPR (Sustainability Best Practice

Recommendations) de EPRA”.

M El célculo de la intensidad se ha tenido en cuenta el alcance 1y el alcance 2 location-based.
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Emisiones de GEIl en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

En primer lugar, tomando como referencia un enfoque de calculo /ocation-based”y considerando
la cartera Like for Like, la suma de emisiones de GEI de Alcance 1y 2 ha sido de 13.697 tCO eq, un
2,4% menos que en 2020.

En relacion con la cartera en términos absolutos, la suma de emisiones de GEI de Alcance 1y 2
location-based fueron de 19.803 tCO,eq, un 1,0% mas respecto a 2020. Por alcances, 5.842 tCO eq
corresponden a emisiones de Alcance 1y las 13.972 tCO,eq restantes a emisiones de Alcance 2.

KPIs - Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) alcances 1y 2
en los activos de MERLIN bajo control operacional

= Emisiones de GEI Like for Like (tCO.eq) = Emisiones de GEI absolutas (tCO_eq) e
e intensidad de emisiones de GEI Like for intensidad de emisiones de GEI absolutas
Like (tCOzeq/m2) por linea de negocio. (tCOzeq/m2) por linea de negocio y

totales.
0,022
0,016 0.019
0,016 g oot 0,017
0,017 ,
0,015 o014 0,017
0,014 0,015
0,002 0,008
0,003 0,004
T 0,017
0,017 0,015 0,014 0,013 001

® Emisiones GEIl en oficinas @ Emisiones GEI en centros comerciales ® Emisiones GEIl en naves logisticas ® Emisiones GEIl en MERLIN

@ LLas emisiones de Alcance 1 se han calculado considerando los factores recomendados por el Ministerio de Transicion
Ecoldgica y el Reto Demografico (MITERD) de Espana. Asimismo, las emisiones de Alcance 2 location-based
correspondientes al consumo de electricidad se han calculado considerando el factor de emision del mix eléctrico para los
paises de Espafa y Portugal. El factor de emision del mix eléctrico es un ratio que representa la intensidad de emisiones de
CO, con respecto a la generacion de la electricidad que se consume. Por tanto, se trata de un indicador de la relevancia de
las fuentes energéticas bajas en carbono en el conjunto de la produccion eléctrica del pais.

Las emisiones de alcance 2 /location-based correspondientes al consumo de District Heating se han obtenido a partir
del factor de emisioén facilitado por Districlima, vy las emisiones correspondientes al consumo de District Cooling se han
obtenido considerando el factor de emision del mix eléctrico espafol y un porcentaje de pérdidas de la red del 10%.

@ Incluye consumo de combustibles y recargas de gases refrigerantes.

@ Incluye consumo de electricidad y de District Heating & Cooling.

“ Las emisiones de GEI de Alcances 1y 2 reportadas a continuacion se corresponder a los activos sobre los que MERLIN
ejerce control sobre su gestién. En el célculo de la intensidad se ha considerado la superficie total de los activos, excepto en
aquellos casos en los que MERLIN Unicamente tiene el control de gestion de los consumos en las zonas comunes, en cuyo
caso solo se ha considerado la superficie de dichas zonas comunes.
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16.578
167 14.029 13.697
151
7.184 140
5.073 4.634
9.227 8.805 8.923
2019 2020 2021

26.149
621 19.600 19.803
8.363 771 1.569
6.095 6.444
17.165
12.734 11.790
2019 2020 2021

® Emisiones GEIl en oficinas @ Emisiones GEI en centros comerciales ® Emisiones GEIl en naves logisticas ® Emisiones GEI en MERLIN

« Emisiones de GEI Like for Like de Alcance 1
(consumo de combustible) por linea de
negocio (tCO eq).

2.768 2303 2725

836 604 587
1.932 1.699 - 2138

2019 2020 2021

« Emisiones de GEIl absolutas de Alcance 1
(consumo de combustible) por linea de
negocio (tCOeq).

5.609

o135 m— 4.069 3.830

ncos 952 939

S 3117 2.891 .
2019 2020 2021

® Emisiones de Alcance 1en oficinas @ Emisiones de Alcance 1 en centros comerciales

« Emisiones de GEI Like for Like de Alcance 1
(gases refrigerantes) por linea de negocio

(tCOem.
2.251
4

1.827

947 o

445

1.300 1.382
2019 2020 2021

« Emisiones de GEIl absolutas de Alcance 1
(gases refrigerantes) por linea de negocio
(tCOem).

2.361
4 2.051
947 (o]
479
1410 1572 .
2019 2020 2021

® Emisiones Alcance 1en oficinas @ Emisiones Alcance 1en centros comerciales ® Emisiones Alcance 1en naves logisticas

« Emisiones de GEI Like for Like de Alcance 2

por linea de negocio (tCO e).

14.344
167
6.347 9.475 9.145
147 140
3.522 3.602
7.830
5.806 5.403
2019 2020 2021

« Emisiones de GEIl absolutas de Alcance 2
por linea de negocio (tCO e).

20.540
621
7.350 13.186 13.972

767 1.569
4.196 5.027

12.569
8.223 7.376

2019 2020 2021

@® Emisiones Alcance 2 en oficinas @ Emisiones Alcance 2 en centros comerciales @ Emisiones Alcance 2 en naves logisticas
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Adicionalmente, en el contexto de sus certificaciones LEED y BREEAM, MERLIN contribuye
ademas a la conservacion y recuperacion de los bosques, de la mano de la asociacion
REFORESTA, revirtiendo asi su degradacion y mitigando los efectos del cambio climético. En
2021, la Compania ha colaborado econdmicamente con iniciativas de reforestacion realizando
aportaciones por valor de 6.980 €.

Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
de Alcance 3

En linea con su estrategia “Camino a neto cero”, durante 2021 ha ampliado la extension del calculo
de sus emisiones de GEl indirectas de Alcance 3, aguellas que son consecuencia de las actividades
de la empresa en fuentes que no son propiedad ni estdn controladas por la misma. De este modo,
MERLIN ha calculado sus emisiones de GEI en las categorias, definidas por GHG Protocol, que son
mas relevantes para la Compania por su actividad tal y como se recoge a continuacion.

Tipos Categoria Emisiones
de emisiones GHG Protocol (tCOeq)
1. Bienes vy servicios adquiridos 6.207
Em|5|one§ asociadas a la cadena 2. Bienes de capital 42 315
de suministro
4. Transporte y distribucion aguas arriba 937
Emisiones aguas arriba de los 3. Actividades relacionadas con el
; ! . 2.699
combustibles combustible vy la energia
Emisiones asociadas al desplazamiento 7. Desplazamiento de empleados a su
. . 226
de empleados por trabajo lugar de trabajo
Emisiones asociadas a los activos en : .
los que MERLIN es arrendatario 8. Arrendamientos aguas arriba 92
Emisiones asociadas a los activos ) )
en 10s que MERLIN es arrendador 13. Arrendamientos aguas abajo 45.409
Total 98.885
Emisiones asociadas al desplazamiento 7. Desplazamiento de empleados a su 6.447
de usuarios de MERLIN Hub® lugar de trabajo '
Total (incluyendo Merlin Hub) 105.332

Puede ampliar informacion relativa a la metodologia seguida en el calculo de las emisioes de
GEls de Alcance 3 en el “Anexo Il. Metodologia de calculo de emisiones de GEls de Alcance 3.

Categoria 7 de Alcance 3 ("Desplazamiento de usuarios”).

D Puede ampliar informacion sobre MERLIN Hub en las paginas 69 a 72. Se trata de un célculo adicional dentro de la
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8.4 VALIDACION DE LOS COMPROMISOS DE MERLIN
POR TERCEROS INDEPENDIENTES

Tal y como recoge la politica de sostenibilidad, uno de los principios de actuacion de MERLIN es
la obtencion de validaciones externas independientes que respalden la robustez e implantacion
practica de los compromisos adquiridos. Este principio es especialmente relevante en lo que
respecta a la operacion de los activos, ya que es donde mas esfuerzos pone la Compania y donde
mas posibilidades tiene de validar externamente los esfuerzos realizados.

Certificaciones LEED/BREEAM

MERLIN asume como propia la
responsabilidad de liderar el desarrollo

y operacion de activos sostenibles con

los mas altos estandares de calidad vy
excelencia. Este compromiso se refrenda
con la aspiracion de la certificaciéon de
todos los activos sobre los que la Compania
tiene control operacional en sus principales
carteras (oficinas, activos logisticos vy
centros comerciales) bajo los estandares
de construccioén sostenible de referencia
en el mercado: LEED y BREEAM.

En los activos de nueva construccion

o reformas integrales, MERLIN prioriza

la obtencion de la certificacion LEED

en su modalidad Building Design and
Construction. Por su parte, en sus activos
en explotacion, MERLIN persigue la
obtencidn de la maxima calificacion posible

99%

3%
8%

91% 97%

dentro de los estandares BREEAM en Uso
v LEED Building Operations & Maintenance,
para lo cual es necesario un compromiso
mutuo por parte de MERLIN vy por parte de
los inquilinos.

En el marco del plan de certificaciones
comenzado por la Compania en 2016,

a cierre del ejercicio 2021 el 91,3%, en
términos de GAV, de la cartera estratégica
de MERLIN se encontraba certificado bajo
alguno de los dos estadndares de referencia
internacional en construccién sostenible:
LEED y BREEAM. De este modo, MERLIN se
posiciona como SOCIMI referente en este
ambito, habiendo alcanzado practicamente
en su totalidad el objetivo de certificar el
99% de sus oficinas, el 100% de centros
comerciales y el 97% de activos logisticos,
en términos de GAV.

97%

12%

85%

Oficinas

Centros comerciales

Logistica

® Certificado @ En proceso
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Durante el ejercicio 2021 MERLIN ha obtenido y renovado un total
de 26 certificaciones LEED o BREEAM

Platino Oro Plata
4 activos 7 activos —

Excelente Muy Bueno Bueno
2 activos 7 activos 6 activos

Con estas nuevas certificaciones, el estado actual de la cartera en materia de certificaciones
de construccion sostenible es el siguiente:

Certificaciones Certificaciones

LEED BREEAM

65 % Oro 43 % Bueno
16 % Plata 37 % Muy Bueno
19 % Platino 15 % Excelente

6 % Correcto
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Certificaciones ISO

En primer lugar, el compromiso de MERLIN con la minimizacion de todos los impactos
ambientales derivados de la existencia y el funcionamiento de sus activos estd respaldado por su
Sistema de Gestion Ambiental corporativo, certificado bajo la ISO 14001 v bajo el que, a cierre

de 2021, se encontraba un total de 84 activos (repartidos entre 75 activos de oficinas, 6 centros
comerciales y 3 activos logisticos), lo que corresponde a una superficie de 1140.299 m?, un 36,4%
del portfolio estratégico, en términos de superficie. MERLIN continla avanzando en la integracion
de nuevos activos bajo su Sistema de Gestion Ambiental, con el objetivo de certificar la

totalidad de sus activos de oficinas multi-inquilino, asi como el mayor numero posible de centros
comerciales en los proximos afos.

Adicionalmente, la Compania persigue respaldar su compromiso con la mejora de la eficiencia
energeética de sus activos vy la introduccion de medidas para la optimizacion de sus consumos

a través de la certificacion de sus activos bajo la ISO 50001. Durante el pasado ejercicio 17
nuevos edificios han sido certificados bajo este este estdndar alcanzando un total de 80 activos
(repartidos entre 73 activos de oficinas, 6 centros comerciales y 1 activo logistico) y una superficie
de 1.071.628 m? lo que supone un 34,4% de la superficie total de las carteras indicadas®.

A continuacion, se incluye un desglose por superficie en relacidon a aguellos activos susceptibles®
de ser certificados bajo ISO 14001 e ISO 50001.

85 % 82 %
. ISO 14001 ISO 50001 N

15 % 18 %
No No

Calificacion energética de los activos de MERLIN

En relacion con las calificaciones energéticas de los activos, en cumplimiento con el Real
Decreto 235/2013, MERLIN sigue avanzando en la obtencion de los mismos en toda su cartera.
En esta linea, a cierre de 2021, el 84% de |la cartera estratégica de MERLIN (oficinas, centros
comerciales y activos logisticos) cuenta con su correspondiente calificacion energética.

Asimismo, MERLIN utiliza estas certificaciones como fuente de informacién sobre el desempeno
energeético de sus activos en materia de climatizacion, iluminacion y agua caliente sanitaria, lo cual
permite a la Compania priorizar y optimizar la implementacion de medidas de eficiencia energética.

@ En el Anexo Il de esta Memoria se incluye un listado de todos los activos certificados en ISO 14001y 50001.
@ Se consideran activos susceptibles de ser certificados bajo ISO 140001 y/o ISO 50001 aquellos sobre los que MERLIN ejerce
un control operacional.
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Calificacién energética de los activos de MERLIN (% en superficie) ®

Superficie Superficie Superficie
96% 82% 74%
A7% AO0% A14%
B31% BI5% B14%
C30%
C34%
C47% D5%
D12%ﬁ‘ D30% E29%
E2%| E4%-|
FO% FO% F7%
Oficinas Centros comerciales Logistica

Otras certificaciones

Durante 2021 MERLIN ha seguido apostando por certificar sus activos bajo reconocidos estdndares
en el sector. En ese sentido, 9 nuevos activos de oficinas han obtenido la certificacién AEO, la

cual evalla parametros de indole técnica como las caracteristicas arquitectonicas, instalaciones,
dotaciones y correcto mantenimiento del inmueble. A cierre de afo, un total de 33 activos estaban
certificados bajo este sistema.

Asimismo, tal y como queda reflejado en su politica de sostenibilidad, una de las prioridades de
la Companfia es el bienestar de los usuarios de sus activos. En este sentido, MERLIN persigue
igualmente respaldar su compromiso a través de la obtencion de certificaciones externas que le
permitan ademas avanzar y mejorar su desempefo en esta materia.

Por una parte, en materia de accesibilidad, la compania lleva aflos apostando por certificar sus
activos bajo la certificacion AIS. Bajo este sistema, MERLIN ha seguido ampliando la cartera
certificada en AIS alcanzando un total de 61 activos en 2021.

Por otra parte, la Compafia continla analizando la viabilidad de obtener la certificacion WELL en
sus activos, habiendo comenzado con los trabajos previos en 5 de sus activos para la obtencion de
la maxima calificacion, WELL Oro.

Adicionalmente, debido a la continuacion de la situacion de pandemia durante el ejercicio, MERLIN
ha renovado la certificacion AENOR “Protocolo frente al COVID-19” en un total de 52 activos de
oficinas y 13 centros comerciales.

Durante 2021 MERLIN ha invertido una cantidad total de 645.763 euros en la obtencidn,
mantenimiento y extension de estas certificaciones que continlan respaldando el compromiso de
la Compafiia con la integracion efectiva de la sostenibilidad en la gestion de sus activos®.

@ En términos de superficie, considerando Unicamente los activos de las carteras de oficinas, centros comerciales y logistica
en explotacion, asi como los activos WIP: Plaza Pablo Ruiz Picasso, Atica 1y PE Cerro Gamos WIP. No incluye los activos de
Barcelona ZAL Port, los activos de la cartera Net Lease, otros activos no estratégicos, ni el resto de activos WIP.

@ Incluye inversiones destinadas a la obtencidn de certificaciones en LEED, BREEAM y WELL. Se ha producido una reduccion
del 21,6% respecto al aho pasado en esta cantidad, debido al ajuste de los niveles de CAPEX y OPEX, atendiendo a las
circunstancias de continuacion de pandemia durante el ejercicio 2021.

106



2021 | Memoria de Sostenibilidad

8.5 RATINGS DE SOSTENIBILIDAD

MERLIN ha continuado participando en diferentes indices de referencia en materia de
sostenibilidad, que continuan reflejando los esfuerzos realizados por la Compania vy la efectividad
de las medidas puestas en practica tanto en la gestion interna como en la de sus activos.

En 2021 la Compafiia ha mejorado su puntuacion con respecto a 2020 en todos los indices de
sostenibilidad a los que se ha presentado. En concreto, MERLIN ha participado en seis indices de
sostenibilidad de los cuales tres constan de un cuestionario, GRESB (sector inmobiliario), CDP
(cambio climatico) y S&P Global (general), y los otros tres se basan en la informacion publica de
la Companfia, Sustainalytics (riesgos ESG), Bloomberg (general) y Vigeo Eiris (general).

MERLIN ha consolidado su posicion en GRESB, benchmark de referencia internacional que
mide el desempefio en materia ambiental, social y de gobierno de las compafiias del sector
inmobiliario, en el que ha participado por cuarto aflo consecutivo. La Compania ha obtenido
una calificacion de 81 puntos sobre 100 que lo posiciona por encima de la media global y la de
sus peers (empresas categorizadas como comparables a MERLIN).

Asimismo, MERLIN ha participado por segundo afo consecutivo en el cuestionario de CDP, que
evalla el grado de compromiso de las compafias con el cambio climatico. En éste, MERLIN

ha mantenido su calificacion “B”, que quiere decir que la Compafia es transparente y gestiona
adecuadamente los aspectos relacionados con el cambio climatico. Esta calificacion es superior
a la media global, europea y del grupo de peers asignado por CDP (Financial services).

En linea con el compromiso adquirido el pasado ejercicio, MERLIN participd activamente de
nuevo en el cuestionario CSA de S&P, en el que participd por Ultima vez en el afio 2016. Esta
participacion, en la que la Compafia pudo reflejar todos los esfuerzos realizados en estos afos,
le permitio entrar a formar parte del selecto indice DJSI Europe por primera vez desde que es
invitada a participar en el cuestionario.

Sector inmobiliario = Cambio climatico = General
N4
-t A )
" CDP q
DISCLOSURE INSIGHT ACTION
G R ESB Dow Jones
Sustainability Indexes
Puntuacié Puntuacic
81% MERLIN  meda 58% 58%
Media global 73% 87 Percentil MERLIN ha sido
Nuestros competidores 76% de la industria seleccionado para
Servicios Europa Media forr.nar parte del
financieros global indice Down Jones

Sustainability
European Index

Bloomberg

En relaciéon con su reporte en sostenibilidad, MERLIN ha obtenido el Gold Award por parte de
EPRA por cuarto aflo consecutivo. Este premio reconoce el nivel de alineamiento de su Memoria de
Sostenibilidad (antes RSC) con las EPRA Sustainability Best Practices Recommendations.

Adicionalmente, desde 2020 MERLIN ha adaptado su Memoria de Sostenibilidad (antes de RSC)
al ESG Disclosure Score de Bloomberg, reportando informacion adicional que responde a los
indicadores que define Bloomberg en este indice. Ademads, en Sustainalytics ha obtenido una
puntuacion de 12,0 (riesgo bajo) y ha sido seleccionada en Vigeo Eiris.
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9.1 BASES PARA LA ELABORACION
DE ESTA MEMORIA

Perimetro de la informacion reportada

En la presente Memoria de Sostenibilidad se ha incluido informacion sobre el desempefio
econdmico, social y ambiental de MERLIN Properties en el afio 2021. Asimismo, en aquellos
casos en los que se ha considerado relevante, se ha reportado informaciéon de anos anteriores
con el objetivo de mostrar la evolucion en el desempefo de la Compania.

Estandares utilizados

El desarrollo de la Memoria se ha realizado en conformidad con la opcion Esencial (Core)
establecida en la guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad del Global Reporting
Initiative (GRI) en su version Estandares. Adicionalmente, se ha tenido en cuenta el contenido
especifico para el sector al que pertenece la Compania incluido en el suplemento sectorial de
GRI “Construction & Real Estate”.

Principios seguidos en su elaboracion

En la guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad de los Estdndares GRI se
establecen una serie de principio que se han tenido en cuenta en el desarrollo de esta Memoria
y que son los siguientes:

« Participacion de los grupos de interés. La Memoria de Sostenibilidad de MERLIN Properties
2021 se ha elaborado teniendo presente las expectativas y preocupaciones de los grupos
de interés (Gdl) en relacion con el funcionamiento y desempefo de la Compafia. A través
de los responsables de MERLIN Properties que mantienen contacto con ellos se han tenido
en cuenta estas expectativas, analizandose también los temas de interés aparecidos en
los medios de comunicacion y considerados en cuestionarios e indices de sostenibilidad
dirigidos a inversores tales como DJSI/CSA, EPRA o GRESB.

Contexto de la sostenibilidad en MERLIN Properties. Se ha realizado una evaluacion sobre
como las actividades y servicios prestados por la Compafia interactlan con el contexto
social, econdmico y ambiental en el que ejerce su actividad.

Materialidad. Se ha llevado a cabo un anélisis de materialidad cuyo objetivo ha sido reflejar
los aspecto mas relevantes en el ambito de la sostenibilidad para MERLIN Properties. El
proceso seguido en este analisis se expone en las proximas paginas.

Exhaustividad. A partir de la identificacion de los aspectos materiales se han disefado los
contenidos de la Memoria con objeto de poder incluir informacion suficiente sobre ellos de
modo que los grupos de interés puedas evaluar y comprender el desempefho econdmico,
ambiental y social de MERLIN Properties en los Ultimos afos.
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Para la elaboracion de la presente Memoria se han seguido los principios establecidos por GRI
que persiguen garantizar la calidad de la informacion:

« Equilibro. Este principio indica que las Memorias de sostenibilidad deben reflejar tanto
aspectos positivos como negativos relativos al desempefo de la Compania. Con la
aplicacion de este principio se ha logrado una vision amplia y objetiva del desempefo
global de MERLIN Properties.

Comparabilidad. La Comparfiia ha recopilado la informacién incluida en los contenidos con
el fin de que los grupos de interés sean capaces de analizar la evolucion en los Ultimos afios
del desempeno de la Compania, facilitando su contraste con el de otras organizaciones.

Precisidon. Se ha buscado que la informacion reflejada en la presente Memoria incluya
suficiente detalle para satisfacer las expectativas manifestadas por los grupos de interés de
la Compafiia.

Puntualidad. El objetivo de MERLIN Properties es realizar anualmente una actualizacion de
los contenidos incluidos en la presente Memoria de Sostenibilidad, facilitando a sus grupos
de interés el acceso periddico a informacién sobre el desempeno de la Compania.

Claridad. MERLIN Properties trabaja para hacer llegar la informacion sobre su desemperfio
de forma accesible y clara para todos sus grupos de interés.

Fiabilidad. MERLIN Properties ha detallado en la presente Memoria el proceso seguido
para su elaboracion, garantizando qgue el contenido reflejado pueda ser sometido a

una evaluacion externa que permita valorar la calidad y el grado de materialidad de la
informacién incluida.

Analisis de materialidad

Siguiendo las recomendaciones de la guia Estandares GRI, la presente Memoria incluye informacion
de los indicadores asociados a aquellos aspectos que han sido determinados como materiales.

Durante 2021 MERLIN Properties ha actualizado su materialidad en el que se han valorado las
cuestiones clave en sostenibilidad, bien por su influencia sobre las valoraciones y percepciones
de los grupo de interés o bien por su impacto directo sobre el éxito a medio vy largo plazo de la
estrategia de la Compania.

Por un lado, la metodologia utilizada para identificar y evaluar los principales impactos de
MERLIN Properties ha utilizado como punto de partida la matriz de materialidad usada hasta la
fecha, que ha sido actualizada, internamente, a partir de entrevistas, revision de documentacion
corporativa y un benchmark de los principales competidores de MERLIN Properties.

A nivel externo, se ha realizado una revision de las noticias de prensa del ano 2021y de los
temas materiales definidos por los marcos internacionales en materia de sostenibilidad, asi
como de los especificos para el sector real estate. Este anélisis externo se ha complementado
con el lanzamiento de una encuesta a representantes de los principales grupos de interés.
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En concreto las principales actividades realizadas para la actualizaciéon del analisis de
materialidad han sido las siguientes:

Empresas del Real Estate. Analisis comparativo de la relevancia de los aspectos materiales
para los principales actores del sector de MERLIN Properties incluidos en sus Memorias de
Sostenibilidad (u otros).

Entrevistas internas y documentacidon corporativa. Se revisaron y debatieron los
principales aspectos ESG para MERLIN Properties durante las entrevistas con las diferentes
areas implicadas. También se reviso la documentacion interna asi como el analisis de
materialidad previo.

Estandares internacionales de sostenibilidad. Andlisis de los principales aspectos
relevantes definidos por los estdndares internacionales en materia de sostenibilidad.
Para este analisis de materialidad se ha considerado principalmente GRI (incluyendo el
suplemento sectorial de Real Estate) asi como los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Andlisis de prensa de las noticias que incumben a MERLIN Properties durante 2021.

Expectativas de los grupos de interés en materia ESG. Se ha tenido principalmente

en cuenta el input de prescriptores (DJSI, GRESB, EPRA, SASB) y demandas de otros
grupos de interés a través del lanzamiento de una encuesta, la cual fue respondida por
46 representantes de 5 grupos de interés: principal accionista, analistas (2), bancos (5),
principales inquilinos (14) y principales proveedores (24).

Como resultado de estas acciones se ha elaborado la siguientes matriz de materialidad:

+

Gobierno

r n |
Transparencia esponsable

con los grupos B
de mt%rég Gestion del ‘

» Cambio
Climatico
9 O
[] Desempefio
.E ‘ economico y
= - tenibilidad
. Desempefo sostent
% Cert\ﬂcacpbn‘es t ambiental de del dividendo
sostenibles los activos
(%]
8_ . . ‘ Desarrollo de las
S Etica y cumplimiento comunidades locales
S
(o)} Sostenibilidad en la \. Atraccion y retencion
© cadena de suministro ‘ Salud del talento
3] aludy
c seguridad
© de empleados Espacios y servicios de
5 y contratistas \. calidad para los usuarios
o
24

Movilidad Innovacién
sostenible en los activos y
digitalizacion

Biodiversidad t Diversidad e igualdad
‘ de oportunidades

Aspectos
materiales

Relevancia interna

- -

® Aspectos ambientales @ Aspectos sociales @ Aspectos de buen gobierno @ Aspectos econdmicos

m



MERLIN Properties

Cobertura del aspecto material

, . Dentro de la Fuera de la
Categoria Aspecto material . -, ; -
organizacion organizacion
Gestion del cambio climatico ° °
Desempefico ambiental de los activos ° °
Dese_mpeno Certificaciones sostenibles ° °
ambiental
Biodiversidad ° °
Movilidad sostenible ° °
Atraccion y retencion del talento °
Diversidad e igualdad de oportunidades °
Desarrollo de las comunidades locales ° °
Des_empeno Salud y seguridad de empleados
social : ° °
y contratistas
Espacios y servicios de calidad N o
para los usuarios
Sostenibilidad en la cadena de suministro ° °
Gobierno responsable °
Buen . o
. Etica y cumplimiento ° °
gobierno
Transparencia con los grupos de interés ° °
Desempeno econdmico y sostenibilidad o N
Desempeio del dividendo
econdémico
Innovacion en los activos vy digitalizacion ° °

Tras la identificacion de los aspectos materiales (incluyendo su cobertura) se ha realizado la
recopilacion de la informacion necesaria para la elaboracion de la Memoria en base a entrevistas y a
la cumplimentacion de fichas por parte de los responsables de las principales dreas de la Compania.

Una vez recibidos estos datos, vy recopilada la informacion de contexto necesaria para el analisis
de materialidad, MERLIN Properties ha elaborado la version definitiva de esta Memoria. En la tabla
de contenido GRI incluida en la siguiente seccion, se indica a los lectores en qué apartados pueden
encontrar la informacion relativa a cada uno de los indicadores que el estandar GRI solicita.

Para aguellos casos en los que no ha sido posible cubrir todos los requisitos de la guia al
reportar un indicador especifico se ha detallado en la mencionada tabla. MERLIN Properties
se compromete a mejorar sus sistemas de informacion con el objetivo de incluir los datos
demandados en préximas ediciones de la Memoria.

Datos de contacto

Para cualquier aclaracion sobre la informacion reflejada en la presente Memoria o sobre cualquier
aspecto del desempeno en el dmbito de la sostenibilidad de la Compafiia, puede ponerse en
contacto con MERLIN Properties en la siguiente direccion: info@merlinproperties.com

12
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9.2 INFORMACION DE RELEVANCIA EN MATERIA
DE SOSTENIBILIDAD DE MERLIN PROPERTIES

Contenido

Respuesta

Aspecto: Medio ambiente

Scope of disclosure

El alcance de activos de los que se reporta informacion sobre
sus consumos de energia, emisiones de GEI, consumos de agua
y residuos se detalla en el Anexo Il de esta Memoria.

Emisiones de GEIl por unidad
de produccion

El ratio de emisiones de GEI en términos de superficie, en el
conjunto de activos en explotacion en los que MERLIN ejerce
control operacional, es de 0,015 tCO,e/m?, incluyendo emisiones
de Alcance 1, Alcance 2 y Alcance 3.

Consumo de energia por
unidad de produccion

El ratio de consumo de energia en términos de superficie, en el
conjunto de activos en explotacion en los que MERLIN ejerce
control operacional, es de 0,323 GJ/m?.

NuUmero y cantidad de
multas medioambientales de
caracter significativo

No se han registrado multas de indole medioambiental
durante 2021.

Politicas en materia de
consumo de energia, agua,
emisiones de GEI y residuos

De acuerdo a su politica de Sostenibilidad, MERLIN se
compromete a reducir el consumo de recursos y mejorar la
circularidad en sus activos en todo su ciclo de vida a través de
la eficiencia operacional y minimizar la huella de carbono de
toda la cadena de valor.

Aspecto: Sociedad

Politica de reclamaciones y
aseguramiento de la calidad.

A los efectos de captar expectativas y necesidades de los
Grupos de Interés, y ofrecer la maxima transparencia, MERLIN
lleva a cabo diversos canales de comunicacion, como las
encuestas de satisfaccion dirigidas a sus inquilinos. En el
marco de dichas encuestas, se recopilan las posibles quejas y
reclamaciones que puedan tener los inquilinos, 1o que permite
responder a sus inquietudes y necesidades.

Politica de proteccién de
datos de clientes

MERLIN cuenta con una Politica de Proteccion de Datos
Personales, la cual garantiza que el tratamiento de datos
personales se realiza respetando los principios establecidos en
el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) (licitud,
lealtad, transparencia, limitacion de la finalidad, minimizacion de
datos, exactitud y limitaciéon del plazo de conservacion).

Donaciones a Fundaciones y
otro tipo de donaciones

La suma de la cantidad econdmica aportada por la Compahia a
Fundaciones ha sido de 386.506 euros.

Porcentaje de mujeres
directivas y en mandos
intermedios

El porcentaje de mujeres en la Alta Direccion es del 12,5% (1 de
8) y en Mando Intermedios del 20,9% (14 de 67).

Politica anti-soborno

En 2021 MERLIN ha actualizado la Politica contra la corrupcion,
el soborno vy el fraude, que tiene como objetivo establecer los
principios basicos por los que se rige el Grupo para imponer
una actuacion preventiva y proactiva en la lucha contra la
corrupcion, el soborno y el fraude en todos los ambitos de su
actividad empresarial.

Tasa de dias perdidos
asociada a los empleados

La tasa de dias perdidos en 2021 entre los empleados de
MERLIN es de 0,026 en hombres y O,0001 en mujeres.

continda >
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Contenido

Respuesta

Tasa de frecuencia de
accidentes asociada a los
empleados

La tasa de frecuencia de accidentes en 2021 entre los
empleados de MERLIN es O.

Numero de proveedores

El nimero de proveedores con pedidos en 2021 ha sido de 281.

Numero de proveedores
auditados y de auditorias
realizadas

Los proveedores con pedidos son analizados en materia de
cumplimiento y financiero, en la gue se incluye estar al corriente
con Hacienda vy la Seguridad Social y la solvencia econdmica
del proveedor. Asimismo, si la licitacion es superior al millon

de euros se analiza la capacidad de ejecucidn del proveedor

vy el grado de exposicion de la Compafia. En 2021, el niumero

de pedidos (OpEx y CapEx) fue de 1.600 vy el niumero de
proveedores 281. Para cada pedido se realiza la auditoria
descrita anteriormente.

Porcentaje de proveedores
auditados

EI'100% de los proveedores de MERLIN son auditados.

Porcentaje de activos con
conexion a transporte publico®

El porcentaje de activos que cuentan con conexion cercana a
transporte publico es de un 97%.

Aspecto: Gobernanza

Anos del auditor

Las Cuentas Anuales Consolidadas de MERLIN estan auditadas
por parte del mismo auditor financiero durante los ultimos 8
afos (desde la auditoria correspondiente al ano 2014).

Numero de Consejeros y de
Consejeros independientes
en la Comision de Auditoria
y Control

La Comision de Auditoria y Control estd compuesta por 5
Consejeros, 3 de los cuales son independientes.

Numero de Consejeros
ejecutivos y no ejecutivos

El Consejo de Administracion esta compuesto de 2 Consejeros
ejecutivos y 11 Consejeros no ejecutivos (Consejeros
independientes y dominicales).

Numero de Consejeros y de
Consejeros independientes
en la Comision de
Retribuciones

La Comision de Retribuciones estd compuesta por 4
Consejeros, 3 de los cuales son independientes.

Numero de mujeres
ejecutivas

El equipo gestor (Directores Generales y Presidentes y Alta
Direccion) esta compuesto por una mujer y 9 hombres (de un
total de 10).

Numero de mujeres
Consejeras

El Consejo de Administracion estd compuesto por 5 mujeres v 8
hombres (de un total de 13 miembros).

Numero de reuniones del
Consejo de Administracion y
porcentaje de asistencia

El Consejo de Administracion de MERLIN se ha reunido en 16
ocasiones con un 97,2% de asistencia, lo cual se sitla cerca del
objetivo de asistencia minima del 100%.

Numero de Consejeros y de
Consejeros independientes
en la Comision de
Nombramientos

La Comision de Nombramientos esta compuesta por 4
Consejeros, 3 de los cuales son independientes.

continva >

@ Porcentaje obtenido en términos de superficie, considerando aquellos activos que se encuentren a menos de 500 metros
de una parada o estacion de transporte publico. Incluye Unicamente los activos de las carteras de oficinas y centros
comerciales en explotacion.
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Respuesta

NuUmero de reuniones de

la Comision de Auditoria

y Control y porcentaje de
asistencia

La Comision de Auditoria y Control se ha reunido 14 veces con
una asistencia del 94,3%.

Numero de reuniones de la
Comision de Nombramientos
y porcentaje de asistencia

La Comision de Nombramientos se ha reunido 10 veces con una
asistencia del 93,8%.

Numero de reuniones de la
Comision de Retribuciones y
porcentaje de asistencia

La Comision de Retribuciones se ha reunido 14 veces con una
asistencia del 100%.

Numero de reuniones de la
Comision de Sostenibilidad y
porcentaje de asistencia

La Comision de Sostenibilidad se ha reunido 9 veces con una
asistencia del 100%.

Tenencia de acciones

MERLIN cuenta con unas directrices para sus ejecutivos
relativas a los requisitos minimos de tenencia permanente de
acciones de la Compania.

Contenidos considerados no materiales para la Compaiia

Emisiones de particulas,
SO,y NO,

El principal combustible consumido por MERLIN es el

gas natural, un gas que apenas emite SO, y particulas en

su combustion. Las posibles emisiones de este tipo de
contaminantes se deben al consumo de gasoil, un combustible
apenas utilizado por MERLIN. Por otra parte, las emisiones de
NO, se consideran también como apenas representativas, ya
que las calderas en las que se consumen estos combustibles
son de tipo residencial.

Porcentaje de materia prima
gue procede de fuentes
sostenibles

La cantidad de materiales adquiridos por MERLIN es reducido,
va que los procesos de reforma de los activos los lleva a cabo
empresas subcontratadas.

Politica frente a la
explotacion infantil

Debido a la ubicacion de los activos de MERLIN (Espana

y Portugal) vy el tipo de actividades desarrolladas por la
Compafiia, no se considera que existan riesgos en materia de
trabajo infantil.

Gestion de la cadena de
suministro a nivel social

Debido a la ubicacidn de los activos de MERLIN (Espana

vy Portugal) y el tipo de actividades desarrolladas por la
Companfia, no se considera que existan riesgos significativos en
materia social que recomienden una gestion en este sentido.
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9.3 INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estdndares GRI - CONTENIDOS GENERALES

. EPRA
Contenidos i L.
P Sustainability
bdasicos
Performance
generales
Measures

Pagina o

. Omisiones
respuesta directa

Descripcion

Perfil de la organizaciéon

Nombre de la

102-1 4. : o
organizacion
Actividades, marcas,
102-2 19-28. productos
y servicios
102-3 Contraportada Localizacion de la sede
102-4 Espana y Portugal Localwzgoon delas
operaciones
Naturaleza de la
102-5 9. propiedad y forma
juridica
102-6 19-28. Mercados servidos
102-7 n D\merporjrole la
organizacion
Informacion sobre
102-8 49-59. empleados
y otros trabajadores
La cadena de suministro de
la Compafia estd compuesta
fundamentalmente por los
102-9 contratistas encargados de Cadena de suministro
los proyectos asi como otros
proveedores de servicios en
la explotacion de los edificios.
Cambios significativos
102-10 19-28. en la organizacion y su
cadena de suministro
Informacion sobre como
102-11 No aplica aborda la compafia el
principio de precaucion
MERLIN Properties forma
parte de los principales
indices de referencia:
* IBEX 35.
* Euro STOXX 600.
102-12 * FTSE EPRA/NAREIT Iniciativas externas

Global Real Estate Index.
* GPR Global Index.
* GPR-250 Index.
* MSCI Small Caps.
* Dow Jones Sustainability
Index Europe.

116
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Estandares GRI - CONTENIDOS GENERALES

. EPRA
Contenidos . . . .
. . Sustainability Pagina o .. .,
basicos . Omisiones Descripcion
Performance respuesta directa
generales
Measures
* Asociacion Espafola
de Oficinas.
* Asociacion Espafola
de Centros Comerciales.
* International Council
of Shopping anters. Relacion de las
* European Public Real asociaciones de las
102-13 Estate Association. e |a organizacion
- Miembro del comité 25 miemt?ro
de Auditoria).
- Miembro del comité de
relacion con inversores.
» Confederacion Espafola
de Organizaciones
Empresariales.
Estrategia
102-14 47 Declgraoon del
presidente
102-15 Seccioén E del IAGC Principales impactos,

riesgos y oportunidades

Etica e Integridad

Valores, principios,

102-16 36-38. estandares y normas de
comportamiento
10217 26 Mecamlsmos de consulta
sobre ética
Gobernanza
102-18 32-35. Estructura de gobierno
Composicion del érgano
102-22 Gov-Board 34, superior de gobierno vy
sus comiteés
Informacién sobre si la
persona que preside el
102-23 34. drgano superior ocupa
también un puesto
ejecutivo
35. Los procesos de
nombramiento y seleccion del
ot comites estén descrtos Nombramiento y
102-24 Gov-Selec Y seleccion del organo

en el IAGC y quedan
recogidos en la Politica de
seleccion de Consejeros de la
Compafia.

superior de gobierno

continda >
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Estandares GRI - CONTENIDOS GENERALES

. EPRA
Contenidos . - . .
. . Sustainability Pagina o .. .,
basicos . Omisiones Descripcion
Performance respuesta directa
generales
Measures
En el articulo 28 del
Reglamento del Consejo de
Administracion recoge los
102-25 Gov-Col mecanismos establecidos Conflictos de interés
para prevenir y gestionar
los posibles conflictos de
interés.
Funciones del drgano
superior de gobierno
102-26 4, 33. en el establecimiento
del propdsito, valores y
estrategia
Evaluacion del
102-28 35. desempeno del érgano
superior de gobierno
Identificacion y gestion de
102-29 28-42 los \mpactqs econdmicos,
medioambientales vy
sociales
102-30 28-42 Eﬁcaaa. Qe los procesos
de gestion del riesgo
Analisis de los
102-31 25-42 aspe_ctos e;onormcos,
medioambientales vy
sociales
Funcion del érgano
102-32 Consejo de Administracion superior de gobierno en el
reporte de sostenibilidad
Esta informacion esta Proceso para transmitir
disponible en el Informe las preocupaciones
102-33 : i ,
Anual de Gobierno importantes al drgano
Corporativo superior de gobierno
Procesos mediante los
102-36 35. cuales se determina la
remuneracion
, Involucracion de los
102-37 A través de la Junta General orupos de interés en la

de Accionistas

remuneracion

Participacion de los grupos de interés

102-40 43.

Lista de grupos de interés

El 96% de los empleados de

Acuerdos de negociacion

102-41 la Compafiia estan cubiertos )
; ) colectiva
por Convenio Colectivo
102-42 109-112. Identificacion y seleccion

de grupos de interés

18
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. EPRA
Contenidos . . . .
. . Sustainability Pagina o .. .,
basicos . Omisiones Descripcion
Performance respuesta directa
generales
Measures
Enfoques para la
102-43 109-112. participacion de los
grupos de interés
102-44 110-112. Aspectos clave y

preocupaciones surgidos

Practicas para la elaboracién de informes

Los estados financieros de

la organizacion incluyen a
MERLIN Properties vy todas
sus sociedades dependientes.
En las cuentas anuales

Entidades que figuran en

102-45 incluidas en el informe de los estados financieros
gestion se puede encontrar consolidados
mas informacion. El informe
de gestion estd disponible a
través de
www.merlinproperties.es
Definicion del contenido
102-46 10-12. y cobertura de cada
aspecto
102-47 104112, Lista qle asuntos
materiales
102-48 No aplica reformulacion de fa
informacion
102-49 No aplica Cambios en el reporte
102-50 2019-2021 Periodo de reporte
102-51 2020 Fe;ha del reporte mas
reciente
102-52 MERLIN Properties elabora Ciclo de reporte
memorias de forma anual.
Punto de contacto para
102-53 2. preguntas y dudas sobre
el reporte
Opcion de conformidad
102-54 core con el GRI Standards
indice de contenido
102-55 116-127. de GRI
Se han verificado
externamente los indicadores
102-56 incluidos en el Informe de Verificacion externa

Revision Independiente de las
paginas 176-177.
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Estandares GRI - CONTENIDOS TEMATICOS

Informacion

EPRA
sobre el X -
Sustainability
enfoque de
e Performance
gestion e
S Measures
indicadores

Pagina o

. Omisiones
respuesta directa

Descripcién

DESEMPENO ECONOMICO

Desempeino econémico

103 76-78. Enfoque de gestion

9, 75-78. El valor econdmico . )

) Valor econdmico directo
201-1 directo generado se expresa o
generado y distribuido

como renta bruta.

MERLIN Properties no

dispone de un plan de Obligaciones del plan de
201-3 pensiones, no siendo por beneficios definidos vy

o tanto de aplicacion para otros planes de jubilacion

la Compania.

MERLIN Properties no ha
201-4 recibido ayudas econdomicas Asistencia financiera

significativas otorgadas por
entes del gobierno.

recibida del gobierno

Impactos econédmicos indirectos

103 79-82. Enfoque de gestion
No se
dispone
de datos
desglosados
sobre
inversores a )
las que hace Inversiones en
203-1 77. : infraestructuras vy
referencia servicios apoyados
este '
apartado.
Se valorara
su inclusion
en futuras
ediciones
| .
203-2 75.83. lmpactos ec'on‘olmlc.os
indirectos significativos
Fiscalidad
207-1 Enfoque fiscal
207-2 Gober.n,anza ﬁ.scal, control
y gestidn de riesgos
Referido en el apéndice Participacion de grupos
a esta tabla de interés y gestion de
207-3 ) ) )
inquietudes en materia
fiscal
207-4 Presentacion de informes

pais por pais

120
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Informacion

EPRA
sobre el X - ..
Sustainability Pagina o .. .,
enfoque de . Omisiones Descripcion
e Performance respuesta directa
gestion e
S Measures
indicadores
DESEMPENO AMBIENTAL
Energia
103 92-94,133-142. Enfoque de gestion
Elec-Abs
Elec-LfL
DH&C-Abs Consumo energético
302-1 DH&C-LfL 92-94,133-137. dentro de la organizacion
Fuels-Abs
Fuels-LfL
Elec-Abs
Elec-LfL
DH&C-Abs Consumo energético fuera
302-2 DH&C-LfL 138-142. de la organizacion
Fuels-Abs
Fuels-LfL
302-3 93,135,138, 142. Intensidad energética
B ~ B Intensidad energética
G4-CRE1 Energy-Int 93,135-142. de las edificaciones
Agua
103 94-95, 143-145. Enfoque de gestion
. B Interacciones con el agua
3031 1457145, como recurso compartido
Los vertidos de agua de los activos - .
llegan a la red de saneamiento Gestion de los impactos
303-2 - o relacionados con los
municipal, y son asimilables vertidos de agua
a vertidos domeésticos. 9
143-145. El agua captada procede
de las redes de abastecimiento
B Water-Abs municipales. Asimismo, parte del .
303-3 Water-LfL agua captada en el activo Extraccion de agua
(centro comercial) de Marineda
procede de un aljibe.
Intensidad de consumo de
G4-CRE2 Water-Int 95, 144-147. agua de las edificaciones
Emisiones
103 97-101, 150-151. Enfoque de gestion
GHG-Dir-Abs Emisiones directas de GEI
s0es GHG-Dir-LfL 987100150151 (alcance D
. Emisiones indirectas de
305-2 GHG-IndirAbs 98100, 150151 GEl al generar energia
(alcance 2)
GHG-Indir-Abs Emisiones indirectas de
=3 GHG-Indir-LfL 98 101.155-161. GEI (alcance 3)
Intensidad de las
305-4 GHG-Int 98-99, 150-151, 160-161. emisiones de GEI
Intensidad de emisiones de
G4-CRE3 GHG-Int 98-99, 150-151, 160-161. gases de efecto invernadero

de las edificaciones

continda >
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Estandares GRI - CONTENIDOS TEMATICOS

Informacion

EPRA
sobre el r -
Sustainability
enfoque de
e Performance
gestion e
S Measures
indicadores

Pagina o
respuesta directa

Descripcioén

Efluentes y residuos

103 95-96, 148-149. Enfoque de gestion
. Waste-Abs . Residuos por tipo y
50635 Waste-LfL 95°96. método de eliminacion
Cumplimiento ambiental
103 89-91. Enfoque de gestion
MERLIN Properties no Incumplimiento de la
307-10 ha recibido ninguna multa legislacion y normativa
0 sancion ambiental
DESEMPENO SOCIAL - PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO
Empleo
103 50-56. Enfoque de gestion
51, 56. En 2021 ha habido un :
) Nuevas contrataciones
401-1 Emp-Turnover total de 20 bajas. La tasa de de empleados y rotacion
P rotacion voluntaria en 2021 ha de ergonal Y
sido de 8,37% e
Beneficios para los
57. EI'T00% de los empleados empleados a tiempo
401-2 tiene acceso a beneficios completo que no se dan
sociales a los empleados a tiempo
parcial o temporales
En 2021 8 empleados
401-3 (2 mujeres y 6 hombres) se Permiso parental

reincorporaron al trabajo tras
su permiso de paternidad

Salud y seguridad en el trabajo

103 58. Enfoque de gestion
Sistema de gestion de
403-1 58. la salud vy la seguridad
en el trabajo
Dado el tipo de trabajo
efectuado por los empleados |dentificacion de peligros,
403-2 de MERLIN, no se considera evaluacion de riesgos
relevante desarrollar una e investigacion de
identificacion y evaluacion de incidentes
este tipo de riesgos.
403-3 58, Servicios de salud

ocupacional

continda >

@ Multas o sanciones firmes (en término contencioso) significativas (superiores a 50.000€) derivadas de sanciones e
incumplimientos (excluyendo administrativos vy fiscales) sobre los que no exista posibilidad de recurso alguna y que sea
imputable directamente a conductas o actos realizados por sociedades o empleados de la Corporacidon con anterioridad al

31 de diciembre de 2021.
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Informacion EPRA
sobre el r - ..
Sustainability Pagina o .. .,
enfoque de . Omisiones Descripcion
e Performance respuesta directa
gestion e
S Measures
indicadores
’ Partici -, |
AuUn no se han formado los artl;lpacwon delos
o ) trabajadores, consulta y
403-4 comités de seguridad ) o
<alud comunicacion sobre salud
Y y seguridad en el trabajo
Formacion de los
403-5 s, trabajadores en matena
de salud y seguridad en
el trabajo
403-6 g, Promocion qe la salud
de los trabajadores
Adicionalmente, MERLIN
vela por la seguridad vy
salud de sus contratistas
en sus proyectos de
reposicionamiento o
desarrollo. Durante 2020, la
Compafia puso en marcha
un sistema de reporting
que recopila informacion Prevencion y mitigacion
sobre los accidentes de los impactos sobre la
laborales registrados en salud y la seguridad en
403-7 : : o
los activos, y que incluye el trabajo directamente
como informacion el tipo relacionados con las
de accidente producido, relaciones comerciales
los dias de baja que ha
ocasionado, vy las medidas
correctivas a adoptar. En
esta linea, durante 2021 se
han producido un total de
16 accidentes leves que
supusieron un total de 123
dias de baja.
Lesiones relacionadas
403-9 H&S-Emp 59. )
con el trabajo
Porcentaje de la
organizacion operando en
cumplimiento verificado
G4-CRE6 No aplica con un sistema de

gestion de seguridad y
salud internacionalmente
reconocido.

continda >
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Estandares GRI - CONTENIDOS TEMATICOS

Informacion

EPRA
sobre el r -
Sustainability
enfoque de
e Performance
gestion e
S Measures
indicadores

Pagina o

. Omisiones
respuesta directa

Descripcioén

Formacidén y ensefanza

103 57. Enfoque de gestion
Media de horas de
404-1 Emp-Training 54,57 formacion al ano por
empleado
Programas para mejorar
204-2 57 las aptitudes de los
empleados y programas
de ayuda a la transicion
Todos los empleados e recien evalascionee
404-3 Emp-Dev reciben evaluaciones una 9

vez al ano

periddicas del desempeno
vy desarrollo profesional

Diversidad e igualdad de oportunidades

103

50-55.

Enfoque de gestion

405-1

Diversity-Emp

34, 54.

Diversidad en ¢rganos de
gobierno y empleado

DESEMPENO SOCIAL - SOCIEDAD

Comunidades locales

103 75-85. Enfoque de gestion
80-83. En todos los activos Operaciones con
se ponen en marcha los participacion de la
413-1 Comty-Eng mecanismos de didlogo y comunidad local,
participacion contemplados evaluaciones del impacto
en el enfoque de gestion vy programas de desarrollo
Operaciones con
impactos negativos
413-2 80-83. significativos -reales
vy potenciales-en las
comunidades locales
NuUmero de personas
que voluntaria e
Ninguna persona ha tenido involuntariamente
G4-CRE7 que ser desplazada o han sido desplazadas

reasentada o reasentadas por
desarrollo de la compania,
desglosado por proyecto.
Lucha contra la corrupcién
103 36-38. Enfoque de gestion
Los Riesgos en general,
incluidos los de corrupcion, Operaciones evaluadas
205-1 se evallan a través del para riesgos relacionados

Sistema de Gestion de
Riesgos de la Compania

con la corrupcion

124

continda >



Estandares GRI - CONTENIDOS TEMATICOS

2021 | Memoria de Sostenibilidad

Informacion

EPRA
sobre el r - ..
Sustainability Pagina o .. .,
enfoque de . Omisiones Descripcion
e Performance respuesta directa
gestion e
S Measures
indicadores
Comunicacion y
205-2 37 formaaoh ;obre politicas
y procedimientos
anticorrupcion
L Casos de corrupcion
205-3 No se ha detectado ningun confirmados y medidas

caso de corrupcion

tomadas

Competencia desleal

103 36-38. Enfoque de gestion
Acciones juridicas
warin Properis 1 S
206-1 recibido ninguna demanda P Y

por competencia desleal

practicas monopodlicas
y contra la libre
competencia

Cumplimiento socioeconémico

103 36-38. Enfoque de gestion
Merlin Properties no ha :gczsmp!r;f;tsvgi learf
419-10 recibido ninguna multa o yesy

sancion

los dmbitos social vy
econdmico

DESEMPENO SOCIAL - RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

Salud y seguridad de los clientes

103 64-65. Enfoque de gestion
64-65. MERLIN evalua los -,
) ) : Evaluacion de los
posibles impactos en materia :
) impactos en la salud
de seguridad vy salud de .
416-1 ) vy seguridad de las
todos sus activos sobre .
: . categorias de productos
sus ocupantes (inquilinos .
) o servicios
y usuarios)
36. No se ha detectado Casos de incumplimiento
ningun incidente derivado relativos a los impactos
416-2 H&S-Comp del incumplimiento de la en la salud y seguridad

normativa de seguridad vy
salud

de las categorias de
productos vy servicios

Etiquetado de los productos y servicios

103

61, 66, 90-91, 103-106.

Enfoque de gestion

continda >

@ Multas o sanciones firmes (en término contencioso) significativas (superiores a 50.000€) derivadas de sanciones e
incumplimientos (excluyendo administrativos vy fiscales) sobre los que no exista posibilidad de recurso alguna y que sea
imputable directamente a conductas o actos realizados por sociedades o empleados de la Corporacion con anterioridad al
31 de diciembre de 2021.
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Estandares GRI - CONTENIDOS TEMATICOS

Informacion

EPRA
sobre el r - ..
Sustainability Pagina o ..
enfoque de . Omisiones
e Performance respuesta directa
gestion e
S Measures
indicadores

Descripcioén

Etiquetado de los productos y servicios

No se ha producido ningun
incumplimiento de la
regulacion ni de los codigos

Casos de incumplimiento
relacionados con

417-2 ) . la informacion vy el
voluntarios relacionados :
) etiguetado de productos
con el etiquetado de los o
- y servicios
productos vy servicios
Tipo y nimero de
certificaciones de
sostenibilidad, rating vy
G4-CRES8 Cert-Tot 61, 66, 90-91, 103-106. esquemas de etiquetado

de nueva construccion,
gestion, ocupacion y
reurbanizacion

Privacidad del cliente

103 1n3.

Enfoque de gestion

MERLIN Properties no
ha recibido ninguna

418-1 reclamacion por violacion
de la privacidad o fuga de
datos de los clientes

Reclamaciones
fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de
datos del cliente

126



2021 | Memoria de Sostenibilidad

APENDICE - INDICADORES EN MATERIA DE FISCALIDAD

Indicador 207-1: Enfoque fiscal

a)
i. La estrategia fiscal de MERLIN es publica y se puede encontrar en el siguiente enlace:
https://www.merlinproperties.com/gobierno-corporativo/normativa-de-gobierno-corporativo/
ii. La estrategia fiscal de MERLIN es aprobada por el Consejo de Administracion a través de la
Comision de Auditoria y Control, quien la revisa anualmente.
iii. y iv. Indicado en el punto “2. Principios que rigen el cumplimiento de las obligaciones tributarias.”
de la estrategia Fiscal.

Indicador 207-2: Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos

a)
i. El Consejo de Administracion de MERLIN es el responsable del cumplimiento de la estrategia fiscal.
ii. Indicado con mayor detalle en la estrategia fiscal.
iii. y iv. Indicado en el punto “3. Seguimiento y control” de la estrategia fiscal.

b) Cualquier inquietud relacionada con conductas no éticas es canalizada a través del canal ético.

c) La verificacion de los contenidos en materia fiscal se realiza a través de auditorias externas
vy SDCIIF fiscales.

Indicador 207-3: Participacion de grupos de interés y gestidn de inquietudes en materia fiscal

a)
i. y ii. Indicados en la estrategia fiscal.
iii. El director fiscal de MERLIN estd a disposicion de los grupos de interés para recoger cualquier
inquietud en materia fiscal.

Indicador 207-4: Presentacion de informes pais por pais

a) En el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021, el Grupo ha realizado su actividad
en Espafa y Portugal.

b)

i. Referido en las paginas 105-106 del “ANEXO | - Empresas del Grupo y asociadas 2021” de las
Cuentas anuales consolidadas.

ii. Referido en la pagina 105 vy siguientes del “ANEXO | - Empresas del Grupo y asociadas 2020”
de las Cuentas anuales consolidadas 2021.

iii. Desglosado en el punto “5. Gestion de personal” del Informe de Gestion de las Cuentas anuales
consolidadas 2021.

iv. Referido en la pagina 39 de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo 2021.

v. Espana: 119.415.935 €, Portugal: 23.494.912 , Total: 142.910.848 €.

vi. Espana: 479.789.999 €, Portugal: 39.007.906, Total: 518.797.906 €

vii. Espafa: 11.201.292.962 €, Portugal: 1105123.570 €, Total: 12.306.416.533 €.

viii. Espafia: 1.892.091 €, Portugal: 2.522.965 €, Total: 4.415.056,54 €.

ix. Espana: -2.609.640 €, Portugal: -3.707.839, Total: -6.317.479 €

x. La diferencia entre el importe resultante de la aplicacion del tipo de gravamen sobre el resultado
contable y el impuesto sobre sociedades devengado viene dado por los ajustes extracontables
realizados a dicho resultado contable, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley del Impuesto sobre
Sociedades, asi como por la aplicacion de Bases Imponibles Negativas y deducciones pendientes
de compensacion.

c) 2021.
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9.4 INDICE DE CONTENIDOS EPRA SBPR

Cdédigo EPRA GRI Standard Descripcion Pagina o respuesta directa

INDICADORES DESEMPENO AMBIENTAL

Elec-Abs 302-1 Consumo eléctrico total 93, 136-137, 140-142.
Elec-LfL 302-1 Consumo eléctrico total fike o 420 127 140942,
for like
DH&C-Abs 302-1 Consumo district heating & - g 435137
cooling total
DH&C-LfL 3021 Consumo district heating & ¢\ 124 125
cooling like for like
Fuels-Abs 302-1 Consumo combustible total 93, 136-137, 140-142.
Fuels-LflL 302-1 Consumo combustible fike 93, 136-137, 140-142.
for like
Energy-Int CRE1 Intensidad energetica en 93,135, 138, 142.

edificios

Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI)
directas

GHG-Dir-Abs 305-1 98-100, 150-151, 160-161.

Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI)
indirectas

GHG-Indir-Abs 305-2 98-100, 150-151, 160-161.

Intensidad de las
emisiones de gases de

GHG-Int CRE3 efecto invernadero (GEI) 98-99, 150-151, 160-161.
procedentes del consumo de
energia de los edificios
Water-Abs 303-1 Consumo de agua total 95, 144-147.
Water-LfL 3031 Consumo de agua like 95, 144-147.
for like
Water-Int CRE2 Intensidad consumo de agua g5 144147
en edificios
Waste-Abs 306-3 Peso total de residuos por 95-96, 148-149
meétodo de tratamiento final
Peso like for like de residuos
Waste-LfL 306-3 por método de tratamiento 95-96, 148-149
final
Cert-Tot CRES Tipo y numero de activos 61, 66, 90-91, 103-106.

certificados en sostenibilidad

INDICADORES DESEMPENO SOCIAL

Diversidad de género en

Diversity-Emp 405-1 empleados 34, 54,
Ratio del salario base y de
Diversity-Pay 405-2 la remuneracion de mujeres No disponible

frente a hombres
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Cédigo EPRA

GRI Standard

Descripcion

Pagina o respuesta directa

Media de horas de formacion

Emp-Training 404-1 al afo por empleado 54,
Los empleados de MERLIN
reciben feedback continuo de
sus responsables vy tienen una
comunicacion directa y constructiva
Porcentaje de empleados que les ayuda a progresar en su
que reciben evaluaciones desarrollo profesional.
SR 404-3 periddicas del desempefio y Adicionalmente, cada afo, el 100%
desarrollo profesional de los empleados son evaluados por
los responsables de area v la alta
direccion. Los resultados de esta
evaluacion determinan la distribucion
de la retribucion variable
Nuevas contrataciones de 51, 56. En 2021 ha habido un total
Emp-Turnover 401-1 empleados vy rotacion de de 20 bajas. La tasa de rotacion
personal voluntaria en 2021 ha sido de 8,37%
H&S-Emp 403-2 salud y seguridad e os 59, 113-114.
empleados
64-65. MERLIN evalua los posibles
H8S-Asset 2161 Evalugaones de sa\u.d y impactos en materia de seguridad y
seguridad de los activos salud de todos sus activos sobre sus
ocupantes (inquilinos y visitantes)
o 36. No se ha detectado
Cumplimiento de las normas ningun incidente derivado del
H&S-Comp 416-2 de salud y seguridad de los ) 9 e :
) incumplimiento de la normativa de
activos )
seguridad vy salud
Participacion de la 80-83. En todos los activos se ponen
comunidad, evaluaciones en marcha los mecanismos de
Comty-Eng 413-1 ) - - -
de impacto y programas de didlogo vy participacion contemplados
desarrollo en el enfoque de gestion
INDICADORES DESEMPENO GOBERNANZA
Composicion del maximo 34. Se puede encontrar mas
Gov-Board 102-22 r ar?o de gobierno informacioén en relacién a este
9 9 indicador en el IAGC
35. Los procesos de
nombramiento y seleccion del
Gov-Selec 102-24 Nc?m.macw’on y seleccwon.del orga(ncl> supeﬂor de gob|erno V Sus
maximo organo de gobierno  comités estan descritos en el IAGC
y quedan recogidos en la Politica de
seleccion de Consejeros
En el articulo 28 del
Reglamento del Consejo
L ) de Administracion
Gov-Col 102-25 Gestion de los conflictos de recoge los mecanismos

interés

establecidos para prevenir
y gestionar los posibles
conflictos de interés

129



10.
Anhexo |

Reporte del desempeno ambiental de acuerdo con
las recomendaciones de las SBPR (Sustainability
Best Practice Recommendations) de EPRA



2021 | Memoria de Sostenibilidad

MERLIN HA REALIZADO EL REPORTE DEL DESEMPENO AMBIENTAL DE SUS
ACTIVOS DE ACUERDO CON LAS EPRA SUSTAINABILITY BEST PRACTICE
RECOMMENDATIONS (32 VERSION, 2017). SIGUIENDO DICHAS RECOMENDACIONES
SE INCLUYEN A CONTINUACION UNA SERIE DE TABLAS EN LAS QUE SE
REPORTAN LOS KPIS MEDIOAMBIENTALES DE ACTIVOS DE MERLIN,
ESTABLECIDOS POR EPRA EN DICHA GUIA®. LAS TABLAS REFLEJAN EL
DESEMPENO AMBIENTAL EN MATERIA DE: CONSUMO DE ENERGIA, EMISIONES
DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI), CAPTACION DE AGUA Y
GENERACION DE RESIDUOS, ASi COMO EL PORCENTAJE DE ACTIVOS CON

CERTIFICACION MEDIOAMBIENTAL.

Conceptos clave

Siguiendo las recomendaciones de la Guia EPRA sBPR, para el célculo de la informacion de
desempeno ambiental de MERLIN se incluyen en el perimetro reportado Unicamente aquellos
activos que se encuentran en explotacion durante 2021.

En particular, y atendiendo a su importancia estratégica en el conjunto de activos de la
Compania, se incluye informacion de desempeno ambiental de las carteras de oficinas, activos
logisticos y centros comerciales, en este orden, atendiendo a la superficie reportada en cada
cartera, y excluyendo del computo los activos que cuentan con una participacion minoritaria.
Ademas, se incluye de manera independiente informacion del desempefio ambiental de sus
propias oficinas, asi como de inmuebles arrendados por la Compania que corresponden a
espacios de LOOM.

Asimismo, tomando como base la Guia EPRA sBPR, MERLIN da respuesta a una serie

de indicadores o KPIs en materia medioambiental (integrados en los EPRA Sustainability
Performance Measures). Estos KPls abarcan informacion en materia de consumo de energia,
emisiones de GEI o Gases de Efecto Invernadero, captacion de agua y generacion de residuos .

Estos KPIs se dividen en dos tipos: KPIs en términos totales o absolutos y KPIs en términos
Like for Like. Los KPIs absolutos estan calculados en términos totales de la cartera de activos,
mientras que los KPIs Like for Like estan calculados considerando Unicamente los activos que
hayan estado en explotacion de forma continua durante los uUltimos tres anos.

W EPRA Sustainability Performance Measures.

@ En el perimetro se excluyen los activos de Barcelona ZAL Port, ya que constituyen una participacion minoritaria.

©® La definicion completa de los mencionados KPIs figura en detalle en el capitulo 9.4. “Indice de contenidos EPRA sBPR”
de esta Memoria.
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Asimismo, una parte de los KPIs vienen dados en términos de intensidad de consumo de
energia, de emisiones de GEIl y de consumos de agua. Dichos KPIs se calculan como ratio o
cociente entre el valor absoluto o Like for Like de consumos o emisiones de GEl vy la superficie
sobre la que se reporta los consumos o emisiones de GEI.

A lo largo del reporte medioambiental se incluye ademas informacioén sobre la cobertura de
cada KPI. La cobertura se define como la proporcidon de activos en los que hay disponibilidad
de informacioén para el célculo de cada KPI, y se expresan en esta Memoria tanto en términos de
numero de activos como de superficie de los activos.

Asimismo, para una mejor gestion del desempeno en materia de eficiencia de consumo de
energia, captacion de agua y huella de carbono en sus activos, MERLIN divide los datos de este
tipo de KPIs segun el tipo de inmueble que se trate:

« Activos sobre los que la Compaiia ejerce control operacional. Se trata a nivel general
de activos “multi-inquilino” en los que la Compafia evalla de forma continua su impacto
medioambiental, de cara a tomar las medidas pertinentes de monitorizacion y reduccion de
impactos ambientales.

. Activos sobre los que la Compaiiia no ejerce control operacional. En estos activos, de
tipo “mono-inquilino”, MERLIN es el titular de los contratos de suministro de energia y agua
vy recopila dichos datos de cara a registrar el desempefo ambiental de estos activos. No
obstante, las tareas de gestion de los consumos recaen sobre el arrendatario del activo.

. Sede corporativa de MERLIN y los espacios LOOM arrendados por la Compafia (en estos
inmuebles Unicamente se dispone de informacion sobre consumos de energia y emisiones
de GED.

En el caso de los KPIs relativos a la cantidad de residuos generados, MERLIN efectua la
recogida de estos residuos en los activos incluidos en su Sistema de Gestion Ambiental (SGA)
Corporativo ISO 14001 (excepto en los casos en los que dicha gestion sea asumida por las
comunidades de propietarios), asi como en otros activos que no estan dentro de dicho SGA.
Por tanto, MERLIN reporta estos KPIs en términos del conjunto de activos en los que es
responsable de la gestion de residuos.

A nivel general, los KPIs reportados se han calculado a partir de facturas emitidas por los
proveedores de servicios de suministro de energia, agua y recogida de residuos, asi como

a partir de los partes de recargas de gases refrigerantes. No se han realizado estimaciones

de los datos. Ademas, en los casos de activos que estén constituidos como comunidad de
propietarios, se ha aplicado el coeficiente de propiedad a los datos de consumos de energia y
agua. En estos casos, la superficie considerada en los célculos representa la parte proporcional
al coeficiente de propiedad de MERLIN en el activo.
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Consumo de energia

Consumo de energia en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

Respecto a los activos bajo gestion MERLIN dispone informacion de consumos energéticos en

términos Life for Like en 69 activos de oficinas, 11 centros comerciales y 20 naves logisticas®, y en
términos absolutos, en 79 activos de oficinas, 14 centros comerciales y 24 naves logisticas®. Se
desglosa a continuacion la cobertura en superficie de la informacion sobre consumo de energia.

Cartera Like for Like Cartera absoluta
Sup. reportada Sup. reportada "/zscilc;)kz;it;g ®
Oficinas 695.623 m? 819.987 m? 65%
Naves logisticas 314.507 m? 416.421m? 30%
Centros comerciales 342.384 m? 483.576 m? 98%
Total 1.352.514 m? 1.719.984 m? 55%

Desglosado por pafs, la superficie cubierta en Espana es de 1.596.922 m? en términos absolutos
de 1.289.550 m? en Like for Like y en Portugal es de 123.062 m? y 62.964 m?, respectivamente.

Cabe mencionar gque la informacién de origen de los datos de consumos de energia de
los activos depende del tipo de activo asi como del tipo de fuente de energia. En cuanto a
electricidad se distinguen los siguientes casos:

« Activos en los que MERLIN tiene control de la totalidad de electricidad empleada en todo
el edificio, incluyendo la utilizada tanto en zonas comunes como en zonas del inquilino (o
privativas). En estos casos, para el calculo de la cobertura se computa como superficie la
correspondiente al activo.

« Activos en los que MERLIN tiene control de la electricidad empleada en la iluminacion de las
zonas comunes asi como de la electricidad empleada en los sistemas de climatizacion de todo
el activo. En estos casos también se computa como superficie la correspondiente al activo.

« Activos en los que MERLIN Unicamente tiene control de la electricidad consumida en las
zonas comunes. En estos casos, para el calculo de la cobertura se computa como superficie
la correspondiente a las zonas comunes.

M El incremento en los activos Like for Like logisticos se debe principalmente a la inclusion en este perimetro de Barcelona-
PLZF con 9 naves y Sevilla Zal con otras 9 naves.

@ En el Anexo Ill figura el listado de los activos incluidos en el reporte de este tipo de informacion de desempefno ambiental.

& Cobertura calculada sobre el conjunto de activos en explotacion de las tres carteras estratégicas: oficinas, naves logisticas
(sin incluir Barcelona Zal Port) y centros comerciales.
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Asimismo, en el caso del combustible y District Heating & Cooling se dispone de informacion de
consumo energético en el conjunto del activo.

Por otro lado, tanto en términos absolutos como Like for Like como del portfolio absoluto, la
mayor proporcion del consumo de energia corresponde a electricidad procedente de la red

y, en una proporcion mas reducida, al consumo de combustibles (gasoleo o gas natural) en
parte de las oficinas y centros comerciales dentro de la cobertura reportada. En una menor
proporcion, se incluye ademas el consumo de calefaccién vy refrigeracion urbana (District
Heating & Cooling) en dos activos de oficinas de Barcelona: Torre Glories y P.E. Poble Nou 22@,
conectados a la red de Districlima.

El consumo energético de los activos Like for Like en 2021 fue de 280.140 GJ, de los cuales

el 61,5% corresponden a oficinas, el 37,5% a centros comerciales y el resto (1,3%) a activos
logisticos. Desglosado por tipo de fuente de energia, 232.356 GJ correspondieron a electricidad
(82,9%), 37.494 GJ a gas natural (13,4%), 8.391 GJ a Gasodleo C (3,0%) y 1.900 GJ a District
Heating & Cooling (0,7%). Respecto al consumo por pais, 265.847 GJ corresponden a Espana
(94,9%) y 14.923 GJ a Portugal (5,1%).

En la cartera de oficinas Like for Like el consumo energético fue de 172.200 GJ lo que supone
un 7,0% mas respecto a 2020. Este consumo esta constituido en un 78,3% de electricidad,

un 15,7% de gas natural, un 4,9% de gasodleo C vy 1% de District Heating & Cooling. Respecto

a los activos logisticos Like for Like, el consumo energético fue de 3.643 GJ (en su totalidad
consumos eléctricos) frente a los 3.679 GJ en 2020. Por su parte, el consumo energético en los
centros comerciales fue de 104.297 GJ, un 6,6% mas respecto a 2020, y que se desglosa en un
90,0% consumo eléctrico y un 10,0% de gas natural.

Respecto al consumo energético de los activos Like for Like™®, se ha producido un aumento en
comparacion con 2020 del 6,7% principalmente originado por el descenso paulatino durante
2021 en las restricciones sanitarias debido a la pandemia por COVID-19 lo que ha supuesto el
incremento de la ocupacion en las oficinas y de la afluencia en los centros comerciales. Sin
embargo, el impacto por el COVID-19 no ha sido tan notorio en la cartera logistica registrandose
incluso una reduccion en el consumo del 1,0%.

Por otro lado, el consumo energético en términos absolutos en 2021 fue de 424.756 GJ entre
oficinas (56,6%), naves logisticas (9,6%) y centros comerciales (33,7%). Desglosado por tipo de
fuente de energia, 350.055 GJ correspondieron a electricidad (82,4%), 59.961 GJ a gas natural
(14.1%), 8.391 GJ a Gasodleo C (2,0%) y 6.349 GJ a District Heating & Cooling (1,5%). Disgregado
por pals, los consumos energéticos en Espafa fueron de 394.933 GJ (92,3%) y en Portugal de
29.823 GJ (7,7%).

En la cartera de oficinas, el consumo energético en términos absolutos en 2021 ha sido de
240.613 GJ lo que representa una disminucion del 2,7% respecto a 2020. Este consumo de
energia estd repartido entre un 75,9% de electricidad, un 18,0% de gas natural, un 3,5% de
Gasoleo Cy un 2,6% de District Heating & Cooling. En relacion con los activos logisticos, el
consumo de energia fue de 40.867 GJ (en su totalidad consumos eléctricos) frente a los 19.210
GJ en 2020. En la cartera de centros comerciales, el consumo de energia fue de 143.276 GJ, un
17.3% mas respecto a 2020, diferenciando en consumo eléctrico (88,3%) y de gas natural (11,7%).

Durante 2021 se ha producido un aumento en el consumo de energia en términos absolutos
del 9,3% consecuencia, principalmente, del aumento en el consumo de naves logisticas (112,7%)

debido principalmente a la nave de frio A4-Getafe (Gavilanes), la cual se ha encontrado en
pleno funcionamiento durante 2021 desde su puesta en marcha parcial en 2019.

@ Se incluyen aquellos activos que hayan estado en explotacion de forma continua durante los ultimos tres afos.
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También ha influido, aungue en menor medida, el incremento de la afluencia a los centros
comerciales. Sin embargo, el consumo energético en oficinas ha disminuido un 2,7% ya que las
salidas del perimetro de activos de este tipo han sido mas significativas que las entradas.

En relacion con la intensidad energética, en la cartera Like for Like ha sido de 0,290 GJ/m?,
un 6,7% superior respecto a 2020, y en la cartera absoluta, de 0,323 GJ/m?2, un 24,6% superior
respecto a 2020.

Respecto a la generacion de energia renovable en activos con control operacional, en 2021

se han producido 1189 GJ para el autoconsumo repartidos entre los activos de oficinas
Aquamarina (586 GJ), Parque Empresarial Sanchinarro (427 GJ) y Parque Empresarial Via
Norte (176 GJ). Asimismo, se han vertido a la red un total de 3.086 GJ producidos en la nave
logistica Coslada Complex (1.671 GJ), el centro comercial de Marineda (1.290 GJ) vy en el Parque
Empresarial Via Norte (125 GJ). Estos activos se encuentran incluidos en el Proyect Sun bajo

el cual se prevé en los proximos afos ampliar en numero de instalaciones de generacion
fotovoltaica.

Ademads, MERLIN ha continuado incrementando la proporcion de electricidad de origen
renovable que adquiere a comercializadores de energia verde, dentro de su control operacional.
De este modo, el consumo de electricidad procedente de este tipo de comercializadoras fue de
324.746 GJ en 2021 lo que supone un incremento del 19,8% respecto al afio anterior.

Por otro lado, en relacion a las demas fuentes de energia utilizadas en los activos, el consumo
de energia procedente de District Heating & Cooling, es una parte renovable (5.681 GJ) y una
parte no renovable (668 GJ). Respecto al consumo de energia procedente de combustibles es
en su totalidad no renovable ya que los combustibles utilizados son de origen fésil (gas natural
y gasoil).
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Consumo de energia en las carteras

de MERLIN Properties (con control operacional)

Total MERLIN
- Absoluto Like for Like
CorlE Indicador y unidades
EPRA y
2020 2021 2020 2021 Evol.
Zonas
21.424.226 26.802.209 16.786.607 17.720.025 6%
comunes
Consumo
de electricidad
Espacio
; . 64.773.920 70.435.593 44.951.382 46.823.420 4%
de inquilinos
Elect-Abs, Electricidad
Elect-LfL (kWh)
Electricidad procedente o o o o B
de fuentes renovables (%) 87% 95% 03% 96%
Consumo eléctrico total 86.198.146 97.237.802 61.737.989 64.543.445 5%
Zonas 266.482 211,629 49.738 63.345 27%
Consumo de comunes
District Heating
& Cooling Es !
pacio
District de inquilinos 1.954.205 1.551.945 364.749 464.529 27%
DH&C-Abs,  Heating
DH&C-LfL & Cooling
(kWh) (DH&C) procedente o o o o B
de fuentes renovables (%) /6% 83% /6% 8%
Consumo de DH&C total 2.220.687 1.763.574 414.487 527874 27%
Zonas 2.342.934 2.255.094 1.289.808 1.529.489 19%
comunes
Combustible
Espacio 17181513 16.537.359 9.458.594 11.216.255 19%
de inquilinos
Fuels-Abs, Combustible
Fuels-LfL (kWh)
Combustibles procedentes o o o o B
de fuentes renovables (%) 0% 0% 0% 0%
Consumo de combustibles total 19.524.446 18.792.453 10.748.402 12.745.744 19%
Energy-Int Intensidad de energia (kWh/m2) 721 89,6 75,4 80,5 7%
Cobertura (en base al numero de activos) 128 de 129 17 de 7 100 de 100 100 de 100 -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -
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Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol.
14.297.660 14.950.980 10.744.625 1198.707 4% 6.454.967 11.065250 5452149 5936273 9% 671599 785979 589.833 585.046 -1%
37.376.820 35.781.299 25798139 26.268.741 2% 22.732.526 24.088.200 18.721.255 20127738 8% 4.664.57410.566.094 431988 426.941 -1%
92% 95% 90% 93% 3% 77% 88% 0% 100% - 100% 99% 0% 103% -
51.674.480 50.732.278 36.542.764 37467448 3% 29187493 35153.450 24.173.404 26.064.011 8% 5336173 1.352074 1.021.822 1.011.987 -1%
266.482 211.629 49.738 63.345  27% 0] 0] 0] 0] - 0] 0] 0] 0] -
1.954.205 1.551.945 364.749 464529  27% 0 0] 0 0] - o] 0] o] 0] -
61% 83% 76% 83% - - - - - - - - - . -
2.220.687 1.763.574 414.487 527.874 - 0] 0] 0] 0] - 0] 0] 0] 0] -
1773.069  1.697.641 930.720  1180.574 27% 569.864 557.453 359.088 348916 -3% ¢ 0 0 0 -
13.002.507 12.449.368 6.825281 8657541 27% 4179.005 4.087991 2633313 2558714 -3% @) 0 0 0 -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - - - - - -
14.775.577 14147009 7.756.001 9.838115 27% 4.748.870 4.645.444 2992401 2907630 -3% 0] 0 0] 0] -
79,3 93,3 80,6 86,3 7% 76,3 94,5 83,8 883 5% 28,5 61,0 30,2 120 -60%
890e89 79de79 69de69 69de69 - 13deld l4deld  Ndell  Ndell - 26de26 24de24 2O 29 -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
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Consumo de energia en los activos
sobre los que MERLIN no ejerce control operacional

En relacion con el conjunto de activos sobre los MERLIN no ejerce control operacional (“mono-
inquilino”), la Compania dispone de informacion de consumos de energia en términos Like

for Like en 5 activos de oficinas, y en términos absolutos en 6 activos de oficinas y 5 naves
logisticas @ (todos localizados en Espafa). A continuacion, se incluye una tabla con la cobertura
en superficie de la informacion sobre consumo de energia.

Cartera Like for Like Cartera absoluta
Sup. reportada Sup. reportada %(’STJTOZ?;:;?) @
Oficinas 45.084 m? 50.580 m? 4%
Naves logisticas Oom? 191.629 m? 14%
Centros comerciales O m? O m2 0%
Total 45.084 m? 242.209 m? 8%

En términos absolutos, el consumo de energia en los activos sin control operacional fue de
13.045 GJ en 2021 disgregados entre activos de oficinas (22,4%) y naves logisticas (77,6%). El
consumo ha sido en su totalidad de electricidad repartido en la misma proporcion. Ha habido
un incremento del 20,1% respecto a 2020 debido al aumento de activos de este tipo sobre los
que se tiene informacion de consumo.

Por otro lado, en relacion con la cartera Like for Like (compuesto por cinco activos de oficinas)
el consumo de energia ha sido de 2.385 GJ, los cuales en su totalidad fueron de electricidad.
Este consumo es un 54,5% inferior respecto a 2020.

En relacion con la intensidad energética, en la cartera absoluta ha sido de 0,055 GJ/m? vy en la
cartera Like for Like, de 0,047 GJ/m?2.

M En el Anexo Il figura el listado de los activos incluidos en el reporte de este tipo de informacion de desempefo ambiental.
@ Cobertura calculada sobre el conjunto de activos en explotacion de las tres carteras estratégicas: oficinas, naves logisticas
(sin incluir Barcelona Zal Port) y centros comerciales.
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Consumo de energia en las carteras

de MERLIN Properties (sin control operacional)

Total MERLIN
Absoluto Like for Like
Cddigo . .
EPRA Indicador y unidades
2020 2021 2020 2021 Evol.
Consumo eléctrico total 2.534.920 3.623.645 595,533 662.452 80%
Elect-Abs, Electricidad
Elect-LfL (kWh)
Electricidad procedente o o 9 9 _
de fuentes renovables (%) 96% /4% 100% 100%
Consumo de District Heating 0 0 0 0 B
& Cooling (DH&C) total
District
DH&C-Abs, Heating
DH&C-LfL & Cooling
(kWh)
Combustibles procecoientes de 0% 0% 0% 0% )
fuentes renovables (%)
Consumo de combustibles total 482.366 ) ) ) -
Fuels-Abs, Combustible
Fuels-LfL (kWh)
DH&C proceg}lentes de fuentes 0% 0% 0% 0% )
renovables (%)
Energy-Int  Intensidad de energia (kWh/m?) 15,4 15,0 73 13,1 80%
Cobertura (en base al numero de activos) 9 de 54 11 de 67 5deb5 5deb5 -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -
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Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol.
1194.252  812.472 595533 662452 NM% 0] O 0] O - 1340668 2811172 0 0 -
100% 100% 100% 100% - 0% 0% 0% 0% - 93% 67% 0% 0% -
¢} 0 0 0 - 0 ¢} 0 O - 0 0 0 ¢} -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
482.366 0 0 0 - o] O 0 O - 0 ¢} 0 0 -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
68,1 16,1 0,0 0,0 - 0,0 0,0 0,0 0,0 - 78 14,7 0,0 0,0 -
5de 23 6 de 29 5de5 5deb5 - Odel Odel 0deO 0deO - 4de27 5de28 0deO 0O0deO -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
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Consumo eléctrico en la sede corporativa
de MERLIN y en espacios de LOOM

MERLIN cuenta con sedes corporativas en Madrid, Barcelona y Lisboa. Por su representatividad,
se reportan a continuacion los consumos energéticos de la sede ubicada en Madrid, la cual
cuenta con una superficie de 1.855 m?. El consumo eléctrico fue de 679 GJ, lo que representa
una intensidad de consumo eléctrico de 0,366 GJ/m?2, v supone un incremento del 2,4%
respecto a 2020, sin que se produzcan consumos de combustible en este inmueble.

Adicionalmente, MERLIN cuenta con tres edificios que albergan exclusivamente espacios de
FlexSpace dentro de la marca LOOM (Fabrica de Tapices, Huertas y Salamanca) y de los que
es arrendatario. De estos inmuebles, la Compafiia cuenta con el control de sus consumos de
electricidad en Huertas y Salamanca, que suman una superficie total de 3119 m?, 1188 m?

vy 1.931 m?, respectivamente.

En 2021, se ha registrado un consumo eléctrico de 1.715 GJ (480 GJ en Huertas y 1.234 GJ en
Salamanca) lo que supone un incremento del 25,8% respecto a 2020 (352GJ). La intensidad de
consumo es de 0,924 GJ/m? No se producen consumos de combustibles en estos espacios.

Consumo de energia en los inmuebles arrendados de LOOM

Espacios de LOOM

Cdédigo EPRA Indicador
2020 2021 Evol.
Consumo eléctrico total 378.738 476.474 26%
Elect-Abs, Electricidad —
Elect-LfL (kWh) Electricidad procedente de 100% 100% _
fuentes renovables (%)
Consumo de combustibles total N/A N/A -
Fuels-Abs, Combustible
Fuels-LfL (kWh) Combustible procedente de fuentes )
renovables (%) N/A N/A
Energy-Int Intensidad energética (kWh/m?) 121,4 152.,8 26%
% de datos estimados 0% 0% -

Consumo de energia en la sede corporativa de MERLIN Properties®

Sede corporativa MERLIN

Cédigo EPRA Indicador
2020 2021 Evol.
Consumo eléctrico total 184.086 188.638 2%
Elect-Abs, Electricidad -
Elect-LfL (kWh) Electricidad procedeonte de 100% 100% _
fuentes renovables (%)
Consumo de combustibles total N/A N/A -
Fuels-Abs, Combustible
Fuels-LfL (kWh) Combustible procedente de fuentes )
renovables (%) N/A N/A
Energy-Int Intensidad energética (kWh/m?) 99,24 101,7 2%
% de datos estimados 0% 0% -

@ El consumo energético de la sede corporativa no incluye el consumo de combustible, por lo que los consumos de la tabla
respectiva son solo los de electricidad de la red.
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Captacion de agua

Captacion de agua en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

En materia de captacion de agua en activos bajo gestion (“multi-inquilino”), MERLIN dispone de
informacion en términos Like for Like en 72 activos de oficinas, 19 naves logisticas y 11 centros
comerciales. Por su parte, en términos absolutos, en 83 activos de oficinas, 20 naves logisticas
vy 13 centros comerciales®. A continuacion se incluye una tabla con la cobertura en superficie
relativa a la informacioén sobre captacion de agua.

Cartera Like for Like Cartera absoluta

% cobertura

Sup. reportada Sup. reportada e o
Oficinas 729.583 m? 859.444 m? 68%
Naves logisticas 287.894 m? 316.625 m? 23%
Centros comerciales 342.384 m? 423.478 m? 86%
Total 1.359.871 m? 1.599.547 m? 51%

Desglosado por pafls, en Espana la superficie cubierta en materia de captacion de agua es de
1.536.582 m? en la cartera absoluta y 1.296.897 m? en la cartera Like for Like. Por su parte, en
Portugal es de 62.964 m? en ambos perimetros.

Respecto a la informacion de origen que dispone MERLIN, en los activos de oficinas y centros
comerciales los datos corresponden a nivel general a la captacion de agua en todo el activo. Por
otro lado, los datos de los activos logisticos corresponden en algunos casos Unicamente a sus
zonas comunes y, en otros casos, al activo en su conjunto.

En relacion a los datos de desempenfo, en términos Like for Like, el volumen de captacion de
agua en 2021 en los activos en los que MERLIN ejerce control operacional ha sido de 419.534 m?
divididos entre consumos en los activos de oficinas (43,3%), naves logisticas (9,2%) vy centros
comerciales (47,5%). En comparacion con 2020, se ha producido un incremento del 17,7%
debido principalmente al aumento de la afluencia en la cartera de oficinas y centros comerciales
consecuencia de la mejora de la situacion de pandemia por COVID-19.

En la cartera de oficinas Like for Like, la captacion de agua en 2021 ha sido de 181.657 m*, un
10,2% superior respecto a 2020. En las naves logisticas, la captacion de agua ha sido de 38.657
m?, un 9,2% superior que en 2020. Por ultimo, en los centros comerciales el volumen ha sido de
199.220 m?, un 47,5% mas que en 2020.

En relacion con los datos de desempefio en términos Like for Like, en comparacion con 2020,
se ha producido un incremento del 17,7% debido principalmente al aumento de la afluencia
en la cartera de oficinas y centros comerciales consecuencia de la mejora de la situacion de
pandemia por COVID-19.

@ En el Anexo lll figura el listado de los activos incluidos en el reporte de este tipo de informacion de desempefo ambiental.
@ Cobertura calculada sobre el conjunto de activos en explotacion de las tres carteras estratégicas: oficinas, naves logisticas
(sin incluir Barcelona Zal Port) y centros comerciales.
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Por otro lado, en términos absolutos, el volumen de captacion de agua en 2021 ha sido de
536.533 m? repartidos entre consumos del portfolio de oficinas (43,3%), naves logisticas

(7.4%) y centros comerciales (49,2%). El volumen de agua captada en términos absolutos ha
aumentado un 8,2% en relacion con 2020. Disgregado por pais, el volumen de agua captada en
Espafa ha sido de 526.024 m?® (98,1% del total) y en Portugal, de 10.509 m?* (1,9% del total).

Respecto a la cartera de oficinas, la captacion de agua en 2021 en términos absolutos fue de
232584 m?, un 3,5% menos que en 2020, en activos logisticos de 39.810 m?, un 30,9% mas que
en 2020, y centros comerciales de 264139 m?, un 17,8% mas que en 2020.

Captacion de agua en las carteras
de MERLIN Properties (con control operacional)

Total MERLIN
Absoluto Like for Like
Cdédigo EPRA Indicador y unidades
2020 2021 2020 2021 Evol.
Consumo de agua en 144.672 184.257 m.514 165.373 48%
zonas comunes (Mm?)
Consumo deaguaen 306.552 317.919 225239 231784 3%
espacio de inquilinos (Mm*®)
Water-Abs,
Water-LfL
Consumo deaguaen 44.450 34.356 19.801 22378 13%
edificio completo (m3)®
Consumo . 495.674 536.532 356.554 419.535 18%
de agua total (m?®)
Water-Int ntensidad de consumo de 0,510 0,41 0,463 0,545 18%
agua (m3*/m?2)
Cobertura (en base al niumero de activos) 125 de 126 116 de 122 102 de 104 102 de 104 -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -
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El agua captada en los activos es suministrada por la red municipal en su practica totalidad,
representando un volumen total en términos absolutos de 532.777 m?3 (99,2% del total de agua
captada). En el caso particular del centro comercial Marineda, localizado en La Corufa, parte
del agua captada procede de un aljibe de pluviales. Atendiendo a la pluviometria del afio 2021
en esta zona vy a la superficie de captacion del aljibe®, se estima un volumen de agua captada y
utilizada en este activo de unos 3.756 m3.

Por ultimo, con respecto a la intensidad de captacidon de agua, en el portfolio Like for Like ha
sido de 0,545 m3/m?2, un 17,7% superior respecto a 2020, y en el portfolio absoluto, de 0,411 m3/

m?, un 9,7% superior respecto a 2020.

Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like

2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol.
29.249 28.718 20.704 22.918 1%  103.550 16.767 79.29 103.798 31% 1.873 38.772 11.681 38.657 231%

211.809 203.866 144142 158.740 10% 76.208 13.015 63.331 73.044 15% 18.535 1.038 17.766 o] -

0] 0] 0] 0] 0] 44.450 34.356 19.801 22.378 13% 0] ] 0 o] -
241.058 232.584 164.846 181.658 10% 224.208 264138 162.261 199.220 22,8% 30.408 39.810  29.447 38.657 3%
0,284 0,308 0,295 0,325 10% 0,778 1126 1,057 1,298 23% 0,163 0,126 0,51 0,671 31%

89de 89 83de84 72de 73 72 de 73 - 13 de 14 13 de 14 Nden Nden - 23de 23 20de 24 19de 20 19de 20 -

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

- 0% 0% 0% 0% -

M Estimacion realizada considerando la pluviometria anual registrada en La Corufa en 2021, de acuerdo con los datos
facilitados por Meteogalicia, y considerando una superficie de captacion de unos 16.000 m2. Se ha supuesto ademas un
porcentaje de pérdidas de un 10%.
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Captacion de agua en los activos
sobre los que MERLIN no ejerce control operacional

En relacion con el conjunto de activos sobre los que MERLIN no ejerce control operacional
(“mono-inquilino”), la Compania dispone de informacion de consumos de captacion de agua en
términos Like for Like, en 1 activo de oficinas vy, en términos absolutos, en 3 activos de oficinas®
(todos ellos ubicados en Espana). A continuacion se incluye una tabla con la cobertura en
superficie de la informacion sobre captacion de agua.

Cartera Like for Like Cartera absoluta
Sup. reportada Sup. reportada %(’s(;?ot;;it;g @
Oficinas 5934 m? 33.008 m? 3%
Naves logisticas O m? O m? 0%
Centros comerciales O m? O m? 0%
Total 5.934 m? 33.008 m? 1%

Captacion de agua en las carteras
de MERLIN Properties (sin control operacional)

Total MERLIN
Absoluto Like for Like

Cdédigo EPRA Indicador y unidades

2020 2021 2020 2021 Evol.
Water-Abs, Consumo de agua total o
Water-LfL e 19.645 16.517 596 677 14%
Water-Int Intensidad de consumo 0,380 0,500 0,012 0,013 14%

de agua (m3*/m?2)

Cobertura (en base al niumero de activos) 7 de7 3 de 56 Tdel 1del -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -

@ En el Anexo Il figura el listado de los activos incluidos en el reporte de este tipo de informacion de desempefo ambiental.
@ Cobertura calculada sobre el conjunto de activos en explotacion de las tres carteras estratégicas: oficinas, naves logisticas
(sin incluir Barcelona Zal Port) y centros comerciales.
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En términos absolutos, en los activos sobre los que MERLIN no ejerce un control operacional se
ha registrado en 2021 una captacion de agua de red de 18.855 m? (0,490 m3*/m? de intensidad
de captacion de agua) siendo la totalidad de este consumo procedente de activos de oficinas.
El consumo de 2021 es un 4,0% inferior al de 2020 consecuencia principalmente de la baja
afluencia a este tipo de activos debido al teletrabajo.

En el portfolio Like for Like el consumo en 2021 ha sido de 677 m? (0,114 m3/m? de intensidad de

captacion de agua) lo que representa un descenso del 75,4% respecto a 2020 debido a la salida
de un activo del perimetro Like for Like.

MERLIN no dispone de los datos de agua en su sede corporativa, ni en los edificios arrendados

de LOOM.
Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like

2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol.
19.645 16.517 596 677 14% 6] 0] 6] 0] - 6] ] 0 0 -
0,380 0,500 0,012 0,013 14% 0,000 0,000 0,000 0,000 - 0,000 0,000 0,000 0,000 -
7 de7 3 de 27 Tdel Tdel - Odel O del 0deO 0deO - 0deO 0de28 0deO 0deO -

0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
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Gestion de residuos

En materia de gestion de residuos, la Compania dispone de informacion, en términos Like for
Like, en 58 activos de oficinas, 8 centros comerciales y 1 nave logistica, y en términos absolutos,
en 82 activos de oficinas, 11 centros comerciales y 1 nave logistica® (todos emplazados en
Espafa). Se incluye a continuacion una tabla en la que se indica la cobertura en superficie de la
informacion sobre gestion de residuos.

Cartera Like for Like

Cartera absoluta

Sup. reportada

Sup. reportada

% cobertura
(superficie) @

Oficinas 593103 m? 831128 m? 67%
Naves logisticas 36.234 m? 36.234 m? 3%
Centros comerciales 266.365 m? 376.467 m? 76%
Total 895.701 m? 1.243.829 m? 40%
Generacion de residuos en activos
gestionados por MERLIN
Total MERLIN
Cddigo EPRA Indicador Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol.
Generacion total de residuos o, 7 5.915,0 4060, 4.509,9 1%
no peligrosos (t)
Gerjeramon total de residuos 78 51 6.5 32 50%
peligrosos (t)
Resi limi i6 7 -97%
Waste-Abs, esiduos a eliminacion (t) 66,6 0, 8,6 0,3 97%
Waste-LfL ] B
Reswdgols a recuperacion 50 41 28 25 0%
energeética ()
Residuos a recuperacion (t) 4,6 2,6 4,0 1,8 -53%
Residuos a reciclaje (t) 4.872,3 5.912,7 4.051,3 4.508,4 1%
Cobertura (en base al nimero de activos) 97 de 183 95 de 180 67 de 178 67 de 178
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -

@ En el Anexo Il figura el listado de los activos incluidos en el reporte de este tipo de informacion de desempefio ambiental.
@ Cobertura calculada sobre el conjunto de activos en explotacion de las tres carteras estratégicas: oficinas, naves logisticas
(sin incluir Barcelona Zal Port) y centros comerciales.
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Con respecto a los datos registrados en estos activos indicados, en 2021 en la cartera Like for
Like se han contabilizado un total de 4.513 toneladas de residuos, de los cuales el 99,96% eran
residuos no peligrosos vy el resto peligrosos. Asimismo, en la cartera absoluta se contabilizan
5.920 toneladas de residuos, siendo el 99,93% residuos no peligrosos vy el resto peligrosos.

En términos Like for Like, se observa un incremento a nivel global de los residuos gestionados
entre los afnos 2020 y 2021 (de un 11,0%). Este incremento viene dado fundamentalmente

por los residuos gestionados en centros comerciales (que suponen el 81,0% de los residuos
gestionados), vy es, por tanto, consecuencia del incremento de la actividad y de la afluencia en
este tipo de activos, ante la menor gravedad de la situacion de pandemia de COVID-19 en el
afo 2021y el cese parcial de restricciones en este aflo. No obstante, la cantidad de residuos
gestionados se mantiene aun bastante por debajo de los niveles de 2019, afo en el que se
registraron los niveles de afluencia habituales, previos a la pandemia.

Por otro lado, en términos absolutos, se ha registrado una cantidad de residuos gestionados de
5.920 toneladas. Se observa un incremento de la cantidad de residuos gestionados entre los
afos 2020 vy 2021 igual a un 19,6%. Este incremento es algo superior al registrado en la cartera
Like for Like como consecuencia de la entrada en el perimetro del centro comercial Tres Aguas,
asi como por el incremento de residuos gestionados en X-Madrid, derivado a que se inaugurod a
finales de 2019 y la implantacion real de muchos locales fue durante 2020, coincidiendo con el
pico de la pandemia de COVID-19, por lo que estuvieron varios meses cerrados vy sin actividad.
Ademas, la afluencia a este centro durante 2021 ha muy superior a la del ejercicio anterior.

No se dispone de informacién acerca de la generacion de residuos en la sede corporativa ni en
los edificios de LOOM.

Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like

2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2019 2021 2020 2021 Evol.
98,9 89,7 97,0 88,4 -9% 4119,0 5.019,5 3.240,3 3.615,7 12% 722,8 805,9 722,8 805,9 1%

3,2 3] 1,9 14 -24% 4,6 2,0 4,6 17 -63% 0,0 0,0 0,0 0,0 -
0,0 0,7 0,0 0,2 - 66,6 0,0 8,6 0,0 -100% 0,0 0,0 0,0 0,0 -
4,6 3,7 2,4 2,2 -10% 0,4 0,3 0,4 0,3 - 0,0 0,0 0,0 0,0 -

2,4 14 17 0,9 -49% 2,2 12 2,2 1,0 -57% 0,0 0,0 0,0 0,0 -
95] 86,9 94,8 86,5 -9% 4.054,4 5.019,9 3.233,7 3.616,1 12% 722,8 805,9 722,8 8059 1%

85 de 115 82 de 113 58 de 111 58deTn 1Mdels 12 de 15 8 de 15 8 de 15 1de 53 1de52 1deb2 1deb2
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
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Emisiones de gases de efecto invernadero
(GEIl) de Alcance 1y 2

Emisiones de GEI en los activos
sobre los que MERLIN ejerce control operacional

En primer lugar, tomando como referencia un enfoque de calculo /ocation-based® vy
considerando la cartera Like for Like, la suma de emisiones de GEl de Alcance 1y 2 ha sido de
13.697 tCO,eq, un 2,4% menos que en 2020. En concreto, las emisiones directas (Alcance 1),

en las que se incluyen las emisiones derivadas del consumo de gasdleo y gas natural en los
activos asi como las recargas de gases refrigerantes, han sido de 4.552 tCO,eq. Por su parte, las
emisiones indirectas (Alcance 2) asociadas a la generacion de la electricidad consumida en los
activos asi como al consumo de District Heating & Cooling, han sido de 9.145 tCO,eq.

En términos Like for Like, desglosado por carteras, las emisiones de Alcances 1y 2 de los
activos de oficinas han sido de 3.520 tCO,eq y 5.403 tCO eq respectivamente, las de las naves
logisticas O tCOeq y 140 tCOeq v las de los centros comerciales 1.033 tCO,eq y 3.602 tCO eq.

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero en las carteras
de MERLIN (con control operacional)

Total MERLIN
Cdédigo EPRA Indicador y unidades Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol.

Emisiones directas -Alcance 1,
) gases refrigerantes (tCOeq) 2345 2051 0 1827

Emisiones directas - Alcance 1, o
- combustibles (tCO,eq) 4.069 3.829 2.303 2.725 18%
GHG-Dir-Abs, Emisiones directas -Alcance 1 o
GHG-Dir-LfL (tCO.eq) 6.414 5.880 2.303 4553 98%
GHG-IndirAbs, Emisiones indirectas- Alcance 2 o
GHG-Indir-LfL (tCO,eq) 13.186 13.972 9.475 9145 -3%
) Emisiones totales - Alcance 1+2 19.600 19.852 1778 13.697 16%

(tCO,eq)

. Intensidad de emisiones o
GHG-Int (tCO.eq/m?) 0,013 0,015 0,012 0,014 16%
Cobertura (en base al numero de activos) 128 de 129 17 de 117 100 de 100 100 de 100 -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -

' Las emisiones de Alcance 1se han calculado considerando los factores recomendados por el Ministerio de Transicion
Ecologica y el Reto Demografico (MITERD) de Espana. Asimismo, las emisiones de Alcance 2 location-based
correspondientes al consumo de electricidad se han calculado considerando el factor de emision del mix eléctrico para los
paises de Espafa y Portugal. El factor de emision del mix eléctrico es un ratio que representa la intensidad de emisiones de
CO, con respecto a la generacion de la electricidad que se consume. Por tanto, se trata de un indicador de la relevancia de
las fuentes energéticas bajas en carbono en el conjunto de la produccion eléctrica del pais.

Las emisiones de Alcance 2 location-based correspondientes al consumo de District Heating se han obtenido a partir
del factor de emision facilitado por Districlima, y las emisiones correspondientes al consumo de District Cooling se han
obtenido considerando el factor de emision del mix eléctrico espanol y un porcentaje de pérdidas de la red del 10%.
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En relacion con la cartera en términos absolutos, la suma de emisiones de GEI de Alcance 1y 2
location-based fueron de 19.803 tCO,eq, un 1,0% mas respecto a 2020. Por alcances, 5.880 tCO,eq
corresponden a emisiones de Alcance 1y las 13.972 tCO eq restantes a emisiones de Alcance 2,
Desglosado por tipo de activos, las emisiones de Alcances 1y 2 de los activos de oficinas, en
términos absolutos, han sido de 4.463 tCO,eq y 7.376 tCOeq respectivamente, las de las naves
logisticas O tCOeqy 1.569 tCOeq vy las de los centros comerciales 1.417 tCO,eq y 5.027 tCO eq.

En comparacion con 2020, se observa un descenso generalizado en las emisiones tanto de
Alcance 1 como 2, derivado de las acciones puestas en marcha por la Compafiia relativas al
incremento de la proporcion de energia verde. Sin embargo, calbbe mencionar el incremento en
las emisiones en la cartera de naves logisticas consecuencia principalmente de la nave de frio
A4-Getafe (Gavilanes), la cual se ha encontrado en pleno funcionamiento durante 2021 desde su
puesta marcha parcial en 2019.

Ademas, desglosadas por paises, en términos absolutos, las emisiones de GEI de Alcance 1y 2 en
Espafia han sido de 18.237 tCO,eq (5.797 tCO,eq de Alcance 1y 12.489 tCO,eq de Alcance 2), mientras
que en Portugal fueron de 1.566 tCO eq (83 tCO,eq de Alcance 1y 1.483 tCO,eq de Alcance 2).

Respecto a la intensidad de emisiones de GEI, el valor en términos de la cartera Like for Like ha
sido de 0,014 tCO,eq (un 2,1% inferior respecto a 2020) y en términos absolutos, 0,015 tCO,eq
(un 15,4% superior respecto a 2020).

Las emisiones directas derivadas del consumo de combustible en activos bajo el control
operacional de MERLIN (Alcance 1) se han obtenido siguiendo las recomendaciones del
Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITERD).

Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like

2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol.

1.394 1572 0 1.382 - 947 479 0 445 - 4 0 0 0 -

37 2.891 1.699 2138 26% 952 938 604 587 -3% 0 0 6] 6] -

4.51 4.463 1.699 3520 107% 1.899 1.417 604 1.033 7% 4 0 0 0 -
8.223 7.376 5.806 5.403 -7% 4196 5.027 3.522 3.602 2% 767 1.569 147 140 -5%
12.734 11.839 7.505 8.923 19% 6.095 6.444 4126 4.634 12% 771 1.569 147 140 -5%
0,015 0,017 0,016 0,016 1% 0,014 0,015 0,015 0,014 -9% 0,000 0,000 0,004 0,002 -63%

89de89 79de79 69de69 69de69 - 13 de 14 14 de 14 Nden Nde - 26de26 24 de24 20de20 20de20 -

0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -

Ademas, para las emisiones indirectas asociadas al consumo de electricidad en activos bajo el

control operacional de MERLIN (Alcance 2) se ha considerado el enfoque de célculo Location-
based. Para este calculo se han consultado los factores de emision de los paises con activos de
MERLIN: Espana y Portugal .

@ Incluye consumo de combustibles y recargas de gases refrigerantes.

@ Incluye consumo de electricidad y de District Heating & Cooling.

& El factor de 2021 para Espana ha sido consultado a través de informacion publica de Red Eléctrica de Espafa (REE),
mientras que para el factor de Portugal se ha adoptado el dato publicado por el Observatorio da Energia, respaldado por el
Ministerio de Medio Ambiente y Accion Climéatica de Portugal.
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Certificaciones

En la siguiente tabla se detalla el niUmero vy tipologia de certificaciones de los activos
desglosadas por cada una de las carteras. En concreto, se han incluido las certificaciones
energéticas bajo el Real Decreto 235/2013, los certificados de construccion sostenible LEED/
BREEAM vy las certificaciones en Sistemas de Gestion ISO 14001 e ISO 50001.

Los datos de porcentaje de activos con certificaciones se han calculado en términos de
superficie, considerando Unicamente los activos de las carteras de oficinas, centros comerciales
y logistica en explotacion, asi como los activos WIP: Plaza Pablo Ruiz Picasso, Atica 1y PE Cerro
Gamos WIP. No se incluyen en los calculos los activos de Barcelona ZAL Port, los activos de la
cartera Net Lease, otros activos no estratégicos, ni el resto de los activos WIP.

Jardin Torre de Chamartin | Madrid
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Centros
Total MERLIN Oficinas Comerciales Activos logisticos

Cddigo Like Like Like Like
EPRA Indicador y unidades Absoluto  for Like  Absoluto  for Like Absoluto for Like Absoluto for Like

Certificaciones

energéticas (% 85% 81% 97% 98% 82% 98% 74% 20%

superficie)

Cobertura (en base 184 de 184109 de 109 117 de 117 78de78 15del5 Tidell 52de52 20 de 20

al numero de activos)

Certificados de

construccion sostenible 86% 92% 88% 90% 88% 96% 84% 92%
Cert-Tot (% superficie)

Cobertura (en base 184 de 184109 de 109 117 de 117 78de78 15del5 1idell 52de52 20 de20

al nimero de activos)

Sistemas de Gestion 36% 63% 64% 86% 51% 59% 6% 12%

(% superficie)

Cobertura (en base 184 de 184109 de 109 117 de 117 78de78 15del5 Tdel 52de52 20 de 20

al numero de activos)
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EN LINEA CON SU ESTRATEGIA “CAMINO A NETO CERO”, DURANTE 2021

HA AMPLIADO LA EXTENSION DEL CALCULO DE SUS EMISIONES DE GEI

INDIRECTAS DE ALCANCE 3, AQUELLAS QUE SON CONSECUENCIA DE LAS

ACTIVIDADES DE LA EMPRESA EN FUENTES QUE NO SON PROPIEDAD

NI ESTAN CONTROLADAS POR LA MISMA. DE ESTE MODO, MERLIN HA

CALCULADO SUS EMISIONES DE GEI EN LAS CATEGORIAS, DEFINIDAS POR

GHG PROTOCOL, QUE SON MAS RELEVANTES PARA LA COMPANIA

POR SU ACTIVIDAD.

Tipos Categoria Emisiones
de emisiones GHG Protocol (tCOeq)
1. Bienes y servicios adquiridos 6.207
Em|5|on_e_s asociadas a la cadena 2. Bienes de capital 43315
de suministro
4. Transporte y distribucion aguas arriba 937
Emisiones aguas arriba de los 3. Actividades relacionadas con el
; i . 2.699
combustibles combustible vy la energia
Emisiones asociadas al desplazamiento 7. Desplazamiento de empleados a su
: . 226
de empleados por trabajo lugar de trabajo
Emisiones asociadas a los activos en : )
los que MERLIN es arrendatario 8. Arrendamientos aguas arriba 92
Emisiones asociadas a los activos : :
en 10s que MERLIN es arrendador 13. Arrendamientos aguas abajo 45.409
Total 98.885
Emisiones asociadas al desplazamiento 7. Desplazamiento de empleados a su 6.447
de usuarios de MERLIN Hub® lugar de trabajo '
Total (incluyendo Merlin Hub) 105.332

@ Puede ampliar informacion sobre MERLIN Hub en las paginas 69 a 72. Se trata de un célculo adicional dentro de la
Categoria 7 de Alcance 3 (“Desplazamiento de usuarios”).
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Categoria 13 - Arrendamientos aguas abajo

A partir del dato de intensidad de emisiones por metro cuadrado (kgCO2e/m2) que figura en las
certificaciones energéticas con las que cuentan la mayor parte de los activos estratégicos de
MERLIN (segun se indica en el apartado 8.4. de esta Memoria, en el subapartado “Calificacion
energética de los activos de MERLIN"), se ha efectuado una estimacion de las emisiones de

GEl en activos de MERLIN que estan vinculadas a consumos energéticos sobre los que MERLIN
no ejerce control operacional. Este tipo de emisiones se corresponden con la categoria 13 de
Alcance 3 (denominada: “Arrendamientos aguas abajo” de acuerdo con GHG Protocol). El
célculo se ha centrado Unicamente en las carteras de activos denominadas como estratégicas,
al ser las mas representativas para la Compania (oficinas, activos logisticos y centros
comerciales).

Dadas las caracteristicas de este tipo de emisiones, las emisiones de GEI de esta categoria se
calculan bajo un enfoque /location-based (es decir, tomando como base el “mix” de electricidad
del pais en el que se emplaza el activo).

Dependiendo del tipo de activo, las emisiones de GEI de fuentes de energia gestionadas y/o
controladas por los inquilinos (emisiones de GEI de alcance 3, categoria 13) pueden constituir
bien la totalidad (ver punto 1, tras este parrafo), o bien solo una parte de las emisiones de
GEI del activo (ver punto 2). Asimismo, hay casos de activos en los que MERLIN gestiona y/o
controla la totalidad de la energia consumida en el activo, por lo que las emisiones de GEI de
alcance 3, categoria 13, asociadas a ese activo son cero (ver punto 3)®.

1. En el caso de los activos monoinquilino, el inquilino tiene el control de la totalidad
de los consumos de combustible (en caso de que el activo utilice combustible en su
climatizacion) y de electricidad. De este modo, tomando como base los informes de
certificacion energética, se han estimado las emisiones de GEI del activo en su conjunto,
imputando estas emisiones de GEI dentro de la categoria 13 de alcance 3.

2. En el caso de la mayor parte de los activos multiinquilino, el inquilino tiene control parcial
de la electricidad consumida en el activo. En base a los informes de certificacion energética
se han estimado las emisiones de GEI correspondientes a este consumo de electricidad
(bajo control del inquilino), imputando dichas emisiones de GEI dentro de la categoria 13 de
alcance 3@,

3. En el resto de activos multiinquilino, el inquilino no ejerce control de ninguna fuente de
energia del activo, por lo que no se efectua una estimacion de las emisiones de GEI del
activo.

@ Siguiendo las indicaciones de GHG Protocol, en el caso del consumo de electricidad, el comprador de la energia eléctrica
(es decir, a quien factura la comercializadora de electricidad) es quien ejerce la gestion de esta energia.

@ Las emisiones de GEI asociadas a fuentes de energia bajo gestién de MERLIN se corresponden a las emisiones de GEI de
Alcances 1y 2 reportadas en el apartado del Anexo I: “Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de Alcance 1y 2”.
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En todos los casos, se ha obtenido en primer lugar, a nivel de activo a activo, un factor de
intensidad de emisiones de GEIl por metro cuadrado (kgCO2e/m2) "actualizado” a 2021. Esta
correccion en el factor es muy importante en los calculos, ya que, en los ultimos anos, Espana vy
Portugal han experimentado un aumento muy significativo de la generacién de energia a partir
de fuentes renovables. Dicho factor de intensidad se ha estimado tomando como base el factor
de intensidad de emisiones de GEI que figura en la certificacion energética, y considerando
tanto el ano de firma del informe de la certificacion como el tipo de fuentes de energia
empleadas en el activo (electricidad y combustible o solo electricidad)®.

En los casos de los activos que no disponen de una calificacion energética, se ha considerado
un factor de intensidad de emisiones promedio, el cual se ha calculado para cada una de las
carteras estratégicas (oficinas, activos logisticos y centros comerciales).

Para el caso particular de aquellos activos monoinquilino en los que MERLIN ha recopilado los
datos de consumos de energia durante el afio 2021 a partir de facturas, refacturadas a su vez
al inquilino (ver subapartado “Consumo de energia en los activos sobre los que MERLIN no
ejerce control operacional” del Anexo 1), las emisiones de GEIl se han calculado multiplicando
los datos de consumos que figuran en dichas facturas por los mismos factores de emisiéon
utilizados para el calculo de las emisiones de alcance 1y 2 (bajo un enfoque “/ocation-based”).
En estos casos especificos no ha sido preciso efectuar una estimacion a partir de datos de
calificaciones energéticas.

Las emisiones de GEI para esta categoria se estiman en 45.409 ton CO e. El desglose entre
carteras estratégicas es de 20.468 ton CO,e correspondiente a oficinas, 15.586 ton CO e
correspondiente a activos logisticos y 9.355 ton CO e, a centros comerciales®. En la tabla
que figura a continuacion se especifican las emisiones de GEI que corresponden a activos
monoinquilino y a consumos de energia privativos en activos multiinquilino:

. Alcance 3 por tipo de activo
Total emisiones

Cartera de GEI Alcance 3, -
Categoria 13 . . Multllnqunmp
ateg Monoinquilino (consumo de energia
privativo)
Oficinas 20.468 ton CO.e 9.370 ton CO.e 11.098 ton CO. e
Naves logisticas 9.355 ton CO.e 0] 9.355ton CO.e
Centros comerciales  15.586 ton CO.e 12.061 ton CO.e 3.525 ton COe
Total 45.409 ton CO e 21.431ton COe 23.978 ton CO e

@ Dado que los informes de certificacion energética tienen una validez de 10 anos, hay activos en los que el dato de
intensidad de emisiones de GEI (kgCO2e/m2) se corresponde a instalaciones y sistemas que ya han sido reemplazados por
otros mas eficientes (especialmente, durante procesos de reposicionamiento). En consecuencia, a nivel global, se considera
que las estimaciones proporcionan un valor “al alza” de las emisiones de GE| de alcance 3 de las carteras.

@ Ver ademas el Anexo Ill: "Detalle del alcance del reporte sobre desempefo ambiental”. Estos activos se corresponden con
aquellos en cuya columna “Reporte Energia” figura: “Si*” (un “Si” seguido de un asterisco).

& Estos resultados incluyen todas las emisiones de GEI correspondientes a los activos en explotacion durante 2021, y no
incluyen por tanto categorizados como WIP (ver Anexo ). Tampoco se incluyen en los célculos los activos de Monumental
y Callao, ya gue no han estado en operacion efectiva a efectos del computo de emisiones de GEI.
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Otras Categorias de Alcance 3

Emisiones asociadas a la cadena de suministro

A través de los datos de facturacion de proveedores, durante 2021 MERLIN ha realizado una
estimacion de las emisiones de Alcance 3 asociadas a su cadena de suministro (Categorias 1, 2y
4 de GHG Protocol) en base a sus datos de compras de 2021. Para ello, la Compania ha seguido
un Modelo Environmentallty-Extended Input-Output (basado en la base de datos WIOD 2016),
el cual tiene en cuenta factores de emision nacionales por sectores de actividad. Bajo este
enfoque, las emisiones de GEI en 2021 han sido de 50.459 tCO eq.

Emisiones aguas arriba de los combustibles

La categoria 3 de GHG Protocol/ computa las emisiones de GEI de los combustibles consumidos
por MERLIN gue se producen aguas arriba (previas a su combustion) asi como las emisiones de
GEl asociadas a las pérdidas de electricidad por su transporte y distribucion y a las emisiones
de GEIl aguas arriba de los combustibles empleados en la generaciéon de electricidad ©.
Considerando los conceptos anteriores se obtienen unas emisiones de GEI para esta categoria
de 2.699 tCO,eq en términos del portfolio absoluto, y de 1.833 tCO,eq en términos del portfolio
Like for Like.

Emisiones asociadas al desplazamiento de empleados a su lugar de trabajo

En relacion con las emisiones asociadas al desplazamiento de usuarios (categoria 7 de GHG
Protocol), MERLIN ha calculado, por un lado, las asociadas al desplazamiento de los empleados
de la Compafia al centro de trabajo vy, por otro, las asociadas al desplazamiento de los usuarios
de MERLIN Hub a dichos activos.

Respecto al desplazamiento de los empleados de MERLIN, la Compafia lanzd una encuesta
para conocer los habitos de movilidad entre el domicilio y el lugar de trabajo. Asi, las emisiones
de GEI totales en 2021 se estiman en unas 226 tCO,eq, lo que suponen 0,94 tCO eq por
empleado.

De modo adicional a los calculos indicados en este apartado, se han estimado las emisiones

de GEI de los trabajadores de oficinas situadas en el drea de MERLIN Hub Madrid Norte (New
Business Area A-1 de Madrid). Para ello, se ha partido de informacion proveniente de los Planes
de Transporte al Trabajo (PTT) elaborados para este conjunto de activos por parte de la Oficina
de Sostenibilidad y Movilidad (OSM). Asimismo, se ha tenido en cuenta el efecto sobre la

@ Los datos sobre pérdidas de electricidad en la red de transporte respecto a la demanda en Espana se han obtenido del
Informe de Sostenibilidad 2021 de Red Eléctrica de Espana (REE).
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movilidad de estos usuarios de los servicios de rutas lanzaderas contratados por MERLIN (a
través de la OSM) que conectan puntos neuralgicos de la ciudad de Madrid con el conjunto
de oficinas que integran MERLIN Hub Madrid Norte. De este modo y considerando ademas,
de modo estimativo, que el nimero de empleados que trabajan en las oficinas de esta drea de
Madrid es igual a unos 18.000, se obtienen unas emisiones de GEIl en 2021 de 6.447 tCO eq
(0,36 tCO,eq por empleado).

La diferencia entre la ratio de intensidad de emisiones de GEIl por empleado en el caso de la
plantilla de MERLIN, frente a la de los empleados de activos de MERLIN Hub Madrid Norte, es
debida principalmente a una mayor incidencia de practicas de teletrabajo entre los empleados
de estos activos en comparacion con los empleados de MERLIN.

Estas emisiones de GEI estan asociadas al desplazamiento a su lugar trabajo de los usuarios
de oficinas de MERLIN y, de modo similar a las emisiones de GEI del desplazamiento de los
empleados de MERLIN (reportadas en este apartado), pueden categorizarse dentro de la
categoria 7 de alcance 3 segun las indicaciones de GHG Protocol. No obstante, ambos tipos de
emisiones se reportan de forma separada, ya que el calculo de las emisiones de GEI asociadas
al desplazamiento al trabajo de los usuarios de estos activos tiene en todo caso un caracter
opcional dentro de esta categoria.

Emisiones asociadas a los activos en los que MERLIN es arrendatario

MERLIN calcula ademas la categoria 8 de Alcance 3 definida por GHG Protoco/ contabilizando
las emisiones de aquellos activos de los que es arrendatario. En esta categoria se integran las
emisiones de GEI asociadas al consumo eléctrico en la sede corporativa de la Compafiia en
Madrid asi como las emisiones de GEI de los espacios de LOOM Huertas y LOOM Salamanca.
En conjunto las emisiones de GEI de esta categoria han sido en 2021 de 92 tCO eq

(0,035 tCOeq /m?) desglosadas entre la sede corporativa (26 tCO,eq, 0,014 tCO,eq /m?) vy los
espacios LOOM (66 tCO,eq, 0,021 tCOzeq/m2).
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Reporte de emisiones de alcance 3 segin EPRA sBPR

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
en las carteras de MERLIN (sin control operacional) ®

Total MERLIN
Codigo EPRA Indicador Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol.
Emisiones - Alcance 3,
) gases refrigerantes (tCO,eq) 16 0 0 0
Emisiones - Alcance 3,
) combustibles (tCOeq) 97 © 0 0
Emisiones indirectas - Alcance 3, o
) electricidad (tCOeq) 365 200 86 32 7%
GHG-IndirAbs, Emisiones totales - Alcance 3 o
GHG-Indir-LfL (tCO,eq) 478 200 &6 92 7%
Intensidad de emisiones - o
GHG-Int Alcance 3 (tCOzeq/mZ) 0,002 0,002 0,002 0,002 7%
Cobertura (en base al niumero de activos) 9 de 54 1 de 67 5deb5 5deb5 -
% de datos estimados 0% 0% 0% 0% -
Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
en los inmuebles arrendados de LOOM @
. Oficinas
Cédigo EPRA '”d"?(ajdgr
y unidades 2020 2021 Evol.
GHG-Dir-Abs, Emisiones directas -Alcance 3
GHG-Dir-LfL (tCO,eq) N/A N/A i
GHG-Indir Abs, Emisiones indirectas - Alcance 3 o
GHG-Indir-LfL (tCO e 54,44 658 21%
Emisiones totales - Alcance 3 o
(tCOeq) 54,4 65,8 21%
Intensidad de emisiones o
GHG-Int (tCOZeq/m2) 0,017 0,021 21%
% de datos estimados 0% 0% -

M Siguiendo las recomendaciones de EPRA sBPR en la tabla se reportan Unicamente las emisiones de GEI correspondientes a la categoria 13.
Arrendamientos aguas abajo de GHG Protocol de aquellos activos para los que se disponen de datos reales de consumo energético.

@ |_as emisiones correspondientes a los inmuebles arrendados de LOOM vy la sede corporativa de MERLIN Properties se corresponden con las
de la categoria 8. Arrendamientos aguas arriba de GHG Protocol.
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Oficinas Centros Comerciales Activos logisticos
Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like Absoluto Like for Like
2020 2021 2020 2021 Evol. 2020 2021 2020 2021 Evol. 2019 2021 2020 2021 Evol.
16 0 0] 0 - 0 0] 0] 0 - 0 0] 0 0 -
97 0 0] 0 - 0 0 0 0 - 0 0 0 0 -
172 12 86 92 7% O (0] (0] O - 193 388 O O -
285 12 86 92 7% O (0] O O - 193 388 O O -
0,012 0,002 0,000 0,000 - 0,000 0,000 0,000 0,000 - 0,001 0,002 0,000 0,000 -
5de 23 6 de 29 5de5 5deb5 - Odel Odel 0deO 0deO - 4de27 5de28 0deO 0deO -
0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 0% -
Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
en la sede corporativa de MERLIN Properties®
. Oficinas
Cédigo EPRA '”d'c.gdgr
y unidades 2020 2021 Evol.
GHG-Dir-Abs, Emisiones directas -Alcance 3
GHG-Dir-LfL (tCO,eq /A N/A )
GHG-Indir Abs, Emisiones indirectas - Alcance 3 o
GHG-Indir-LfL (tCO,eq) 265 261 e
Emisiones totales - Alcance 3 o
= (tCO,eq) 26,5 26,1 -1%
Intensidad de emisiones o
GHG-Int (tCOZeq/mZ) 0,014 0,014 1%
% de datos estimados 0% 0% -

M LLas emisiones correspondientes a los inmuebles arrendados de LOOM v la sede corporativa de MERLIN Properties se corresponden con las de
la categoria 8. Arrendamientos aguas arriba de GHG Protocol.
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Nombre del activo Cartera S”"(’;rf)ide zégag:r; AZ?J'?{:% rF;eiECZI.E:)eS con Strcuecrggﬁasﬂgt“e bl SO 14001 150 50001 2?1'(':;;23'5:
Torre Castellana 259 Oficinas 21.390 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Castellana 280 Oficinas 116.853 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Castellana 278 Oficinas 14.468 Si* LEED ORO Si
Castellana 93 Oficinas 11.650 Si Si Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si
Alcald 40 Oficinas 9.315 Si
Principe de Vergara 187 Oficinas 10.732 LEED ORO Si
Alfonso XI Oficinas 9.945 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Pedro de Valdivia 10 Oficinas 6.721 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
(Bfaetc:iifzi:i'gs?°badi"a 14 Oficinas 17.166 Si Si Si LEIEEA?:(%Z) Si Si Si
Princesa 3 Oficinas 17.810 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si
Princesa 5 Oficinas 5.693 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si
Plaza de los Cubos Oficinas 13.528

Ventura Rodriguez 7 Oficinas 10.071 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si
Juan Esplandiu 11-13 Oficinas 28.008 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si Si
Eucalipto 33 Oficinas 7.301 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Eucalipto 25 Oficinas 7.368 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Santiago de Compostela 94 Oficinas 13.130 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Parking Princesa - -

Josefa Valcarcel 48 Oficinas 19.893 LEED ORO Si
Alvento (2 edificios) Oficinas 32.928 Si Si Si LEED PLATA Si Si Si
Cristalia Oficinas 1.712 Si Si Si LEED ORO Si Si
Trianon (2 edificios) Oficinas 18.400 Si Si Si LEED ORO Si Si Si

163



MERLIN Properties

Nombre del activo Cartera S”"(’;rf)ide Féégr:g:.tae AZ?J?&% ri%ics{:)es con Strcuecrggﬁasﬂgt“e bl SO 14001 150 50001 %i'gr';gfl'g:
ﬂb:crl‘?ﬁgf;s';°"a S Oficinas 39.150 si* si si LEEDOPRL&T?:;"O“) si (2) Si (2) si
Ribera del Loira 60 Oficinas 54.960 LEED ORO Si
Partenén 12-14 Oficinas 19.609 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Partenon 16-18 Oficinas 18.343 Si Si Si LEED PLATA Si Si Si
Arturo Soria 128 Oficinas 3.226 Si Si Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si
Torre Chamartin Oficinas 18.295 Si Si Si LEED PLATINO Si Si Si
Arturo Soria 343 Oficinas 6,615 Si Si LEED ORO Si
Manoteras 18 Oficinas 7.515 Si Si Si Si Si Si
Fuente de la Mora Oficinas 4.483 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Aquamarina Oficinas 10.685 Si Si Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si
Via Norte (6 edificios) Oficinas 37.224 Si Si Si LEED ORO Si (5) Si (5) Si
ga;g’if‘:fi:gtuga' 913 Oficinas 17191 si si si LEED ORO si si si
Las Tablas (3 edificios) Oficinas 27.184 Si Si Si Si Si Si
Avenida de Burgos 210 Oficinas 6,176 LEED ORO Si
Avenida de Burgos 208 Oficinas 1,200

Manuel Pombo Angulo 20 Oficinas 3.623 Si Si LEED ORO Si
Avenida de Bruselas 24 Oficinas 9.163 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Avenida de Bruselas 26 Oficinas 8.895 LEED PLATA Si
Avenida de Bruselas 33 Oficinas 33.718 LEED ORO Si
Avenida de Europa 1A Oficinas 12.606 Si* Si LEED PLATINO Si Si
Avenida de Europa 1B Oficinas 10.495 Si LEED PLATINO Si Si
Maria de Portugal T2 Oficinas 17140 Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si

(3 edificios)
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Nombre del activo Cartera S”"(’;rf)ide Féégr:g:.tae AZ?J?{:% ri%icg{:)es con Strcuecrggﬁasﬂgt“e bl SO 14001 150 50001 %i'gr';gfl'g:
Adequa 1 Oficinas 27.426 Si Si Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si
Adequa 2 Oficinas 3.710 Si Si Si Si Si Si
Adequa 3 Oficinas 15.937 Si Si Si LEED PLATINO Si Si Si
Adequa 5 Oficinas 13.790 Si Si Si LEED PLATINO Si Si Si
Adequa 6 Oficinas 13.789 Si Si Si LEED PLATINO Si Si Si
E&iggi%"cgﬂgado 9A Oficinas 5,496 Si* Si* Si
(F\;Zggiﬁig%gado 98 Oficinas 5.400 Si
Atica 2 Oficinas 5.644 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Atica 3 Oficinas 5.746 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si Si
Atica 4 Oficinas 4.936 Si Si Si LEED PLATA Si Si Si
Atica 5 Oficinas 9.526 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Atica 6 Oficinas 3.434 Si Si Si
Atica XIX (3 edificios) Oficinas 15.41M Si Si Si LEED ORO Si Si Si
PE Cerro Gamos Oficinas 10.407 Si Si LEED ORO Si
Alvia (3 edificios) Oficinas 23.567 Si Si Si BRIE-EEI?/I gE(E)r\?O) M Si (2) Si (2) Si
Diagonal 605 Oficinas 14.853 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Diagonal 514 Oficinas 9.664 Si Si Si LEED ORO Si Si Si
Diagonal 458 Oficinas 4174 Si Si BREEAM BUENO Si
Balmes 236-238 Oficinas 6.187 Si
Vilanova 12-14 Oficinas 16.494 LEED PLATA Si
Gran Via Cortes Catalanas Oficinas 5190 si si

385
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Nombre del activo Cartera S”"(’;rzf)ide EEE%;::C: A';i?{;,'i) feeiczt;gi conshcacion o 1SO 14001  ISO 50001 %i'gr';gfl'g:
Diagonal 211 (Torre Glories) Oficinas 37.614 Si Si Si BREEAM EXCELENTE Si Si Si
Diagonal 199 Oficinas 5.934 Si* Si* Si LEED PLATA Si Si Si
'('Lugdzizz’ig:;’b'e Nou 22@) Oficinas 31.337 Si Si Si LEED ORO Si Si si
WTC6 Oficinas 14.461 Si Si LEED ORO Si Si Si
WTCS8 Oficinas 14.597 Si Si LEED ORO Si Si
(AFY'L;?AC)LO@S“C 10712 Oficinas 1.471 i
':‘l;’l'_;zg) Logistic 10-12 Oficinas 10.652 Si si BREEAM BUENO si
Sant Cugat | Oficinas 15.377 Si Si Si BREEAM MUY BUENO Si Si Si
Sant Cugat Il Oficinas 10.008 Si Si Si LEED PLATA Si Si Si
Marqués de Pombal 3 Oficinas 12.460 Si Si LEED ORO Si
Torre Lisboa Oficinas 13.715 LEED ORO Si
Central Office Oficinas 10.310 Si Si LEED ORO Si
Torre Zen Oficinas 10.207 Si Si LEED ORO Si
Art Oficinas 22150 Si Si Si
TFM Oficinas 7.837 Si Si

Lisbon Expo Oficinas 6.740 LEED ORO Si
Nestlé Oficinas 12.260 Si
Lerida-Mangraners Oficinas 3.228 Si
Zaragoza-Aznar Molina Oficinas 4.488 Si
Sevilla-Borbolla Oficinas 13.037 LEED PLATA Si
Granada-Escudo del Carmen Oficinas 2.041 Si
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.. Reporte Reporte - .. . .
. Superficie p Reporte - Certificacion Calificacién
Nombre del activo Cartera (m?) erz(eazg)la Agua (m®) rei:g;os construccién sostenible 1ISO 14001 ISO 50001 energética
Castellana 85 Oficinas 16.474 Si Si LEED PLATINO Si Si
Monumental Oficinas 25.358 LEED ORO Si
Cobertura (superficie) 1.204.051 1.690.555 1.751.896 792.472 1.052.477 776.265 747.185 1.189.323
SR (e m 79 83 80 91 73 71 110
de activos)
Plaza Pablo Ruiz Picasso Oficinas (WIP) 31,576 Si LEED PLATA Si Si Si
Adequa 4 Oficinas (WIP) 15,793
Adequa 7 Oficinas (WIP) 32,109
Atica XIX D Oficinas (WIP) 5,014
Plaza de Catalufa 9 Oficinas (WIP) 3.048
Loom 22@ Ferreteria Oficinas (WIP) 2.018
Atica 1 Oficinas (WIP) 7,080 Si LEED PLATA Si Si Si
PE Cerro Gamos WIP (4 . LEED ORO (3)/ LEED .
T — Oficinas (WIP) 25,698 PLATA (1) Si
Cobertura (superficie) 122.336 (0] (0] 38.656 64.354 38.656 38.656 64.354
Col?ertura (numero de 1 0 0 2 6 5 5 1
activos)
Marineda Centros 100,577 si si si BREEAM MUY BUENO si si si
comerciales
Arturo Soria Centros 6,069 si si si BREEAM MUY BUENO si Si
comerciales
Centro Oeste Centros 10.876 si si si BREEAM BUENO si
comerciales
Tres Aguas centros 33.970 Si s BREEAM MUY BUENO
comerciales
X-Madrid centros 47124 si si si si si

comerciales
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.. Reporte Reporte . .. . ..
. Superficie , Reporte - Certificacidn Calificacién

Nombre del activo Cartera (m2) erzglzjg)la Agua (m%) rei:gt;os construccion sostenible ISO 14001 [ISO 50001 energética

Callao 5 centros 9642 BREEAM CORRECTO Si
comerciales

Larios Centros 37.956 Si Si si BREEAM MUY BUENO Si Si si
comerciales

Porto Pi Centros 32.556 si si BREEAM BUENO si
comerciales

Artea Centros 25.922 si si si BREEAM EXCELENTE Si si Si
comerciales

Arenas Centros 31.905 Si si Si BREEAM BUENO Si si si
comerciales

Vilamarina Centros 32191 si si BREEAM MUY BUENO si
comerciales

Saler Centros 29.008 si si BREEAM MUY BUENO si
comerciales

La Vital Centros 20.878 Si si BREEAM MUY BUENO Si
comerciales

Bonaire Centros 14.455 si si si
comerciales

Almada centros 60.098 S BREEAM MUY BUENO Si
comerciales

Cobertura (superficie) 493,218 483,576 423,478 376,467 431,639 249,553 249,553 406,055

Col?ertura (nimero de 15 14 13 1 13 6 6 12

activos)

A2-Coslada Logistico 28.491 BREEAM CORRECTO Si

A2-Coslada Complex Logistico 36.234 Si Si Si BREEAM BUENO Si Si Si

A4-Getafe (Cla) Logistico 16.100 Si* Si

A2-Meco | Logistico 35.285 Si* BREEAM CORRECTO Si

A4-Pinto | Logistico 1.099 BREEAM BUENO Si

A4-Pinto |l Logistico 58.990 Si
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Nombre del activo Cartera S”"(’;rf)ide zég%utae AF;‘TJ?&‘@) YZ%ECZL?:S con Strcuecré:gﬁasﬂgt“e bl SO 14001 150 50001 %i'gr';gfl'g:
?;V'Sstafe (Gavilanes) (2 Logistico 39.591 i LEED ORO i i
A2-Meco |l Logistico 59.814 LEED PLATINO Si
A2-San Fernando | Logistico 11179 LEED ORO Si
A2-San Fernando Il Logistico 33.592 Si Si
A4-Sesena Logistico 28.731 Si Si LEED ORO Si
A2-Alovera Logistico 38.763 BREEAM BUENO Si
A2-Azuqueca Il Logistico 98.757 Si* LEED PLATINO Si
A2-Cabanillas | Logistico 70134 BREEAM BUENO Si
A2-Cabanillas Il Logistico 15.078 Si
A2-Cabanillas Il Logistico 21.879 LEED ORO Si
A2-Cabanillas Park | A Logistico 38.054 LEED ORO Si
A2-Cabanillas Park | B Logistico 17.917 LEED ORO Si
A2-Cabanillas Park | C Logistico 48.468 LEED ORO Si
A2-Cabanillas Park | D Logistico 47.892 LEED ORO Si
A2-Cabanillas Park | E Logistico 49,793 LEED PLATA Si
A2-Cabanillas Park | F Logistico 20.723 Si* LEED PLATA Si
A2-Cabanillas Park G Logistico 22.506 LEED ORO

Barcelona-ZAL Port Logistico -

Barcelona-PLZF (9 naves) Logistico 131,624 Si Si BREEAM BUENO

Zaragoza-Pedrola Logistico 21,579 BREEAM BUENO Si
Zaragoza-Plaza Logistico 20,764 Si* BREEAM BUENO Si
Valencia-Almussafes Logistico 26.613 Si Si
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Nombre del activo Cartera Sup()re}‘rzf)icie z‘razg::g;?ae AF;igo(rrtrg) 2%%2{?5 constrcue;ctggﬁasccigpenible 1ISO 14001 ISO 50001 i?\lciafrigg‘t:iig:
Valencia-Ribarroja Logistico 34.992 BREEAM MUY BUENO Si
Vitoria-Jundiz | Logistico 72.717 BREEAM MUY BUENO Si
Vitoria-Jundiz Il (2 naves) Logistico 26.774 Si
Sevilla Zal (9 naves) Logistico 120.036 Si Si BREEAM BUENO

Sevilla Zal WIP 2.6 Logistico 4.689 LEED PLATA

Sevilla Zal WIP 2.5 Logistico 14.052 LEED PLATA

Lisbon Park A Logistico 45171

Cobertura (superficie) 1.368.079 1.024.470 633.249 36.234 1.145.761 75.825 36.234 1.030.002
ggt?f;;‘)”a (ndmero de 52 30 20 1 43 3 1 30
A2-Cabanillas Park Il A Logistico (WIP) 47.403

A2-Cabanillas Park H-J Logistico (WIP) 70.488

Sevilla Zal WIP Logistico (WIP) 15122

Cobertura (superficie) 133.013 (o} (0} (o} (o} 0 0 (0}
Cobertura (nimero de 12 0 0 0 0 o o 0

activos)

* MERLIN no ejerce control operacional sobre estos activos, por lo que los datos de consumos estdn incluidos dentro de la informacion de desempefno ambiental de la cartera de activos sin control operacional.

Destacados en negrita, activos Like for Like.

NOTA: no se incluye en este listado el suelo pendiente de desarrollo.
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Hechos
posteriores
al cierre

* Con fecha 1 de febrero de 2022, Tree Inversiones Inmobiliarias,
SOCIMI, S.A. (“Tree”) y MERLIN, remitieron a Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A. (“BBVA”) una comunicacion que recogia, entre
otros aspectos vy alternativas, una propuesta de venta del 100% de
las acciones de Tree sin asuncion de la estructura financiera de la
compafia por un importe total de 1.987.400.000 euros (la “Propuesta
de Venta de Tree”).

* Con fecha de 1 de abril de 2022, MERLIN ha recibido una
comunicacion de BBVA en la gue manifiesta, entre otros aspectos,
gue acepta la Propuesta de Venta de Tree.

* La consumacion de la Propuesta de Venta de Tree esta sujeta a la
previa aprobacion de la Comision Nacional de los Mercados v la
Competencia, por lo que los documentos contractuales necesarios
para llevar a efecto dicha operacion estaran condicionados a la
obtencion de dicha autorizacion.

Con fecha 25 de abril de 2022, MERLIN ha acordado iniciar los
tramites para convertir todos sus bonos senior en circulacion en
“bonos verdes”. Para ello, esta previsto que MERLIN asigne, con
caracter retroactivo, una cantidad equivalente al importe principal

en circulacion de cada serie de bonos senior emitidos por MERLIN
cotizados en la Bolsa de Valores de Luxemburgo (que representan un
total de aproximadamente 4.000 millones) a activos verdes elegibles
de acuerdo con su Marco de Referencia de Financiacion Verde

(el “Marco de Referencia de Financiacion Verde”).
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Informe de aseguramiento limitado independiente
de los indicadores clave contenidos en la Memoria de Sostenibilidad

A la Direccion de Merlin Properties SOCIMI, S.A..

Hemos llevado a cabo un encargo de aseguramiento limitado de los indicadores clave contenidos en
la Memoria de Sostenibilidad (102-8, 102-18, 102-22, 102-24, 102-25, 102-41, 103: Marketing y
etiquetado, 201-1, 205-3, 206-1, 302-1, 302-2, 302-3, 303-1, 303-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 306-
3, 307-1, 401-1, 401-2, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-9, 404-1, 405-1, 413-1,
416-1, 416-2, 417-2, 418-1, 419-1, CRE1, CRE2, CRE3, CRE8) contenidos en el “Indice de
contenidos GRI " de la Memoria de Sostenibilidad 2021 (en adelante, “los indicadores clave de
Sostenibilidad") de Merlin Properties SOCIMI, S.A. (Sociedad dominante) y sus sociedades
dependientes (en adelante “Merlin Properties”) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2021, preparados conforme a los contenidos propuestos en los Estandares GRI de
Global Reporting Initiative (GRI) (en adelante Estandares GRI) y en el Suplemento Sectorial
Construction and Real Estate de la Guia G4 de GRI (en adelante el Suplemento Sectorial
Construction and Real Estate).

Responsabilidad de la Direccion

La Direccion de Merlin Properties es responsable de la preparacion, del contenido y de la
presentacion de la Memoria de Sostenibilidad segun la opcién Esencial, de conformidad con los
Estandares GRI y el Suplemento Sectorial Construction and Real Estate, asi como de la seleccion de
los indicadores clave de Sostenibilidad para su revision. Esta responsabilidad incluye el diseiio, la
implantacion y el mantenimiento del control interno que se considere necesario para permitir que los
indicadores clave de Sostenibilidad estén libres de incorreccion material, debido a fraude o error.

La Direccion de Merlin Properties es también responsable de definir, implantar, adaptar y mantener
los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion de los
indicadores clave de Sostenibilidad.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad es emitir un informe de aseguramiento limitado basado en los
procedimientos que hemos realizado y en las evidencias que hemos obtenido. Hemos realizado
nuestro encargo de aseguramiento limitado de acuerdo con la Norma internacional de Encargos de
Aseguramiente 3000 (Revisada), “Encargos de Aseguramiente distintos de la Auditoriay de la
Revision de Informacion Financiera Historica’, emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacidn Internacional de Contadores (IFAC).

El alcance de un encargo de aseguramiento limitado es sustancialmente inferior al de un encargo de
aseguramiento razonable, y por lo tanto la seguridad proporcionada es también menor.

Los procedimientos que realizamos se basan en nuestro juicio profesional e incluyeron consultas,
observacién de procesos, inspeccion de documentacion, procedimientos analiticos, y pruebas de
revision por muestreo que, con caracter general, se describen a continuacion:

Reuniones con el personal de las diversas areas de Merlin Properties involucradas en la
elaboracion de la Memoria de Sostenibilidad 2021.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.252-1, folio 75, fomo 98.267, libro 8.054, seccion 3*
Inscrita en el R.Q.A.C. con el nimero §0242 - CIF: B-79 031230
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. Analisis de los procedimientos utilizados para recopilar y validar los datos e informacién
presentada en los indicadores clave de Sostenibilidad.

. Analisis de la adaptacién de los indicadores clave de Sostenibilidad de Merlin Properties a lo
sefialado en los Estandares GRI para la preparacién de informes de sostenibilidad y su
Suplemento Sectorial Construction and Real Estate.

. Comprobacion, mediante pruebas de revision en base a la seleccién de una muestra y
realizacién de pruebas analiticas y sustantivas de la informacién cuantitativa y cualitativa de los
indicadores clave de Sostenibilidad de Merlin Properties. Asimismo, hemos comprobado su
adecuada compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion de
Merlin Properties.

Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (JESBA), que se basa en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesional, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene en
consecuencia un exhaustivo sistema de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Conclusion de Aseguramiento Limitado

Como resultado de los procedimientos que hemos realizado y de las evidencias que hemos obtenido,
no se ha puesto de manifiesto ningtin aspecto que nos haga creer que los indicadores clave de
Sostenibilidad (102-8, 102-18, 102-22, 102-24, 102-25, 102-41, 103: Marketing y etiquetado, 201-1,
205-3, 206-1, 3021, 302-2, 302-3, 303-1, 303-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 306-3, 307-1, 401-1,
401-2, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-9, 404-1, 405-1, 413-1, 416-1, 416-2,
417-2, 4181, 419-1, CRE1, CRE2, CRE3, CREB8) de Merlin Properties correspondientes al ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, contienen errores significativos o no han sido
preparados, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los Estandares GRI y el
Suplemento Sectorial Construction and Real Estate.

Uso y Distribucion

Nuestro informe se emite Unicamente a la Direccién de Merlin Properties, de acuerdo con los términos
de nuestra carta de encargo. No asumimos ninguna responsabilidad frente a terceros distintos de la
Direccion de Merlin Properties.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

Pablo Bascones flundéin

4 de mayo de 2022
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